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Odpovéd’ — Redukcee bezbariérovych pobodek Ceské posty

Vazeny pane predsedo,
nejprve dovolte, abych i ja Vam pod€koval za naSe spolecné jednani, které bylo velmi pfinosné a inspirativni.

Nize odpovidam na Va$ podnét zaslany prostfednictvim datové schranky ve véci redukce bezbariérovych
pobocek Ceské posSty a nabidky na uzavieni memoranda o spolecné spolupraci k zachovani piistupnosti
pobocek Ceské posty a elektronickych médii.

Pii vybéru redukovanych poboéek zohlednila Ceska posta nejen legislativni a ekonomické hledisko, ale také
zajisténi zakaznického komfortu, at’ jiz v podobé velikosti provozovny, poctu piepazek, bezbariérového
pfistupu, parkovacich mist nebo dostupnosti MHD. Vysledny seznam je tak konsenzualnim feSenim pro
podnik a klienty.

Informace o zplsobu zajisténi obsluhy osob na voziku pro invalidy a osob, které maji s sebou kocarek s ditétem
jsou k dispozici na webovych strankach www.ceskaposta.cz v sekci Ke stazeni — Zakaznické vystupy.
Posty, které nedisponuji bezbariérovym piistupem, jsou vybaveny signalnim zatizenim k ptivolani obsluhy.

e Pobocka Ceské posty v Laznich Klimkovice
o K 1. ¢ervenci 2023 bude zrusena posta Klimkovice-lazné¢, ¢. p. 24, Hylov.
o Cela zalezitost byla projednana nejen s vedenim obce, ale také feditelem Lazni Klimkovice.
Na jednédnich byly navrZzeny mozZnosti zplisobu zajisténi obsluhy lazenskych klientt,
v soucasné dobé je stale v feseni.
o Postovni sluzby bude v Klimkovicich zajistovat posta Klimkovice.
e Pobocka Ceské posty v rehabilitaénim sanatoriu Lazni Karvina Darkov
o K 1. &ervenci 2023 bude zrusena posta Karvina 12, Csl. Armady 2954/2, Hranice.
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Zpisob zajisténi obsluhy lazenskych klient bude se sanatoriem projednan obdobné jako
v ptipadé Lazni Klimkovice.

V blizkosti rusené posty mohou klienti vyuzit sluzeb posty Karvind 4 nebo Karvina 1.
V piipadé posty Karvina 1 se jedna o bezbariérovou postu, posta Karvina 4 sice nedisponuje
bezbariérovym pfistupem, ale je vybavena zvukovym signalnim zafizenim pro nevidomé,
véetné vodici listy sméfujici k univerzalni pfepazce pro piednostni obsluhu. Obsluha klientd
probihd na uvedenych postach prostiednictvim vyvolavaciho systému, v blizkosti post se
nachazi vyhrazena parkovaci mista pro invalidy.

Pobocka Ceské posty v Prerové — Pfedmosti, 751 24

K 1. ¢ervenci 2023 bude zrusena posta Prerov 4, TyrSova 479/1, Pterov II-Pfedmosti.
Postovni sluzby bude v Pierové zajistovat bezbariérové posty Pierov 1 a Pierov 2. Posta
Pterov 2 je vybavena zaroven zvukovym signalnim zatizenim pro nevidomé. Obsluha klientl
probihd na obou postach prostiednictvim vyvolavaciho systému, v blizkosti se nachazi
vyhrazena parkovaci mista pro invalidy.

Pobocka Ceské posty v Praze 8, Karlinské namésti 145/1

K 1. ¢ervenci 2023 bude zruSena posta Praha 86, Karlinské nameésti 145/1, Karlin.
Poskytovani postovnich sluzeb bude zajistovat bezbariérova posta Praha 8§, ktera je oproti
rusené posté Praha 86 vybavena také zvukovym signdlnim zafizenim pro nevidomé, vcetné
vodici listy smétujici k univerzalni pfepazce pro prednostni obsluhu. Obsluha klientd probiha
prostiednictvim vyvolavaciho systému s tlac¢itkem pro osoby s omezenou schopnosti pohybu
a orientace. Pobocka je dostupna MHD v dochozi vzdalenosti od posty. V blizkosti objektu
posty jsou vyhrazend parkovaci mista pro invalidy. Posta Praha 8 nabizi véts$i rozsah hodin
pro vefejnost, véetné sobotniho provozu. Klienti mohou vyuzit také sluzeb dalsich blizkych
bezbariérovych post jako postu Praha 05 ¢i Praha 74. I tyto pobocky jsou snadno dostupné
diky MHD, v blizkosti se nachazi vyhrazena parkovaci mista pro invalidy a obsluha probiha
prostiednictvim vyvolavaciho systému.

Pobocka Ceské posty v Plzni, Kazn&jovska 43

K 1. €ervenci 2023 bude zrusena posta Plzen 11, Kazné&jovska 1758/43, Bolevec.
V blizkosti rusené posty mohou klienti vyuzit bezbariérové posty Plzen 23, ktera nabizi delsi
oteviraci dobu. Obsluha klientli probiha prostfednictvim vyvolavaciho systému.

Pobocky Ceské posty v Hradci Kralové, Moravské Piedmésti

V oblasti Moravské Piedmésti se v sou¢asné dobé nachazi 3 pobocky Ceské posty — Hradec
Kralové 6, Hradec Kralové 11 a Hradec Kralové 12.

K 1. €ervenci 2023 budou zruseny posty Hradec Kralové 6 a Hradec Kralove 11.

Po domluve s vedenim mésta Hradec Kralové ziistane zachovana bezbariérova posta Hradec
Kralové 12, ktera je vybavena zvukovym signalnim zafizenim pro nevidomé. V blizkosti
posty je umisténo parkovisté s vyhrazenymi misty pro invalidy.

Pobocka Ceské posty v Olomouci, Horni namésti 407/27

o K 1. ¢ervenci 2023 bude zrusena posta Olomouc 8, Horni namésti 407/29, Olomouc.
o 'V blizkosti ruSené posSty mohou klienti vyuzit sluzeb bezbariérovych post Olomouc 1,
Olomouc 2 ¢i Olomouc 9. Vsechny posty jsou vybaveny zvukovym signalnim zatizenim pro
nevidomé. Posty Olomouc 2 a Olomouc 9 disponuji také vodicimi liStami a vyvolavacim
systémem. V blizkosti uvedenych post se nachazi vyhrazena parkovaci mista pro invalidy.
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Zarovei je napfi¢ specializovanymi utvary Ceské posty sestavena pracovni skupina, ktera tuto problematiku
analyzuje a hleda nové moznosti, jak nejvhodnéji nase pobocky piizptsobit pro zdravotné postizené osoby.

Vzhledem k tomu, Ze disponujete znalostmi o problémech osob se zdravotnim postizenim, znalosti prostiedkt
a opatieni pro usnadnéni vyuZivani sluzeb a pobo¢ek Ceské posty, budeme velice radi, pokud se stanou
i povéiené osoby z vasi strany soucasti pracovni skupiny, ktera povede ke zkvalitnéni a vy$Simu standardu
obsluhy osob se zdravotnim postizenim.

Skupina se bude téz zabyvat vhodnou upravou online néstrojii Ceské posty tak, aby splitovaly standardy
pristupnosti pro zrakove postizené klienty.

Za timto si dovolujeme pfipravit navrh memoranda o spolupraci, ktery Vam brzy posleme k pfipominkam.

Vedouci pracovni skupiny je Jifi Straberger Ing. MBA, manazer specializovaného utvaru ¥izeni segmentu
(tel: +420 604 221 491, email: straberger.jiri@cpost.cz).

Vazeny pane predsedo, vétim, ze nase spoluprace bude piinosna pro ob¢ strany.

In . Digitalné
S pozdravem 9 podepsal Ing.

Miroslav  Miroslav stépan
Xy . Datum: 2023.06.07
Stépan 202226 +0200
Ing. Miroslav Sté&pan
povéfeny zastupce generalniho feditele
Ceska posta, s.p.
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