	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	duševní
	žena
	18-35 let
	středoškol.s maturitou
	 ano
	1000-10000 ob.
	Karlovarský


Manželova rodina mě po atace psychózy „odepsala“. Neustále mně hlídala, moje projevy a posuzovala jejich „normálnost“ dle jejich vlastních měřítek. 
Zažila jsem nesvobodu, kurty, injekce silných „stavěcích“ látek. Poté byla manželova tendence mě někam „uklízet“, do nemocnice na psychiatrii, povedlo se mu to dvakrát. Po třetí jsem šla dobrovolně s tím, že si najdu jiné místo pro život. Povedlo se mi dostat se do Terapeutické komunity pro osoby s duševním onemocněním. Na dva roky. Poté chráněné bydlení, na 1,5 roku. Se stigmatizací mého onemocnění se setkávám prakticky všude.
Přesvědčování lékařů, že můj somatický stav není blud (operace apendixu) Přesvědčování zaměstnavatele, že jsem přínosná v práci a že si zasloužím stejnou mzdu či vyšší než dostávám, vzhledem k pracovnímu nasazení. S manželem jsem se po návratu rozvedla . 
Nyní chci studovat VOŠ. Musela jsem k tomu doložit pro praktického lékaře nález od psychiatra a psychologa, že mohu studovat a dál se tím profesně rozvíjet. Opět diskriminace? Vždyť právo studovat má každý. Jen mě to stojí víc času a peněz se něčeho „domoct“, a naproti tomu stojí mé „zažehnané“ duševní onemocnění a vyšší tlak společnosti. Snad jsem se dostala tak daleko s úzdravou, že ten tlak přestojím ve zdraví.
	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	tělesné
	žena
	36-50 let
	středoškol.s maturitou
	ano
	10001-50000 ob.
	Moravskoslezský


Diskriminace vozíčkářů je všude - vstupy -schody,  bankomaty - vysoko, v obchodech - vysoké pokladny, chodící když s námi hovoří,  tak jako s někým co nic neumí a nic nedokáže - prostě ne tak jako s ČLOVĚKEM, na poštách - komunikace,  na nástěnkách informace jsou pro vozíčkáře velmi vysoko,  v nemocnicích není většinou bezbariérové WC  a nejen tam - často  se musím trapně obhajovat,  restaurace - nejsou bezbar.  WC a pulty vysoko, pracuji z domova - dostávám minimální plat z již sníženého minimálního platu - je to tím, že sedím? ,manžel mi poskytuje opatrovnictví -služby které mi poskytuje prý nejsou práce?! a není  ani nikde opatrovnictví uvedeno jako práce - ale v lázních se považuje opatrovnictví za práci - a na úřadech zase ne--tak je zaměstnán, nebo ne?-informace ...........

	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	sluchové, tělesné
	žena
	51-65 let
	středoškol.s maturitou
	ne
	nad 100000 ob.
	Praha


Diskriminace na úřadech: Kvůli sluchovému postižení je nedostatečně věc ze strany úředníků vysvětlena. Nejsou ochotni dopodrobna vysvětlovat písemně, není-li tlumočník.  Navrhuji zlepšení: Na složku žadatelů v soc. případech: Na úvodní stranu napsat způsob komunikace - na př.: nutný tlumočník ZJ, nebo nutno napsat, neumí odezírat, nebo odezírá. Zařídit, aby byla možná i komunikace přes e:mail, má-li žadatel počítač. Další diskriminace:  Nedostatek psaných titulků v případě živelných či jiných pohrom v televizi! I jinak je málo titulků pro sluchově postižené! Ze zákona by měl mít každý kanál 15 % ST, mimo ČT, která má mít 75%! Diskriminace ve zdravotnictví:  Není-li k disposici tlumočník pro hluchoněmé, hluché a nedoslýchavé, tak vždy podrobně napsat! Využít možnosti přepisu e-scribe nebo rozpoznávače řeči Newton Technologies. Měla by být vybavena programem Newtonu každá ordinace. Existuje tzv. DESATERO, ale to je zcela nedostačující v případě sluchově postižených. Ve zdravotnictví se stále lékaři i sestry domnívají, že kdo neslyší, tak znakuje. Což je nesmysl, pravdou ale je, že kdo neslyší a nemluví, tak má být označen jako hluchoněmý. Navíc tito odmítají češtinu, protože jí nerozumějí, stejně tak nerozumějí významům a pojmům. O vyjadřování nemluvě. Diskriminace začíná už ve školství sluchově postižených, protože se na základních školách vyučuje v tzv. mateřském jazyce, který je zkrácený a omezený. Má se vyučovat českým spisovným jazykem, protože jedině tak se hluchoněmé dítě naučí číst. Důkazem tohoto tvrzení je skutečnost, že hluchoněmí jsou prakticky nezaměstnatelní. Žádná firma nezaměstná člověka, se kterým se nemůže česky domluvit - ani písemně!  Současný stav jen nahrává lobby tlumočníků ZJ !
	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	 tělesné
	muž
	36-50 let
	středoškol.bez maturity
	ne
	10001-50000 ob.
	Karlovarský


 V roce 1998 po úrazu páteře jsem zůstal na vozíku, protože bydlím v paneláku do kterého vedou schody musela mi být nainstalována pojízdná schodištová plošina. Po vyřízení všech formalit sehnání příspěvku, firmy, atd. zbývalo jen ohlásit na stavebním úřadě postavení zařízení. Úřednice se však rozhodla že se musí žádat o stavební povolení a to že trvá ze zákona tři měsíce a bylo jí jedno že se celou dobu nedostanu ven a vyhrožovala milionovou pokutou pokud se postaví dříve. Navštívil jsem proto starostu města ten si zavolal úřednici i s její nadřízenou kde obě opět tvrdili že to bude tři měsíce trvat starosta se tedy zeptal za jakou nejkratší dobu jsou schopné toto povolení vyřídit a na to odpověděli že čtrnáct dní řekl dobře a do té doby dostane výjimku a firma mohla ten den začít stavět díky tomu jsem mohl ven díky pane starosto.

	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	 mentální
	žena
	51-65 let
	základní
	ne
	10001-50000 ob.
	Jihočeský


Mentálně postižené osoby jsou společností diskriminovány stále. Jsou vůči nim předsudky a nikdo se s nimi nechce zabývat, jsou přehlíženi a uráženi. Ve školních osnovách by mělo být zakotveno chování, vůči takovým osobám a seznamování se s jejich mentalitou. Viz Švédsko - děti chodí do společné školy a postiženému se snaží pomáhat -  u nás se postiženému vysmívají a odstrkují ho. Děti se dokážou posmívat i staré mentálně postižené osobě. Ani v rodinách je nevedou a nevysvětlují jim chování k postiženým. Další diskriminací je zbavování svéprávnosti mentálně postižených. Je mu přidělen opatrovník a ten je diskriminován úřady, neboť jeho podpis není brán jako závazný a musí být nahrazen soudním rozhodnutím, což trvá 2 měsíce. Opatrovník je zodpovědný za hospodaření nesvéprávné osoby, Jednou ročně ho kontroluje soudní úředník a neměl by být dále ponižován tím, že jeho rozhodnutí musí znovu být předmětem soudního jednání. Je to i zbytečné zatěžování soudců.
	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	 tělesné
	žena
	nad 65 let
	středoškol.bez maturity
	ne
	nad 100000 ob.
	Praha


Ač jsem v rove 1962 vycházela z ekonomky s vyznamenáním, nemohla jsem sehnat na umístěnku žádné zaměstnání. Při telefonním hovoru jsem byla okamžitě přijata, při osobním setkání z toho vždy sešlo (14x). Byla jsem jediná ze třídy neumístitelná. Díky bohu, přítel ředitele této školy ho požádal o absolventku a zároveň mu nevadilo mé postižení. Oba jsme byli spokojení. Po pěti letech zemřel. Já jsem v tom úřadu zůstala 38 let. Vše jsem zvládala dobře a využila jsem i možnosti naučit se zde cizím jazykům. Od roku 1984 jsem pracovala na zkrácený pracovní úvazek a byl mi přiřknut plný ID. Nedokázala jsem si představit svůj další život bez práce. Po celý život jsem se snažila vyrovnat zdravým lidem, abych byla prospěšná naší společnosti. Ani po operaci páteře v roce 1992, kvůli ochrnutí nohou, jsem se nesmířila se situací, ale rehabilitovala jsem, doma jsem cvičila a pomocí švagra jsme se rozchodila. Odměnou mi byla možnost zase se vrátit do zaměstnání. V roce 2000 jsem konečně musela přestat pracovat z důvodů vracejících se potíží páteře při práci vyžadující sezení u počítače. Byla jsem smutná, ale zároveň šťastná, že jsem si dokázala, že i postižený člověk s vrozenou vadou - měřím 115 cm, dokáže to co ti šťastnější zdraví lidé. I já měla veliké štěstí, že se našel jeden zaměstnavatel, kterému reprezentace vzhledu nebyla u absolventa prvním, či jediným důvode pro jeho přijetí. Život jde dál a s věkem přicházejí potíže. Při neporozumění mých zdravotních a sociálních problémů mi ochotně pomáhala radami CZP a při nepochopení úřadů jsem se obrátila na NRZP ČR. Díky tomu jsem poté u těchto úřadů konečně uspěla. První důležitou radou mi před lety velice pomohl ohledně mé vrozené vady JUDr. J. Hutař. Dodnes jsem mu vděčná. Na úřadě se divili, že to vím. Je mi zřejmé, proč se CZP ruší! Dá se říci, že žiju téměř obyčejný život rebela, který se nedá a stále bojuje za spravedlnost. Po každém zakopnutí a pádu se snažím zas a zas vstát. nebýt pasivní, pokud to jen trochu jde! I Když jste na vše sám jako já a nelitovat se!
	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	 Zrakové, sluchové,tělesné
	žena
	51-65 let
	středoškol.bez maturity
	ne
	50001-100000 ob.
	Pardubický


Těch zážitků je hodně, co bych Vám mohla napsat, co by Vás zajímalo? Nemohu si na všechno vzpomenout, aspoň něco. Jsem oboustranně těžce postižená už od narození. V dětství jsem byla umístěná v normální škole kvůli lékařům, kteří si nepřáli, abych se naučila znakový jazyk (dále ZJ) a byla mezi stejně sluchově postiženými lidmi ve speciální škole pro SP, i když jsem v ZDŠ pro slyšící měla velmi silné naslouchátko na pravé straně (na levé ucho neslyšela nic), které mi ale vůbec nepomáhalo. Později jsem úplně ohluchla a učila se odezírat ze rtů. V ZDŠ pro slyšící tam mne slyšící žáci spíše šikanovali a smáli se kvůli mé vadě a neměla jsem tam tolik přátel, jenom dva a zůstala jsem osamělá a velmi uzavřená. Uzavřenost trvá spíše dodnes.  Na setkání spolužáků po 50 letech mi učitelka, která si mne pamatovala, řekla, že jsem měla být umístěná ve škole pro těžce sluchově postižené a nikoliv pro slyšící a že pro ni bylo tenkrát kvůli mé vadě vyučování velkým utrpením. Ve třídě bylo až 30 žáků. Se sluchově postiženými lidmi jsem se do styku dostala až mnohem později – v mých 35 letech. 
Výběr povolání v tehdejších 60 letech byl velmi úzce omezený, pro dívky se zřizoval jen učňovský obor, nejčastěji šití oděvů, v cukrářství a pro chlapce čalounictví a manuální profese. Neexistovala možnost absolvovat středoškolské vzdělání a vysokou školu. To se povedlo až někdy po roce 1989, Tito dnešní lidé s postižením by si měli vážit toho, že už mohou studovat dokonce i na vysokých školách! Já jsem proto nemohla kvůli mé sluchové vadě jít na vyšší studium s maturitou, nemožnost telefonovat, nemohla jsem na ani na ekonomickou školu, ani na práci v kanceláři a také na vhodnou rekvalifikaci, zvýšit si vzdělání. Obor, který mi lékařská komise stanovila, jsem nechtěla přijmout, ale nic jiného jsem dělat nemohla, musela jsem to absolvovat a to se odrazilo i v mé životní nespokojenosti. Doporučuji se více zaměřit na občany starší se sluchovým postižením, aby si mohli doplnit vzdělání v různých kurzech zajištěných, jak tlumočníky, tak i simultánním přepisem. Zvýšit možnosti výuky češtiny pro neslyšící (kurz poskytuje zatím jenom jediná organizace v celé ČR - v Jazykovém centru Ulita, což je málo.) I když existuje tzv. 3. univerzita pro slyšící, proč by si nemohli doškolit i doplnit středoškolské učivo i starší neslyšící, kteří tehdy z nejrůznějších důvodů nemohli jít na vyšší studium. Jde mi o starší ročníky nad 40 let, nemělo by to být pouze v Praze. Lidé nemohou tak daleko dojíždět a forma dálkového studia nemusí každému vyhovovat. Nezapomínat by se mělo i na lidi bydlící na vesnicích i na krajích měst o samotě.  
Zmíním třeba zneužívání na pracovištích, např. kdy mne zdraví lidé napadli jako postiženou za vadný výrobek, který jsem neudělala, trvali na tom, že je to moje vadná práce, házeli na mne špínu, že prý lidé s postižením všechno pokazí atd. Zde v tomto případě mne naštěstí zachránil mistr, který odhalil podvod v jednání zdravých lidí a provedl nápravu. 
Trval léta problém, kdy mi dávali málo placenou práci v šití oděvů (byly to haléřové operace nebo náročné opravy, kdy to zdraví lidé nechtěli dělat …) a velké přetížení mé osoby z důvodů, že zdraví lidé měli svoje rodiny a já musela jako tehdy svobodná dělat za ně dělat přesčasy, tento problém vyřešený nebyl. Tvrdili mi a já jsem se nemohla nijak bránit, že když mám část. invalidní důchod (Poznámka: I tak byl to velice nízký důchod  3000 Kč a nebylo možné plat dorovnat na úroveň mezd slyšících lidí – ti měli výdělky v tehdejší době dosti vysoké, až nad 10.500 Kč, já jen výdělek asi do výše 3000 - 5000 Kč, díky málo placené práci).  Inv. důchod mi záviděli a říkali mi, že nemusím více vydělávat a že musím dělat práci málo placenou. Nezajímaly je ani moje problémy, když jsem třeba potřebovala získat finance na drahé kompenzační pomůcky a také moje přání podívat se do zahraničí, kvůli nízkému výdělku se ani na to nedalo nijak ušetřit a co teprve, kdybych se měla vdát atd. 
V jiné situaci bylo např., že jsem nesměla pracovat na počítači propojený s vyšíváním, asi si mysleli, že když neslyším, že jsem blbá a že bych to mohla pokazit. Zkrátka všichni slyšící lidé – zaměstnanci i s postižením jiných vad na něm mohli pracovat, jenom já jediná jsem nesměla s výslovným zákazem. Dokonce mi neumožnili ani další profesní růst, zatímco slyšící i s postižením (ne však sluchovým) měli různé vzdělávací kurzy, které jim hradil zaměstnavatel. Odešla jsem od nich znechucená z Moravy a přestěhovala se do Čech, kde jsem pak absolvovala v Praze speciální zkušební projekt Leonardo – FRPSP – téměř roční kurz na výuku práce s počítači a úspěšně zakončila závěrečnou zkouškou ECDL. Když se to na Moravě prostřednictvím časopisu Gong (pro osoby se sluchovým postižením) dozvěděli, litovali toho, že mi to neměli zakazovat a mohli mne zaškolit. Předsudky nadále přetrvávají.   ….  
Moje kamarádka se musela učit na Oděvní škole na Slovensku ve slovenském jazyce místo češtiny (umí ZJ), kde získala maturitu, ale té jí s učením pomáhali její rodiče profesoři, ale i přesto jí lidé v zaměstnání nikdy neumožnili být vedoucí dílny nebo místo mistra, ačkoliv na to potřebné vzdělání měla a musela jenom pouze šít jako řadový zaměstnanec a její přání nevyslyšeli. Už několik let v poslední době je doma v plném invalidním důchodu, taky se jí zhoršil zdravotní stav. 
Moje máma nebyla vysokoškolsky vzdělaná, snažila se mi pomáhat a můj otec se o výchovu nezajímal, skoro nikdo mi nepomohl porozumět učivu a doškolit mne, získat profesní růst nebo změnu zaměstnání, které by mi vyhovovalo. Zažila jsem i tříletou nezaměstnanost z důvodů sluchové vady, žádný zaměstnavatel nechtěl přijímat občana se SP! Je to závažný problém právě z důvodů nízkého vzdělání a sluchové vady. Jsem nyní  starší ročník a práci už těžko seženu na plný úvazek, zhoršil se mi zdravotní stav, přidaly se další potíže zhoršil se mi zrak, k vadě srdce se přidala astma a alergie. Po delší době nezaměstnanosti a marného shánění vhodného zaměstnání, jsem se nakonec dostala do plného invalidního důchodu (ale nepřevyšující hranici 10 tisíc Kč.). Přesto dobrovolně vypomáhám na tvorbě webových stránek neziskové organizaci a aktivně pracuji ve prospěch osob s postižením, především nejvíce se sluchovým.
Ptáte se na možnosti obrany – tady je problém v malé informovanosti osob neslyšících, nedoslýchavých i ohluchlých … často ani nevědí, kam se obrátit o pomoc a jak se mohou účinně bránit. Ne všichni jsou organizováni v některé z organizací neslyšících. Lidé náhle ohluchnutí bývají často osamocení a v ústraní, nejsou vedení v některé z organizací osob s post., bez možnosti okamžité pomoci. V té samé situaci jsem byla i já, nevěděla jsem, jak se mohu účinně bránit a na koho se mám obrátit v tehdejších mých problémech. Veřejnost zase naopak nevěděla, jak nám pomoci. Tehdy jsem neznala ani Vás - organizaci NRZP, ba ani zákony natož Úmluvu OSN o právech post. osob! Budu ráda, když pomůžete společnými silami zlepšit situaci osob zdrav. post. Děkuji za dotazník a umožnění vyjádřit moje smutné zkušenosti, trable problémy i těch ostatních.
	typ postižení
	pohlaví
	věk
	vzdělání
	zaměstnání
	obec
	kraj

	zrakové, sluchové
	žena
	18-35 let
	středoškol.bez maturity
	ne
	nad 100000 ob.
	Plzeňský


Při zatím nedokončeném studiu na vysoké škole mi bylo uznáno několik zkoušek s výsledky, které kdyby podali zdraví spolužáci, určitě by zkouškou neprošli. Já jsem to neřešila nijak, byla jsem ráda, že zkoušku mám hotovou. Našlo se pouze pár studentů, kteří na to poukazovali, ale nikdo to neřešil.  Diskriminace naruby.
