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Abstrakt

Pani P. se obratila na Kancelar vefejného ochrance prav se stiznosti na diskriminaci
déti s bezlepkovou dietou. Vedouci stravovani ve Skole odmitla pfipravovat pro jeji
dceru, ktera trpi celiakii, bezlepkova jidla. Obédy pro zdravé déti pripravované Skolni
jidelnou jsou navic dotované. Ochrance proved| Setfeni a dospél k zavéru, ze
poskytovatel sluzeb (Skolni jidelna) musi pfijmout pfiméfené opatfeni ve prospéch
osob se zdravotnim postizenim. V pfipadé, Ze neni v moznostech jidelny pfipravovat
nékolik druhd jidel, by se méla snazit vyjit zakam vstfic alternativnim zplsobem,
napfiklad zajistit dodavku jidel ze Skolni jidelny, ktera dietni jidla pfipravuje, nebo
umoznit ohfivani doma pfipraveného jidla.

Summary

Mrs. P. addressed The Office of the Public Defender of Rights with a complaint of
discrimination of children on gluten-free diet. The manager of a school cafeteria
refused to prepare gluten-free meals for her daughter, suffering from celiac disease.
Moreover, the lunches prepared by the school cafeteria for children without health
problems are subsidized. The defender conducted an investigation and came to the
conclusion the service provider (school cafeteria) has to adopt adequate measures
for the benefit of persons with disabilities. In case the school cafeteria does not have
capacity to prepare several types of meals, it should try to meet the needs of pupils
on gluten-free diet by an alternative way, e.g. to ensure the supply of meals from a
near-by school cafeteria which prepares diet food, or to enable to warm up meals
prepared at home.

Vazena pani P.,

odpovidam na VaSe podani pfijaté dne 22. srpna 2011. Obratila jste se na
ochrance se stiznosti na diskriminaci déti s bezlepkovou dietou.

Na uvod mi dovolte, abych Vas informoval o své plsobnosti stanovené
zakonem €. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.
Na zakladé tohoto zakona ochrance plsobi k ochrané osob pfed jednanim ufadud
(jako napf. stavebni ufady, finan¢ni Ufady, ufady prace apod.) a dalSich instituci
statni spravy, pokud je v rozporu s pravem, neodpovida principlm demokratického
pravniho statu a dobré spravy, nebo jsou-li tyto instituce necinné. V souladu
s ustanovenim § 1 odst. 5 zdkona o vefejném ochranci prav ochrance vykonava
pusobnost ve vécech prava na rovné zachazeni a ochrany pfed diskriminaci.
Ochrance tak ma moznost posoudit, zda se jednd o diskriminaci, &i nikoliv,
a nasledné poskytnout zakladni pomoc obéti diskriminace. Vice informaci
0 pUsobnosti vefejného ochrance prav naleznete v pfilozenych informacnich letacich.

Ve svém podani uvadite, Ze pocet déti s bezlepkovou dietou stoupa. Tyto déti
maji Casto i jiné zdravotni problémy. Ve vztahu k Vasi dcefi se Vam jevi neumérnou
zatézi, aby si nosila z domu nadoby s jidlem. Vedouci stravovani v Zakladni Skole T.
odmita pfipravovat bezlepkova jidla. Diskriminaci spatfujete v tom, Zze obédy pro



zdravé déti pfipravované Skolni jidelnou jsou navic dotované. Ve Skole jsou automaty
na mléko a jogurty, které celiaci taktéz nemohou vyuZzivat. Pro celiaky se nenabizi
nic, vde si musi nosit z domu. O této problematice jste jiz jednala s mnoha subjekty,
vCetné ministra Skolstvi. Vychodisko byste spatfovala v pfijeti nové pravni upravy
dietniho stravovani ve Skolach.

Aby se mohlo jednat o diskriminaci v rozporu s antidiskriminacnim zakonem,?
je nutné, aby k diskriminacnimu jednani doSlo v zakonem vymezené oblasti na
zakladé zakazaného duvodu. Mezi oblasti vymezené antidiskriminacnim zékonem
patfi i oblast vzdélavani a oblast pfistupu ke zbozi a sluzbam, pfiCemz je tfeba
rozliSovat mezi poskytovanim vzdélavani a souvisejicich sluzeb.? Skolni stravovani
predstavuje poskytovani sluzeb a nikoliv souCast vzdélavani. Antidiskriminacni zakon
v oblasti poskytovani sluzeb zapovida i diskriminaci zalozenou na zdravotnim
postiZzeni. Zdravotnim postizenim se pro ucCely antidiskriminaéniho zakona rozumi
télesné, smyslové, mentalni, dusSevni nebo jiné postizeni; pfitom musi jit
o dlouhodobé zdravotni postizeni, které trva nebo ma podle poznatku Iékafské védy
trvat alespon jeden rok. Zdravotni postiZzeni je chranéno jako specificky diskriminacni
divod a diskriminaci se rozumi i nepfijeti opatifeni ve prospéch osob se zdravotnim
postizenim. Opatfeni ale musi byt pfiméfené, resp. nesmi pfedstavovat nepfimérené
zatizeni pro poskytovatele sluzby. Tyto okolnosti je tfeba poméfovat vzdy ve vztahu
ke konkrétnimu poskytovateli sluzeb (Skolni jidelné) a typu zdravotniho postiZeni.
Celiakie (nesnasenlivost lepku) je poruchou, ktera vyhovuje definici zdravotniho
postiZzeni, neni ale jedinou poruchou, ktera by vyzadovala zvlastni stravovaci rezim.
Frekvence vyskytu nékterych jinych onemocnéni v populaci je ptitom dokonce vy$si.?
S ohledem na to by zavedeni povinnosti pfipravovat bezlepkové jidlo mohlo pro
Skolni jidelnu pfedstavovat nepfiméfenou zatéz, stanoveni takové povinnosti by
zaroven mohlo byt i disproporcni, pokud by z obdobného opatfeni nemohli tézit i Zaci
stizeni jinymi poruchami vyzadujicimi zvlastni druh stravy. Na druhou stranu faktem,
na némz se shodneme, je skuteCnost, Zze z antidiskriminacniho zakona do jisté miry
vyplyva povinnost poskytovatell Skolniho stravovani pfijmout ve vztahu k zakim
odkazanym na dietu urcita opatfeni. Jejich poZzadavky nelze odmitat s odkazem na
neexistenci vyslovné zakonné upravy. V pfipadé, Ze neni v moznostech jidelny
pfipravovat nékolik druhd jidel, méla by se snazit Zakim vyjit vstfic alternativnim
zpusobem. Kromé idealniho pfipadu, kdy by Skolni jidelna pfipravovala nékolik druh
dietnich jidel pro Zaky, by mohlo jit o zajisténi dodavek jidel ze Skolni jidelny, ktera
dietni jidla pfipravuje, nebo umoznéni ohfivani doma pfipraveného jidla.* Pravo na
pfijeti pfiméfenych opatfeni ve vztahu k zakim odkazanym na dietu je v tomto sméru
pravem vymahatelnym. To znamena, Ze je mozné domahat se u soudu, aby byla
pfijata pfiméfena opatfeni vuc€i osobé se zdravotnim postizenim. Mira povinnosti
naznacena vySe zalezi na moznostech Skolni jidelny s ohledem napf. na jeji velikost,
umisténi apod. Pokud by Skolni jidelna uplné odmitla ohfivat doma pfipravené dietni
jidlo, nebylo by o diskriminaci Zak se zdravotnim postizenim pochyb.

Moje pusobnost ve vécech prava na rovné zachazeni a ochrany pred
diskriminaci podle ustanoveni § 21b zakona o vefejném ochranci prav spociva
zejména v poskytovani metodické pomoci obétem diskriminace pfi podavani navrha

! Zakonem &. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pfed diskriminaci a 0 zméné
nékterych zakonu (antidiskriminaéni zakon).

2 \/iz obdobné& nalez Ustavniho soudu ze dne 13. 6. 1995, sp. zn. PI. US 25/94.

3 Jestlize celiakii je stizen v populaci asi jeden ¢lovék z 60 — 100 (tj. 1 — 1,5 %), napf. u diabetes jde o vyskyt
u zhruba 7,5 % populace.

* Obdobné rozhodl v pfipadé zvlastnich pozadavkl na stravovani i Nejvy$Si spravni soud. Viz Rozsudek
NejvysSiho spravniho soudu ze dne 5. 5. 2011, &j. 2 Aps 3/2010-112.



na zahajeni Ffizeni z ddvodl diskriminace. Nejsem opravnén rusit nebo ménit pravni
pfedpisy, ani autoritativné rozhodovat o pravech a povinnostech subjektd. Kone¢né
rozhodnuti o tom, jaky druh pfiméfeného opatfeni méla Skola pfijmout, by byl
prislusny vydat jediné soud. Dovolte mi, abych Vas na tomto misté informoval, Ze
souvisejici problematika pfispévku na dietni stravovani taktéz nestoji zcela mimo
okruh problémd FeSenych vefejnym ochrancem prav. Pokud jste se setkala
s problémy ohledné pfiznani Ci poskytovani pfispévku na péci, zaSlete mi o tom

v

S ohledem na vySe uvedené Vam v soucasné chvili nemohu byt napomocen
jinak nez timto vysvétlenim. V pfipadé, ze v budoucnu budete stat pfed problémem,
pfi jehoz feSeni bych Vam mohl byt za vyuZiti svych zakonem stanovenych
opravnéni napomocen, mizete se na mé s dlivérou znovu obratit.
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