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Hlavní problémy nové podoby sociálního systému ve vztahu k osobám se zdravotním postižením.
Problémy vyskytující se v souvislosti s nově zavedeným sociálním systémem lze rozdělit do následujících skupin: 

1) problémy spojené se sociálními dopady na osoby se ZP
Hlavní příčinou problému je prudký pokles příjmu způsobený:
a) omezením nároku na rodičovský příspěvek ze 7 maximálně na 4 roky a současným stanovením maximální výše vyplacené částky na 220 000 Kč celkem. Ve finančním vyjádření to znamená ztrátu 418 400 Kč v období do 7 let,
b) zrušením sociálního příplatku, jehož výše činila v závislosti na věku dítěte a výši příjmů od 3 000 Kč do cca 5 200 Kč na jedno dítě. S ohledem na konstrukci příplatku je nejtěžší dopad u rodin s nejnižšími příjmy,
 c)   zrušením možnosti souběhu rodičovského příspěvku a příspěvku na péči u rodin s dětmi do 7 let pak přináší další ztrátu ve výši 3 800 Kč,

d)  problém příspěvku na mobilitu u osob v pobytových zařízeních, paušální řešení se ukazuje jako pochybné.

 Možnost zvýšit příspěvek na péči o 2 000 Kč je zcela nedostatečná tím spíše že ministerstvem navržené řešení s využitím pomoci v hmotné nouzi je v v současné době v praxi zcela nefunkční. Už vůbec není funkční možnost poskytnutí okamžité finanční pomoci z důvodu péče o dítě se ZP a velkého poklesu příjmů dle metodického pokynu 1/2012. Zásadní problém, zjišťování sociální situace. Například vlastnictví auta pro dopravu dítěte, domku na bydlení apod.
2) problém spojený s porušováním lidských práv osob zdravotně postižených a diskriminačními požadavky 

V tomto směru jde hlavně o nepřípustné hromadění údajů o osobách ve smyslu ustanovení článku 10 odst. 3 listiny základních práv a svobod. Tento článek je porušován zejména údaji vyžadovanými na tiskopise „Žádost o příspěvek na zvláštní pomůcku“. Zcela nepřijatelné je vyžadování položka „ Nástup,“ kde se vyžaduje u společně posuzovaných osob i údaj o tom zda a kdy byla případně společně posuzovaná osoby vzata do vazby, případně nastoupila trest odnětí svobody nebo do jiného pobytového zařízení. V kombinaci s ostatními požadovanými údaji je zřejmě, že může dojít k hrubému poškození žadatele, ač je zcela jasné, že případné trestní stíhání některé z osob nemůže mít podle zákona žádný vliv na rozhodnutí o dávce. Národní rady osob se zdravotním postižením trvá na tom, aby tento tiskopis byl zásadním způsobem změněn a údaje, které byly získány za dobu před provedením změny hodnověrným a prokazatelným způsobem zlikvidovány. Totéž se týká majetkových poměrů, které rovněž nejsou nezbytnou součástí žádosti, jejich uplatnění přichází v úvahu pouze v situaci, kdy jde o příspěvek na zakoupení motorového vozidla nebo žádosti o snížení spoluúčasti. S ohledem na skutečnost, že v ČR neexistuje institut majetkového přiznání, je zjevné, že údaje požadované v prohlášení o celkových sociálních a majetkových poměrech jako v příloze žádosti o pomůcku jsou rovněž v rozporu s výše uvedeným ustanovením. 
3) Problémy spojené s praktickou realizací některých opatření
V tomto bodě jde v současné době o tyto základní problémy:

a) zápůjčka schodišťové plošina a stropního závěsného systému kde podle výrobců a dodavatelů těchto zařízení je problematické demontování uskladnění a další použití pomůcek, zásadní problém je v tom, že se jedná o investici. Pokud bude zařízení v majetku ÚP, bude se muset vždy uskutečnit výběrové řízení. Tím se celý systém stane zcela nefunkční  

b) problematika prodlužování TP, ZTP a ZTP/P v podmínkách, kdy nejsou k dispozici karty sociálních systémů což, způsobuje problémy jejich držitelům jak ve vztahu k příspěvku na mobilitu tak ve vztahu dalším oblastem, kde se průkazy osoby se zdravotním postižením uplatňují  
c) problematika vyplácení příspěvků přiznaných koncem roku (obce nebo úřady práce), dosud nejsou vypláceny dávky, o které bylo požádáno v měsíci říjnu, 
d) vůbec není funkční systém souběhu nového přiznávání příspěvků na mobilitu, průkazů ZTP, příspěvků na péči a dalších dávek,
e)  problém 29. února ve vztahu k mobilitě (platnost průkazů do 28. 2.),
f) neúměrně dlouhé lhůty správních řízení při přiznávání dávek, účelové přerušování řízení při žádostech o průkazy ZTP – čeká se na Karty sociálních systémů. Tato praxe je nepřijatelná, jedná se o porušení zákona.  
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