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V Havířově, Karviné a Frýdku-Místku zajišťuje příměstskou dopravu 18 nových autobusů společnosti ČSAD. Vozy mají speciální vybavení pro hendikepované cestující.
Krajem bez bariér veřejnou dopravou. Tak touto cestou jde společnost 3ČSAD. A to doslova. Důkazem jsou nové autobusy, které se mohou naklápět, mají manuální plošinu, dále tlačítko, kterým vozíčkář upozorní řidiče, že bude vystupovat. Neslyšící cestující ocení dálkový ovladač, kterým namíří na autobus a ten mu řekne, kam jede. Dalším stisknutím upozorní řidiče.
David Křetínský, Národní rada pro zdravotně postižené: „Jsem rád, tyto autobusy jsou vybaveny hlavně bezbariérovým vstupem, kde vozíčkář s asistentem si otevřou sami vstup a vjedou si do autobusu."
Slavnostním přestřižením pásky společnost ČSAD uvedla do provozu celkem 18 autobusů, které budou zabezpečovat příměstskou dopravu na Karvinsku a Frýdecko-Místecku. Do dvou let těchto autobusů bude celkem jezdit přes 40.
Tomáš Vavřík, generální ředitel společnosti 3ČSAD: „V letošním roce jsme soutěžili o peníze z regionálních operačních programů, které byly rozdělovány z programu Moravskoslezsko. Získali jsme dotaci ve výši 40 procent na pořízení 42 nízkopodlažních autobusů. Ty vozy budou všechny stejné a v letošním roce jsme uvedli do provozu 18 vozů. Šest pro ČSAD Havířov, šest pro ČSAD Karviná a šest pro ČSAD Frýdek-Místek."
Ivo Muras, vedoucí Odboru dopravy a silničního hospodářství MSK: "Kraj vítá tuto iniciativu, protože dojde k výraznému zlepšení vozidel zajišťující dopravní obslužnost kraje. Budou přístupné pro nemocné, postižené. Myslím si, že je to velký přínos. Je to věc i ekologie, protože tyto motory jsou už na velmi vysoké úrovni."
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Praha – Počínaje dnešním dnem čekají vyplácení všech sociálních dávek velké změny. Nově si pro všechny dávky, podpory či příspěvky budou muset lidé dojít na úřady práce. Ministerstvo práce a sociálních věcí si od toho slibuje úsporu až 750 milionů korun ročně. Na změny ve vyplácení dávek se ale snáší i kritika. Podle Národní rady osob se zdravotním postižením změny zvýší byrokratickou zátěž.
Úřady práce přebírají část agendy i 1 600 úředníků od radnic. Černé scénáře kritiků, které předpovídaly kolaps úřadů kvůli tomu, že změny byly údajně ukvapené, se zatím nenaplnily. Ve většině krajů panoval klid, úředníci zvládali nápor nových klientů bez vážnějších komplikací.
"Lidé normálně přicházejí a jsou odbavováni tak, jak jsou zvyklí. Žádné problémy nikde nebyly," uvedla ředitelka Úřadu práce v Ostravě Yvona Jungová. "Lidé chodí už od rána, vše je ale bez problémů. Žádají především o příspěvek na mobilitu, o který lze požádat jen do konce ledna," potvrdila ředitelka prostějovské pobočky úřadu práce Věra Crhanová.
V některých krajích se úředníci, kteří se starají o dávky přestěhovali do nových prostor, jinde se na první pohled nic nezměnilo. "Agendy zůstaly na svých místech. Lidé tak mnohdy mají nadále svého dosavadního úředníka. Změna je jen ta, že dosud úředník pracoval pro magistrát, od Nového roku pracuje pro úřad práce," uvedl krajský ředitel Úřadu práce v Olomouci Jiří Šabata. Někde ale úředníků výrazně ubylo. Například v Třebíči zpracovává agendu sotva polovina původního počtu úředníků.
Hana Kolářová, krajská pobočka Úřadu práce Ústí nad Labem: 
"Už během prosince byli klienti informováni svými pracovnicemi na obcích, že dojde ke změně od ledna. Bylo dost letáků a myslím si, že i média se postarala o to, aby informovanost byla."

Ve Zlíně se tvořily fronty, v Jihlavě nefungoval odbavovací systém
I když se kolaps systému zatím nekonal, drobné problémy se přeci jen místy vyskytly. Například v budově zlínského úřadu práce se dnes ráno tvořily fronty. Asi hodinu museli čekat zejména lidé žádající dávky v hmotné nouzi a dávky pro zdravotně postižené. Fronty žadatelů o dávky se rozptýlily zhruba po hodině, poté již úředníci zvládli odbavovat klienty průběžně. Kolem poledne byl v prostorách úřadu již standardní počet klientů.
Podle informací redaktora ČT Radovana Daňka se s komplikacemi setkal i úřad práce v Jihlavě. Na vině ovšem nebyly ani tak změny, jako spíš nefunkční odbavovací systém. Někteří úředníci také prý měli problém s novým softwarem, a tak raději dnes sázeli na osvědčený papír a tužku. "Některé (aplikace) fungují lépe, některé méně, ještě se to dotahuje, musíme doufat, že budou fungovat na 100 procent, prostě musí," podotkl ředitel Úřadu práce Kraje Vysočina Jiří Hrdlička.
Lubomír Dohnal, tajemník jihlavského magistrátu:
"Stále mám obavy, že třeba v pokladní správě mohou nastat a nastanou problémy."

Změny ve vyplácení kritizuje rada postižených
Už nastartovaná reforma má mnoho odpůrců. Rada postižených změnu příspěvků a jejich vyplácení už dříve kritizovala. Všechny lidi s handicapem vyzvala k protestu. 4. ledna mají všichni přijít na úřady práce a podat své žádosti o příspěvek na mobilitu. V jeden den tak mohou protestovat proti změně vyplácení dávek.
"My chceme ukázat pouze to, že se zvyšuje byrokracie," míní předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. V rozhovoru pro ČT24 poukázal například na to, že například příspěvek na provoz motorového vozidla, který se doposud vyplácel jednou ročně, se nově bude vyplácet ve dvanácti měsíčních dávkách.
Národní rada osob se zdravotním postižením kritizuje i tzv. sociální karty, prostřednictvím kterých se mají letos začít vyplácet dávky. Všechny bude spravovat Česká spořitelna. "Já se domnívám, že se tady dělají změny zákonů, které mají sloužit pouze některým skupinám osob k obohacení," tvrdí Krása. Sociální dávky by podle něj neměly protékat jen jedním bankovním ústavem.
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V úterý 3. ledna tom, jaké nejdůležitější změny přicházejí s novými sociálními zákony. Ptejte se Jana Hutaře, ředitele legislativního odboru Národní rady osob se zdravotním postižením na telefonním čísle 604 31 13 13. Třináctka začíná ve 13:15 hodin na Regině.
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Štěpánka ČECHOVÁ, moderátorka
A křest ohněm zažívá dnes také například českobudějovický úřad práce. První den tam přišli pro finanční příspěvek hlavně občané se zdravotním postižením.

Jiří ČONDL, redaktor
Ti z 50 příchozích tvořili celou polovinu. Ti však zamířili ke speciálním přepážkám. Úřad práce raději posílil personál i na chodbách, aby pomohli se zorientovat nově příchozím. Svoji zkušenost nám sdělil 26letý vozíčkách.

vozíčkář
I ty úřednice samy mi přiznaly, že to prostě bylo nepřipravený. Je tam velkej chaos, samy ty úřednice vypadají, že se za chvilku zhroutí. Ale zase snažej se, všechny dámy byly příjemný.

Jiří ČONDL, redaktor
Tento handicapovaný muž se tak nepřipojil k výzvě předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy, aby přišli na úřad práce až 4. ledna, a tak úředníky zahltili žádostmi. Pro Radiožurnál Jiří Čondl, České Budějovice.

# Desítky pracovníků dnešních úřadů přešly pod úřady práce
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Romana ČERNÁ, moderátorka
Desítky pracovníků dnešních úřadů přešly k dnešnímu dni pod úřady práce. Agenda spojená s vyplácením sociálních dávek totiž od 1. ledna už nepřísluší městským a obecním úřadům. Pro žadatele to znamená často delší vzdálenost. Problémy mají ale například zdravotně postižení v Hradci Králové, jak zjistila Jiřina Mužíková. 

Jiřina MUŽÍKOVÁ, redaktorka
Už od časného rána přicházeli na úřad práce nově u žadatelé o příspěvky hmotné nouze a zdravotně postižení. Pro ně je ale budova na rozdíl od magistrátu rozhodně méně přívětivá.

zdravotně postižený muž
Je to tedy hrozně nevýhodný. Copak já ještě trošku se dobelhám, ale pro ty chudáky, kteří mají hole, když dřív měli u magistrátu zastávku všech trolejbusů MHD, udělali pár kroků a byli v budově, ani se sem nedostanou. Tady není ani pro vozíčkáře nic.

osoba
To považuji za totální nesmysl pro Hradec Králové, protože tady není dopravní uzel, což pro řadu těch tělesně postižených je nevýhodná budova. 

Jiřina MUŽÍKOVÁ, redaktorka
Jisté nepřipravenosti úřadů na nápor nových klientů si je vědom i ředitel úřadu práce Martin Horák.

Martin HORÁK, ředitel Úřadu práce v Hradci Králové
Pokusili jsme se zpřístupnit tu budovu, označit dveře, označit schody vodícími lištami. Zdravotně postižení mají možnost přístupu z druhé strany budovy v podstatě bezbariérově, ale ten hlavní problém tady není přímý hlavní bezbariérový vstup. To je problém, který bude trvat určitě rok, dva, než se podaří formou investic toto změnit.
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Jiří PETROVIČ, moderátor
Velké změny jsou ode dneska ve vyplácení sociálních dávek. Lidé si peníze musí nově vyzvedávat na úřadech práce. Ministerstvo si od toho slibuje, že ušetří třičtvrtě miliardy korun ročně.

redaktor
Všechny dávky, podpory a příspěvky od ledna vyplácejí úřady práce. Přebírají tak část agendy i 1600 úředníků od radnic. Podle některých kritiků se změna připravovala narychlo a pracovníci nápor nezvládnou. Ministr práce Jaromír Drábek řekl, že i když je čas pro přechod na nový systém napjatý, vše se zvládne.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Od 1. ledna na všech 420 pracovištích úřadu práce bude klient obsloužen v celé šíři agendy.

redaktor
Na úřadech práce se zmatky přece jen očekávají.

Jan MAREK, ředitel Úřadu práce Jihomoravského kraje
Jsme připraveni na to, že po Novém roce mohou nastat určité zmatky. Budou tady připraveni vyškolení pracovníci, kteří budou ty lidi správným způsobem nasměrovávat.

redaktor
Už nastartovaná reforma má mnoho odpůrců, například radu postižených. Ta změnu příspěvků a jejich vyplácení už dříve kritizovala.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením /Studio 6, 2. 1. 2012/
Všichni říkaj, že celý ten systém se mění proto, aby se snížila byrokracie. Jestliže dávku, příspěvek na provoz motorového vozidla, která byla vyplácena jednou ročně, teďkom budou vyplácet dvanáctkrát ročně, tak přece nikdo nemůže tvrdit, že je to snížení byrokracie.

redaktor
Vedení rady proto vyzvalo všechny lidi s handicapem k protestu. 4. ledna mají přijít na úřady práce a podat své žádosti o příspěvek na mobilitu.

# Zmatky na úřadech práce
2.1.2012  

ČT 1  str. 15  19:00 Události


Roman PISTORIUS, moderátor
Úřady práce v celé zemi převzaly agendu sociálních dávek a začaly s vyplácením peněz. Některá místa ale stále bojují se spouštěním provozu. Někde nefunguje odbavovací systém pro lidi, někde počítače, jinde zas úředníci tvrdí, že jsou bez informací. A někde kanceláře ani neotevřeli. 

osoba
Já už si nesu nový, nový /nesrozumitelné/. 

osoba
Stavte se asi ve středu, až budeme vědět víc, protože ještě nemáme program. 

osoba
Ten automat je nefunkční no dole. 

Richard SAMKO, redaktor
Začala revoluce na úřadech práce. Vyřídit si příspěvek na živobytí, bydlení, péči, nebo mimořádnou okamžitou pomoc jde ale někde jen ztěžka. Referát sociálních věcí úřadu práce zůstal v Jihlavě ve stejné budově magistrátu, kde fungoval do konce roku. Nejviditelnějším nedostatkem dneška je nefunkční odbavovací systém a špatně fungující počítače. 

Jiří HRDLIČKA, ředitel, Úřad práce, Vysočina
Všechno není dokonalý, ale já myslím, že to překonáme. 

Dušan SOKOLÍ, Jihlava
Nevědí, kdy se budou odesílat peníze. 

Karla PUNČOCHÁŘOVÁ, vedoucí referátu sociálních věcí, Úřad práce Jihlava
Do konce měsíce by měli od nás obdržet dávky. 

Richard SAMKO, redaktor
Stěhování skříní, instalace počítačových programů a třídění šanonů. Kanceláře libereckého úřadu práce mají k otevření ještě daleko. Liberecký úřad práce tvrdí, že stoprocentní bude vše ve středu. 

Hana POLMOVÁ, ředitelka, ÚP Liberec
Budou vypomáhat pracovníci z různých oddělení úřadu práce tak, abychom byli připraveni a zvládli jsme to všechno. 

redaktorka
V Chrastavě na Liberecku se sociální dávky vyplácejí na stejném místě jako doposud. I tady ale zavedení nového systému provázely problémy. 

Richard SAMKO, redaktor
Na razítko a peníze na výplatu dávek v hotovosti ale úřednice čekaly celé dopoledne. Po 5 hodinách je přivezli pracovníci úřadu práce. 

Hana URBANOVÁ, vedoucí odboru sociálních věcí, Chrastava
Těch informací je strašně málo a klientům v současné době nevíme ani, co máme říkat. 

Richard SAMKO, redaktor
Brno, pobočka úřadu práce na Mojmírově náměstí čelila náporu lidí se zdravotním postižením, kteří museli žádat o dávky na mobilitu. Přišli hodinu před otevřením. 

Hubert PŘIBYL, vedoucí oddělení nepojistných sociálních dávek, Úřad práce Brno
V 7 hodin už tady stálo asi 30 lidí. Takže do těch 8 tady bylo tak 100 až 150 osob. 

osoba
Když vám ukážu starej papír, tak to byl jenom jeden. Tam jsem vypsal, že mám motorový vozidlo, jaký mám, do jaké doby mám technický průkaz, aby mě přiznali ten příspěvek. Tady z toho nepoznají nic. 

Richard SAMKO, redaktor
Ministerstvo práce tvrdí, že problémy, které se objevují, jsou jen drobné excesy a že celý systém je dobře připravený. Richard Samko a redakce, Česká televize.

# Dávky pro postižené
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Jolka KRÁSNÁ, moderátorka
Změna v dávkách pro zdravotně postižené občany, naše téma v 7 hodin 40 minut, naším hostem je předseda Národní rady zdravotně postižených Václav Krása, dobrý den.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Dobrý den.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Vy stojíte za určitým bojkotem, kdy jste vyzval zdravotně handicapované lidi, aby 4. ledna hromadně, hromadně přišli na úřady a požádali o příspěvky na mobilitu. Co tím sledujete, co tím chcete dokázat?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak především vyřízení té samotné té dávky trvá poměrně dlouho a my chceme zajistit, aby ti lidé tu dávku dostali a pak oni si o ni musí požádat v lednu, jinak za leden už tu dávku nedostanou.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Tak nám samozřejmě šlo o tu hromadnost toho projevu. Tak chcete jednoznačně dokázat, že se tímto způsobem ochromí úřady nebo o co vám jde?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Podívejte, všichni říkají, že celý ten systém se mění pro to, aby se snížila byrokracie. Jestliže dávku, příspěvek na provoz motorového vozidla, která byla vyplácena jednou ročně, teďko budu vyplácet dvanáctkrát ročně, tak přeci nikdo nemůže tvrdit, že je to snížení byrokracie. A my chceme dokázat pouze toto, že se zvyšuje byrokracie, nehledě na to, že ti lidé mohli požádat kdykoliv během roku. Teď musí v lednu, jinak už nemají nárok. A to všechno zvyšuje jenom byrokratickou zátěž. A já si myslím, že máme mluvit skutečně pravdu a ne manipulovat s občanem.

Jolka KRÁSNÁ, moderátorka
Není to jenom jedna věc. Toto tedy, jak vy to popisujete, skutečně vypadá, že skutečně ta byrokracie narůstá. Na druhou stranu zase by měly vzniknout elektronické karty, karta sociální, takzvaná karta sociálních systémů, která by měla tedy jaksi všechno shrnovat. Na tu by posléze také zdravotně postižení občané dostávali ty příspěvky. To vidíte jako výhodné, i když jste se už vyjádřil poměrně kriticky na.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
To není vůbec výhodné. Dneska občané dostávají na svoje běžné účty dávky. A já nevidím důvod, proč se má tady zavádět elektronická karta. Nehledě na to, že podle informací, které já mám, budou všechny tyto peníze přes vítěze tendru, co je přes Českou spořitelnu. A pokud by se skutečně podařilo, že Česká spořitelna bude obhospodařovat i důchody, na tu karty půjdou i důchody, tak Českou spořitelnou proteče ročně 450 miliard korun. A to si každý dovede spočítat, že to je obrovský kšeft pro jednu banku. Já se obávám, že opravdu se tady dělají změny zákonů, které mají spolu pouze sloužit některým skupinám k obohacení.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Vy jste 1. května loňského roku na adresu té sociální karty řekl, že to bude stigma a tunel. Za tím si stále stojíte za tím označením stigma a tunel?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ano. Je to tak.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Jak tomu rozumět, jak to myslíte?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Je to tunel, protože státní peníze má obhospodařovat když tak národní banka a nemají protékat jedním peněžním ústavem, nehledě na to, že tady je iks peněžních ústavů. A to stigma je přeci jasné. Tím, že říkám, i když je to karta sociálních systémů, tak jak si někomu, někomu se to slangově říká sociální karta, to znamená, seš sociál, seš socka. To prostě vždycky tak bude působit.

Jolka KRÁSNÁ, moderátorka
Další věc. Co zdravotně postižené čeká posouzení podle nové mezinárodní klasifikace. To rozhodnutí o míře postižení už nebude dělat "od stolu" posudkový lékař, ale vyškolení odborníci. To vidíte jako krok správným směrem, nebo i to vám vadí?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Byl by to krok správným směrem, kdyby takto skutečně zákon zněl a prováděcí vyhláška. Bohužel ten systém posuzování naopak bude více podle diagnoz, to znamená, že bude rozhodovat posudkový lékař především.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Když se vrátíme ještě obloukem k tomu, o čem jsme mluvili v úvodu, 4. ledna tedy ta hromadná žádost o ten příspěvek na mobilitu. Už máte nějakou odezvu, zpětnou vazbu už.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Nemám.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Alespoň řádově nemáte tušení, kolik lidí by...

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Nemáme, my jsme ani nezjišťovali takovou odezvu. Byl to pouze jakýsi doporučení našim lidem. Ale nesměřujeme to k tomu, abychom skutečně nějak výrazně chtěli teďko provést útok na vládu nebo na administrativu. Prostě každý by si měl rozmyslet, že má krátký čas na požádání té dávky. A já osobně půjdu čtvrtého určitě požádat o tu dávku. Jsem zvědav, kolik tam bude lidí.

Jolka KRÁSNÁ, moderátorka
Pokud se tedy oprostíme od té akce 4. ledna v obecné rovině. Máte nějaká doporučení, rady pro handicapované, pro zdravotně postižené občany, jak se v té reformě zorientovat? Třeba na stránkách ministerstva práce a sociálních věcí je ta problematika poměrně rozpracována, je tam ta orientace správná, koukal jste na to?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Díval jsem se samozřejmě na web MPSV ČR. Doporučuji ještě, aby občané sledovali i web Národní rady www.nrzp.cz, kde my vysvětlujeme některé věci a snažíme se lidem poradit, jak mají postupovat.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Tak my jsme zde zmínili namátkou některé konkrétní věci, které vám vadí. Berete je v tuto chvíli už realistickým pohledem za definitivně rozhodnuté, anebo stále ještě věříte, že je možné se s vládou domluvit a dosáhnout nějakých změn.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Zákony již byly schváleny, platí, my to tak bereme. Pouze teďko se budeme zřejmě napadat u Ústavního soudu, pokud někteří politici na to půjdou. To, že ta lhůta desetiletá se vztahuje i na příspěvky, na nákup motorového vozidla, které byly již přiznány před 1. lednem letošního roku, to se domníváme, že je protiústavní, že je to retroaktivita, která je nepřípustná. A potom budeme se snažit ještě pomoci rodinám s malými dětmi, s zdravotně postiženými malými dětmi, protože tam došlo k obrovskému propadu příjmů, a ty rodiny jsou opravdu ve svízelné situaci. A tady s MPSV jednáme dále.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
A u té ústavní stížnosti už máte rozjednáno nějakou podporu zákonodárců?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ano, už jsem jednal se zákonodárci, zdá se, že nám pomohou v této věci.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Kolik těch hlasů máte v tuto chvíli? Těch případných...

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Nepočítal jsem je. Já jsem spíš oslovil konkrétní politickou stranu.

Jiří VÁCLAVEK, moderátor
Můžete říct koho?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Můžu říct, ČSSD.

Jolka KRÁSNÁ, moderátorka
Předseda Národní rady zdravotně postižených Václav Krása. Děkujeme vám za to, že jste byl hostem Studia 6, na shledanou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Na shledanou.

# Pro sociální dávky nově na úřady práce. Ministerstvo si slibuje úspory až 750 milionů Kč
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Radka KUČEROVÁ, redaktorka
Vítám vás u dalších zpráv Čtyřiadvacítky. Je přesně půl deváté.
Velké změny jsou ode dneška ve vyplácení sociálních dávek. Pro všechny musí lidé nově na úřady práce. Ministerstvo si od toho slibuje, že ušetří až třičtvrtě miliardy korun ročně.

redaktor
Všechny dávky, podpory a příspěvky od ledna vyplácejí úřady práce. Přebírají tak část agendy i 1 600 úředníků od radnic. Podle některých kritiků se změna připravovala narychlo a pracovníci nápor nezvládnou. Ministr práce Jaromír Drábek řekl, že i když je čas pro přechod na nový systém napjatý, vše se zvládne.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Od 1. ledna na všech 420 pracovištích úřadů práce bude klient obsloužen v celé šíři agendy.

redaktor
Na úřadech práce se zmatky přece jen očekávají.

Jan MAREK, ředitel Úřadu práce Jihomoravského kraje
Jsme připraveni na to, že po novém roce mohou nastat určité zmatky. Budou tady připraveni vyškolení pracovníci, kteří budou ty lidi správným způsobem nasměrovávat.

redaktor
Už nastartovaná reforma má mnoho odpůrců, například radu postižených. Ta změnu příspěvků a jejich vyplácení už dříve kritizovala.

Václava KRÁSA, předseda /Studio 6, 2. 1. 2012/
Všichni říkají, že celý ten systém se mění proto, aby se snížila byrokracie. Jestliže dávku příspěvek na provoz motorového vozidla, která byla vyplácena jednou ročně, teďko budu vyplácet dvanáctkrát ročně, tak přeci nikdo nemůže tvrdit, že je to snížení byrokracie.

redaktor
Vedení rady proto vyzvalo všechny lidi s handicapem k protestu. 4. ledna mají přijít na úřady práce a podat své žádosti o příspěvek na mobilitu.

# Co všechno se změní v roce 2012
2.1.2012  
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Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobrý večer. I novém roce vás vítáme v Hyde Parku a samozřejmě za celý tým vám přeji, aby rok 2012 byl co možná nejúspěšnější, co možná nejpříjemnější, ten nový rok přinesl řadu změn v lecjaké oblasti. řada reforem vstoupila navíc v platnost právě dnes a na mnohých z nich se podílel i ministr práce a sociálních věcí. Jinak je to se sociálními dávkami, jinak s některými daněmi, upravená pravidla platí pro to, jak jsme zaměstnáváni anebo z práce vypovídáni, je toho opravdu dost., co všechno vás zajímá od ministra práce a sociálních věcí, tak na to se ho v Hyde Parku můžete zeptat. Jaromír Drábek je jeho hostem, dobrý večer. Pane ministře, dobrý večer, vítejte u nás.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Pěkný večer.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Díky, že jste přišel.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
I všem divákům všechno nejlepší do nového roku samozřejmě.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Děkujeme za přání, hned se dostane na celou řadu otázek, je jich opravdu hodně, můžeme si ale připomenout, že ale den D sociální reformy je právě ten dnešní den. Zatímco v neděli měla většina lidí díky státnímu svátku volno, tak první pracovní den roku 2012 už změny v systému důkladně prověřil. Hlavní roli hráli Úřady práce, kde se začaly vyplácet nebo vydávat všechny sociální dávky. Další opatření se projeví až za pár dnů, ale už teď je jasné, že se dotkne většiny lidí.

redaktor
Zákoník práce a sociální podpora, dvě oblasti, které se od nového roku výrazně proměnily. Začala totiž platit první fáze Drábkovy sociální reformy. Systém má být přehlednější a stát by si měl také více posvítit na ty, kteří ho zneužívají. Prakticky okamžitě se projevilo zřízení jednotného výdejního míst., pro dávky odedneška lidé chodí jen na Úřad práce. Ministerstvo tím chce ušetřit 750 milionů ročně, při ostrém startu se ve výdejnách čekaly komplikace a fronty.

Hana POLMOVÁ, ředitelka ÚP Liberec
Budou vypomáhat pracovníci z různých oddělení Úřadu práce, tak abychom byli připraveni a zvládli jsme to všechno.

Karla PUNČOCHÁŘOVÁ, vedoucí referátu sociálních věcí, Úřad práce Jihlava
Přijímáme žádosti, máme tiskopisy, tam není problém.

redaktor
Jen na papíře je zatím tzv. S-karta, má nahradit vyplácení příspěvků z přepážek. Místo toho, aby si lidé pro ně do výdejny chodili, dostanou čipovou kartu, kam jim stát dávky pošle. Projekt by se měl rozběhnout nejdřív na jaře.

Jiří KUBEŠA, generální ředitel, Úřad práce ČR
Došlo k jistému zpoždění, ale chtěl bych všechny ujistit, že to, že není karta, není problém, je to jenom odsunutí té možnosti využít kartu k výplatě.

redaktor
Mění se také parametry rodičovského příspěvku. Jeho výše je jednotná. 220 000 do 4 let věku dítěte., otec s matkou si můžou sami rozhodnout, jak dlouho a v jakých dávkách budou podporu čerpat. Na novinky se musí připravit taky lidé se zdravotním postižením. Od ledna dostávají jen dva typy dávek. Příspěvek na mobilitu a příspěvek na zvláštní pomůcku. Podle ministerstva bude nový systém jednodušší, s tím ale zástupci lidí se zdravotním postižením nesouhlasí.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada zdravotně postižených /Studio 6, 2.1.2011/
Jestliže dávku, která byla vyplácena jednou ročně, teďko budu vyplácet 12krát ročně, to přeci nikdo nemůže tvrdit, že je to snížení byrokracie.

redaktor
Druhou oblastí, kterou reforma převrátí vzhůru nohama je pracovní právo, na dohodu bude podle nového zákoníku práce možné odpracovat až 300 hodin, místo dosavadních 150. Upravuje se také nárok na podporu v nezaměstnanosti, když člověk přijde o místo, stát mu peníze bude dva měsíce garantovat, pak ale musí nezaměstnaný nastoupit na tzv. veřejnou službu, tedy 20 hodin týdně pracovat pro svoji obec nebo kraj, nabídku může odmítnout. Tím se ale rozloučí s finanční podporou. Ministerstvo si chce taky posvítit na tzv. schwarz systém, tedy zaměstnávání lidí na živnostenský list., kvůli tomu totiž zaměstnavatel neplatí sociální a zdravotní pojištění a státu tak utíkají peníze. Mezi nejdiskutovanější změny patří nový výpočet odstupného, bude totiž záležet na tom, jak dlouho zaměstnanec v podniku pracoval.

Táňa ŠVRČKOVÁ, mluvčí, Ministerstvo práce a sociálních věcí
Opatření se zavádí proto, aby zaměstnavatelé ochotněji přijímali nové pracovníky, aby vytvářeli dlouhodobá pracovní místa.

redaktor
Firmám také hraje do karet nový výpovědní důvod. Podniky totiž snadněji propustí lidi, kteří předstírají nemoc. Opozici se ale vyšší pravomoce pro zaměstnavatele nelíbí.

Jan MLÁDEK, stínový ministr financí /ČSSD/
Experimenty pana Drábka zhorší postavení pracujících.

redaktor
Naplno se všechny novinky projeví během následujících týdnů. Další velká systémová změna, reforma důchodů, by měla přijít na řadu příští rok.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Tak to jsou skutečně jenom některé změny, které přinesl začátek letošního roku, roku 2012. Slyšeli jsme, že celá řada kroků bude teprve následovat, ať už v týdnech nejbližších, taky v týdnech vzdálenějších, jaké otázky budou následovat, do značné míry závisí na vás. Kontakty do Hyde Parku hledejte na našem webu na adrese www.hydeparkct24.cz, kde stejně tak najdete tradiční plusové, minusové body, které můžete přidělovat našemu dnešnímu hostovi, tedy ministru práce a sociálních věcí, Jaromíru Drábkovi případně svými palci podpořit některou z otázek, aby co by pomocné kritérium pro tým Hyde Parku, aby měla větší šanci se do našeho vysílání dostat. Tak pojďme na to, pane ministře, první otázka na chatu, mířící na vás. V prvním letošním Hyde Parku od Míčka. V novele zákoníku práce je ustanovena povinnost zaměstnance odpracovat měsíčně bez nároku na odměnu 140 hodin ročně. Podle mě je to návrat k feudalismu, kdy se odváděl panovníkovi desátek, jaký to má podle vás přínos pro zaměstnance?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak možná začneme takovým Součkovským úpravníkem oblíbených omylů. Nejedná se o 140 hodin ročně, ale 150 hodin ročně a nejedná se o bezplatný nebo bez nároku na odměnu odpracovaný čas, ale jedná se o to, že je možné v pracovní smlouvě nebo v kolektivní smlouvě sjednat odměnu už s přihlédnutím k té přesčasové práci. Nevracíme se tím do feudalismu, ale do stavu, který byl do konce roku 2006. ta nová úprava od roku 2007 se prostě neosvědčila, tak se vracíme k té původní.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ale proč vůbec mít i něco, co fakticky pro zaměstnance zaplaceno nebude. Jestliže to má stanoveno v běžné měsíční odměně, je tam někde větička, že to je s přihlédnutím k práci přesčas, proč něco takového zakotvovat, přece mám měsíční plat a za ten plat pracuji standardní pracovní dobu?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Protože je to administrativně mnohem jednodušší, jak pro zaměstnavatele, tak pro toho zaměstnance a pokud je jasné, že ta doba nemůže přesáhnout 150 hodin ročně, což se týká běžně 3 hodin týdně, tak je jasné, že je to mnohem jednodušší a výhodnější a nakonec to porovnání úpravy a zkušeností do roku 2006, do konce roku 2006 a od začátku roku 2007, to jasně ukazuje.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A proč to dělat jednodušší pro zaměstnavatele nikoli pro zaměstnance? Prostě tak s tím zaměstnavatel bude mít trochu práci, aby případnou práci navíc prostě proplatil.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Protože každá administrativní zátěž snižuje produktivitu práce a pokud chceme být jako společnost co nejbohatší, tak musíme nastavovat pravidla taková, aby byla co nejjednodušší.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Na chatu další otázka dnešního Hyde Parku, Michal V., proč zavádíte veřejně prospěšné práce pro nezaměstnané, kteří platí daně a pojistné? Nemyslíte, že jsou tyto práce pod hrozbou ztráty dávek v rozporu s listinou základních práv a svobod, kde se píše, nikdo nesmí být podroben nuceným pracím nebo službám?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak nucená práce, že někdo nemá možnost výběru, tady ta možnost výběru je, každý se může dobrovolně rozhodnout, zda se přihlásí jako uchazeč o zaměstnání, tedy využije služeb Úřadu práce a využije toho, že ostatní spoluobčané se na něj skládají například ve zdravotním pojištění, v poskytování těch služeb i v částečném nároku na starobní důchod. Nebo zda této možnosti nevyužije a já považuju za úplně normální, že pokud je někdo dlouhodobě nezaměstnaný, tak alespoň část toho, na co se ostatní spoluobčané složili, tak část toho odvede zpět formou nějaké dobrovolné práce.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Přesto, není to nespravedlivé, třeba vůči lidem a to se v otázkách také objevovalo, kteří po x letech přijdou o práci, léta pracují, jsou zaměstnaní, odvádí veškeré poplatky, které odvádět mají a najednou je vyženete, jak řada diváků plíšek na ulici s koštětem v oranžové vestě?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Takové lidi rozhodně vyzývat k naplnění té veřejné služby nebudeme, metodický pokyn mluví jasně. Na veřejnou službu budou vyzýváni ti, kteří jsou nezaměstnaní déle než rok a také ale ti, kteří s podporou v nezaměstnanosti spekulují, a já mám například konkrétní situaci člověka, který sedmý rok za sebou je půl roku zaměstnaný a půl roku nezaměstnaný, protože to je právě ta doba, kterou splní nárok na podporu v nezaměstnanosti, on půl roku bere podporu v nezaměstnanosti, všichni se na něj skládají a potom zase půl roku je zase jako osoba samostatně výdělečně činná a vytváří svůj vlastní příjem.

Daniel TAKÁČ, moderátor
To znamená, že lidé, kteří po 10, 15 letech běžné práce byli zaměstnáni, nebyli na Úřadu práce nikdy před tím, teď z nějakého důvodu a to se stát může, přijdou o práci, tak ti nebudou nuceni vykonávat veřejně prospěšné práce, aby jim zůstal nárok na dávky?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Pokud je to takovýto případ, že někdo po dlouhé době zaměstnání se stane nezaměstnaným, tak skutečně nemusí mít obavu, to opatření se týká dlouhodobě nezaměstnaných, těch u kterých je potřeba, aby obnovovali pracovní návyky a tak jak jsem řekl, aby ostatním spoluobčanům také něco vrátili z těch prostředků, které /nesrozumitelné/.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ale to není napsáno v zákoně?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To není napsáno v zákoně. Pro tu druhou situaci, kterou jsem vysvětlil, pokud někdo spekulativně, opakovaně je uchazečem o zaměstnání, tak je potřeba mít účinný nástroj proto, abychom mu tu veřejnou službu mohli nabídnout nebo nařídit také.

Daniel TAKÁČ, moderátor
To znamená, že to bude záviset na tom konkrétním úředníkovi Úřadu práce, jestli dotyčnému žadateli, uchazeči o práci, řekne, ano, ty budeš muset na veřejně prospěšné práce?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano závisí na rozhodnutí, úředníka Úřadu práce, který se ale musí řídit normativním pokynem.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Kde si případně uchazeč může stěžovat, kdyby si myslel, že on nespadá do té kategorie, že musí na ty veřejně prospěšné práce?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nadřízeným úřadem, nadřízeným orgánem Úřadu práce je ministerstvo, to znamená, každou takovou stížnost samozřejmě, která přijde na ministerstvo, tak pečlivě vyhodnotíme, tak jako vyhodnocujeme každé jiné stížnosti jednotlivě řešíme a osobně odpovídáme tomu, kdo je stěžovatel.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Hana na chatu. Vyjmenujete alespoň tři konkrétní opatření, která jste udělal ve prospěch snížení nezaměstnanosti. Dále prosím uveďte konkrétně, co jste udělal konkrétně pro zlepšení finanční situace pro rodiny s dětmi, důchodce, nezaměstnané a především zdravotně postižené. Děkuje Hana, tak tři konkrétní opatření, která jste udělal ve prospěch snížení nezaměstnanosti?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak to je skutečně těch otázek na celý večer.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ne, ne, vezme to rychle od začátku. Co jste udělal ve prospěch snížení nezaměstnanosti?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak jednoznačně změny zákoníku práce, těch změn je více než 300 z těch několika opravdu významných mohu jmenovat úpravu odstupného, tak, aby bylo posíleno zaměstnávání na dlouhou dobu, tedy na pracovní poměry na dobu neurčitou. Dále úpravy pracovních poměrů na dobu určitou, tak aby nedocházelo k tomu nekonečnému řetězení krátkodobých pracovních poměrů. Dále zvýšení možností, které se týkají rozsahu zkušební doby u vedoucích pracovníků, aby manažeři mohli lépe vyhodnotit vedoucí pracovníky ve své funkci, tam je možnost rozšíření zkušební doby až na 6 měsíců.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A to sníží nezaměstnanost? Nezvýší jí to naopak, že je větší období, kdy můžete člověka propustit.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ne naprosto jednoznačně proto, že tím jsou motivováni zaměstnavatelé k tomu, aby vytvářeli víc pracovních míst a potom je řada nepřímých opatření, které jsou v odvodové oblasti, které jsou i v těch dalších oblastech, o kterých doufám budeme mluvit.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Co jste udělal dobrého pro zlepšení finanční situace rodin s dětmi?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak od 1. ledna se zvyšuje základní odpočitatelná dávka na dítě, to není záležitost přímo Ministerstva práce a sociálních věcí, nicméně ministerstvo se na tomto rozhodnutí také podílelo. Co se týká rodičovského příspěvku, tak to už bylo uvedeno v úvodním příspěvku, tam si myslím, že ta změna je velmi významná pro rodiny, že si mohou mnohem lépe volit průběh rodičovského příspěvku sami volit výši. Navíc ještě ..

Daniel TAKÁČ, moderátor
No ale celková výše není vyšší než byla v minulých měsících?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Navíc to tam ještě nebylo zmíněno, od dvou let věku dítěte už může také ta žena nebo ten muž, který se stará o dítě nastoupit do částečného zaměstnání, protože už tam není to omezení celodenní péče o dítě. To jsou konkrétní opatření, která zlepšují komfort rodičů.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ale stát více nedá tedy rodinám?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Pokud říkáte, že stát více nedá. Ano, stát více nedá, už nyní jsme v podpoře rodin, v té finanční podpoře rodin, na špičce vyspělých zemí na světě. Jendou skutečně z velmi špičkových zemí organizace pro ekonomickou spolupráci a rozvoj a není myslitelné v této době ekonomických turbulencí, aby stát se choval nezodpovědně a rozdával další peníze z dluhu, který bychom potom předali našim dětem.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Co jste udělal pro zlepšení finanční situace důchodců?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak ty změny, které byly na začátku prezentovány, jakože v důchodovém systému přijdou až za rok, tak to je jenom pokračování důchodové reformy, ta první etapa už je za námi v letošním roce,. Já jsem velmi rád, že se podařil.o schválit nejprve tzv. malou důchodovou reformu, kde to postupné zvyšování věku odchodu do důchodu zároveň se stabilizací tzv. náhradového poměru a vyřešení toho problému, který Ústavní soud naznačil svým náletem, to znamená špatné proporce mezi jednotlivými příjmovými skupinami, to je zásadní.

Daniel TAKÁČ, moderátor
To je situace těch bohatších důchodců.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Já bych jenom domluvil tu větu, to je zásadní předpoklad pro dlouhodobou stabilitu toho systému, to znamená, pokud se ptáte, co konkrétního se udělalo pro zlepšení pozice důchodců, tak říkám, je to základní předpoklad pro to, aby bylo na důchody i za 10, za 20 let.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Hana se ptá na zlepšení finanční situace, tedy ani ne tak na pozici důchodců, ale na finanční situaci, tedy důchodcům stát mnoho nepřidal.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Však to je o zlepšení finanční situace důchodců, to, že nebudeme muset, tak jako například v Portugalsku nebo například v Pobaltských zemích snižovat důchody, to že držíme stále ten velmi komfortní valorizační vzorec, kde se důchodcům kompenzuje 100 % růstu inflace a ještě se přidává třetina růstu průměrné mzdy. To si může dnes dovolit v Evropě jen poměrně úzká skupina zemí.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ale malá důchodová reforma částečné snížení pro určitou skupinu důchodců přinesla?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To je záležitost Ústavního soudu.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ano, ale stalo se to

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ten tak rozhodl, to je věc, která byla mimo politickou diskuzi, protože nález Ústavního soudu je potřeba respektovat a já znovu říkám, že ten způsob vývoje valorizace důchodů, takže je skutečně jeden z nejkomfortnějších v Evropě.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Vy jste ale mohl prosadit tedy třeba mimořádnou valorizaci, aby ten pokles daný rozhodnutím Ústavního soudu se vykompenzoval tak, že nikdo nedostane méně a naopak ti nejbohatší tedy podle rozhodnutí Ústavního soudu ještě více, více.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, mohl, nicméně bylo by to naprosto nezodpovědné, protože by se tím ještě zvyšoval státní dluh a myslím si, že každý musí uznat, že zvyšování státního dluhu v této době, kdy se snažíme o to, aby hospodaření státu bylo co nejméně vyrovnané, abychom byli v co nejmenším riziku různých turbulencí, kterými procházejí jiné země, takže takové rozhodnutí by bylo skutečně velmi špatné.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Tak a finanční situace nezaměstnaných a především zdravotně postižených, poslední dvě části Haniny otázky.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Co se týká finanční situace nezaměstnaných, tak od 1. ledna dochází ke zvýšení životního a existenčního minima, to znamená, pro ty, kteří skutečně se neobejdou bez pomoci státu, tak se ta pomoc zvyšuje, na druhou stranu se velmi výrazně zpřísňují kritéria pro sociální pomoc, tak aby byla zaměřena skutečně jenom na ty, kteří se bez té pomoci státu neobejdou a s tím souvisí i různá další opatření, jako veřejná služba, docházka nezaměstnaných na Czech Pointy atd..

Daniel TAKÁČ, moderátor
A ti zdravotně postižení tam byli ještě.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Co se týká zdravotně postižených, tak důležitý je celkový objem prostředků směřovaných ke zdravotně postiženým. Ten se mezi ročně z roku 2011 na rok 2012 mírně zvyšuje, ten systém se velmi výrazně zjednodušuje z přibližně 8 různých dávek od 1. ledna, tedy od včerejška, existují pouze dvě dávky, ten systém je tedy mnohem přehlednější, pro klienty komfortnější, pokud dnes byli klienti zdravotně postižení spoluobčané obslouženi přibližně na 220 místech tak nově budou obslouženi na 420 místem to si myslím, že je velké přiblížení.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A to, že o nějaké dávky se žádá 12krát ročně místo jednou ročně.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To je skutečně manipulace s občany, žádá se na rozdíl od minulého období, kdy se žádalo jednou ročně, tak teď se žádá pouze při změně stavu. to znamená, žádá se jednou a do té doby, dokud se stav nezmění, nemusí na Úřad práce.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A proto se vyplácí 12krát nikoli jednou jako do teď?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Právě proto že ta situace se mění i v průběhu roku a v minulém období to bylo nastaveno tak, že se žádalo vždycky na celý kalendářní rok a potom už nikdo se nestaral o to, jestli skutečně ta dávka je potřebná všechny měsíce celý rok. My přecházíme na to, že tak jak se vyplácí společně s jinými dávkami, tak prostě ta frekvence vyplácení je měsíční, protože to považujeme za korektní a odpovědné vůči ostatním občanům. Není důvod, aby někdo, kdo je v nějaké situaci například dva měsíce a potom už ne, tak aby mu byly přiznána dávka na celý rok.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Facebook, další otázka dnešního Hyde Parku, pro Jaromíra Drábka, David Schenflug, dobrý den, jsme tělesně postižený a víc jak rok nemohu sehnat práci. Od září 2011 mám na Úřadu práce podanou žádost o rekvalifikaci, doposud nevyřízena, prý z důvodu nedostatku peněz na rekvalifikace. Myslíte si, že vaše podpora zaměstnanosti je dostatečná? Děkuji, David.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak obecně skutečně je situace v zaměstnanosti osob se zdravotním postižením velmi špatná, to souvisí s celkovou mírou nezaměstnanosti, přestože jsme zemí patřící ke třetině zemí v Evropě s nejnižší mírou nezaměstnanosti, tak ekonomická krize samozřejmě způsobila, že zdravotně postižení spoluobčané velmi obtížně hledají práci a tady je potřeba ty rekvalifikace skutečně šít na míru, aby to nebyla jenom rekvalifikace pro rekvalifikace, aby to k něčemu pomohlo.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A je v pořádku, že za půl roku není vyřízena žádost o rekvalifikaci?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak je i otázka, jestli skutečně rekvalifikace má být poskytována hned v prvním nebo v druhém měsíci nezaměstnanosti, to je přeci také vynakládání celospolečenských prostředků, tak jak říkám, ta rekvalifikace musí být dobře ušitá a jde o to, aby byla.

Daniel TAKÁČ, moderátor
To není Davidův případ, je bez práce víc než rok a od září 2001 žádá o rekvalifikaci. To znamená, že je někdy od ledna bez práce, v září se začal zajímat o rekvalifikaci a za dalších 4, 5 měsíců, to Úřad práce pořád nevyřídil a za další 4, 5 měsíců to Úřad práce pořád nevyřídil.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, a je tady otázka, jaká je přiměřená doba, po jaké době nezaměstnanosti má člověk nastoupit rekvalifikaci. Já neznám ten konkrétní případ, to znamená, neznám konkrétní vzdělání, konkrétní praxi toho člověka, existují i jiné způsoby hledání zaměstnání, než jenom rekvalifikací. Je to skutečně otázka individuálního posouzení, pokud by klient nebyl spokojen s prací Úřadu práce, tak jak už jsem říkal v jedné z předchozích odpovědí, je dobré obrátit se buď na vedení Úřadu práce, nebo přímo na ministerstvo a teď případ budeme individuálně řešit.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A byť neznáte tedy konkrétní případ, říkal jste, že je otázka, jaká je ta rozumná lhůta, od ztráty práce k rekvalifikaci, tady je to 9 měsíců. Je 9 měsíců rozumná lhůta nebo není?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To záleží na individuálním případě. Já uvedu jeden z příkladů, který to ilustruje, pokud je někdo například vysokoškolák v určitém oboru, který je velmi úzký, je potřeba určitě hledat zaměstnání v širším území, než jenom v jeho domovské obci. To zaměstnání se většinou najde, většinou se ale nejde až po určité době, to skutečně záleží na konkrétním posouzení, konkrétního regionu, konkrétní nabídky práce, pracovních míst, ale také konkrétních okolností, u toho člověka, to znamená vzdělání a praxe.

Daniel TAKÁČ, moderátor
V tomto případě je to ale údajně z důvodů nedostatku peněz na rekvalifikace. Je dost peněz na rekvalifikace, on tom se před časem také mluvilo, že vlastně není, že sice jsou menší výdaje na rekvalifikace, ale ukazuje se, že to nestačí.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak my jsme od 1. ledna zavedli změnou zákona mnohem pružnější přístup k rekvalifikacím, takže ten konkrétní dotace toho konkrétního diváka určitě uspokojí to, že od 1. ledna může dokonce navrhnout tu rekvalifikaci sám a Úřad práce potom, tzv. normativně mu tu rekvalifikaci uhradí, pokud je to v nákladech srovnatelnými s obvyklými náklady rekvalifikace, takže myslím si, že od ledna, od včerejška, že by ta situace už měla být lepší i tím zákonným vymezením.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Bylo nedostatek nebo bylo málo peněz na rekvalifikaci do teď?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Obecně nikdy není dost peněz na žádnou položku ve státním rozpočtu.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Jde o tom, jestli všichni, co chtěli rekvalifikaci dostali.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
V žádné případě, nikdy nejí dost peněz na všechny položky ve státním rozpočtu, ani by to nebylo správné, jde vždycky o to vyvážit tu správnou míru, tu potřebu s tou odezvou jaká je tom v naplnění toho účelu, to znamená v nalezení pracovního místa, proto také klademe velký důraz a změnili jsme kvůli tomu i zákon na cílené rekvalifikace, na rekvalifikace, které směřují ke konkrétnímu zaměstnavateli. Tady to není jenom otázka objemu peněz, ale je to otázky správného zacílení, té rekvalifikace, takže na jednoduše položenou otázku odpovídám, peněz nebude nikdy dost, jde jen o to je efektivně využít.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A nemůžete tedy zaručit, že všichni, u kterých to, nebo můžete zaručit, že všichni, u kterých to bude mít smysl, splní to ty podmínky, o kterých vy mluvíte, že rekvalifikační kurz dostanou?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Takováto otázka zavání skutečně tím, že na otázku jestli bude dost peněz na to, aby všichni dostali to, co požadují, tak na to nikdy nebude dost peněz.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ne, já jsem říkal, že to splní ty podmínky, které jste tady říkal, to znamená, aby to bylo účelné, aby se nehledalo zbytečně pracovní místo.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, jistě, jsem přesvědčen, že změna podmínek, o kterých jsem mluvil zajistí, že tam, kde je ta rekvalifikace účelná, takže na ní bude dostatek prostředků.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Facebook, pan Ježek, na zpřísňování přidělování dávek a přesouvání výplaty na Úřad práce údajně ušetříte stovky milionů, ale na druhé straně vám utíkají stovky miliard v korupčních státních zakázkách, takže pro třísky nevidíte les a řešíte problémy o mnoho nul menšího řádu. Proč?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já na to mám jedinou odpověď. V resortu práce a sociálních věcí všechny veřejné zakázky zadáváme naprosto transparentně, jsou na webu pod veřejnou kontrolou, každý občan si může zkontrolovat jaké zakázky zadáváme, jak proběhlo výběrové řízení, jak byla uzavřená smlouva, to znamená, nějaký korupční potenciál v řádu miliard korun, o kterých se v té otázce mluví, se možná týká někoho jiného, to já neumím posoudit, ale rozhodně se netýká resortu práce a sociálních věcí.

Daniel TAKÁČ, moderátor
No jste politik, jste místopředsedou strany, takže by vás i ty velké korupční skandály, byť tvrdíte, že se netýkají ministerstva práce a sociálních věcí, měly nějakým způsobem zajímat.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak jak jste správně řekl, jsem místopředsedou TOP 09, a co se týká ministrů TOP 09, tak nevím o žádném skandálu, který by byl na Ministerstvu zdravotnictví či Ministerstvu financí či Ministerstvu zahraničí nebo Ministerstvu kultury.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A obecně jako vládní politik, je tu celá řada korupčních kauz, je tu 12 miliard u MUSky ve Švýcarku, což se týká ministerstva financí.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Obecně jako člen vlády musím říct že jsme už tři dni před několika měsíci přijali velmi detailní protikorupční strategii, kterou naplňujeme, jednou z těch prvních opatření, jedním z těch prvních opatření bylo právě ztransparentnění veřejných zakázek s tím si jednotlivý ministři poradili, tak jak jsem řekl, u nás z toho vyplynulo to, že všechny zakázky jsou zveřejněny na webu včetně výběru a průběhu výběrového řízení, včetně smluv, co se týká starých kauz, o kterých vy mluvíte, to znamená kauz, které začaly před několika lety a které teď nynější politická reprezentace řeší, to tak to je samozřejmě jiná otázka.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Chat. Tom Kopřiva. Nemá občanům připadat podezřelé, že subdodavatelem nového systému dávek pro ministerstvo práce a sociálních věcí je firma Vítkovice IT Solution, vlastnící firmu Coneadvise, jejíž součástí, a jsme u těch veřejných zakázek, Coneadvise, jejíž součástí je i vaše firma IDTax, kterou jste s vaším současným náměstkem Šiškou provozovali, vysvětlete nám to.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak zaprvé, my jsme velmi výrazně otevřeli prostor pro dodavatele IT řešení v oblasti výplaty dávek, ta situace, která byla doposud, kdy výhradním dodavatelem byla jedna firma, tak byla velmi nevýhodná pro stát,. protože samozřejmě monopolní dodavatel vždycky je v nízkém konkurenčním prostředí a tudíž nemá žádnou ambici snižovat ceny. To konkurenční prostředí se naprosto jednoznačně projevuje. Co se týká nějakých spekulací, které přinesly různé weby o nějakém mém propojení s nějakou mojí firmou, tak já chci naprosto jednoznačně říci, že nemám žádné majetkové účasti, nevlastním žádné cenné papíry žádné společnosti, nemám, uzavřené žádné obchodní smlouvy s nikým a neměl jsme je uzavřené a ani při své vstupu na Ministerstvo práce a sociálních věcí. Svůj podíl ve společnosti IDTax jsem prodal dávno předtím, než jsem nastoupil na Ministerstvo práce a sociálních věci a skutečně ty umělé konstrukce, že by nějaké propojení moje bylo s Vítkovicemi, to si myslím, že je až úsměvné, skutečně nevlastním žádnou část Vítkovic.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře, ale není to divné, že firma, kterou jste měl, kterou jste provozoval, která nějakým způsobem fungovala, nebo nefungovala, najednou zprostředkovaně získá zakázku na ministerstvu, které řídíte vy?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ne, prosím, upřesněte tu otázku, jaká firma získala jakou zakázku?

Daniel TAKÁČ, moderátor
Tak pokud se nemýlím, je to subdodavatel Fudsitzu nebo koho.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Vítkovice IT Solution mají co společného se mnou?

Daniel TAKÁČ, moderátor
No to se ptá Tom Kopřiva vás. Nic.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
A já říkám, že nic.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A Vítkovice Solutinon vlastní firmu Conadvise.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nikoli, ne.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Nikoli, takže žádný vztah ani podezření, že firma, se kterou vy jste měl co do činění a byl jste tuším jednatelem té firmy.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nebyl jsme jednatelem, byl jsem společníkem, zakládal jsme jí z pověření Mezinárodní obchodní komory v době, kdy jsme rozjížděli projekt elektronických účtenek. To je projekt, byl skutečně s velkým zájmem, já tak jak jsme přestal vykonávat funkci předsedy Mezinárodní obchodní komory, tak jsem také přestal být společníkem této firmy.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře, ale je to firma, kde jste tedy byl společníkem a ona najednou nějakým způsobem, ona se vůbec nepodílí na systému výplaty dávek?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ne, v žádným způsobem se nepodílí. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
IDE tak se vůbec nepodílí ani jako subdodavatel?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nemá žádný obchodní vztah. Nemá žádný obchodní vztah s ministerstvem ani zprostředkovaný.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Ani s tou firmou, která vyhrála tedy to výběrové řízení na výplatu dávek?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ani s firmou, která vyhrála výběrové řízení na výplatu dávek.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A všechno se dočteme na vašem webu?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, samozřejmě.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Facebook. Tomáš Jarolím. "Víte o tom, že zaměstnanec ministerstva práce a sociálních věcí inženýr Michal Svatý je majitelem 70% podílu ve společnosti AMI Praha? Tato společnost vyhrála bez výběrového řízení zakázku ministerstva a zároveň darovala TOP 09 sto tisíc korun. Chcete tvrdit, že je vše v pořádku a že nejde o korupci?"

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak pan místopředseda Jarolím má skutečně velmi detailní informace. Nicméně musím upřesnit, že pan inženýr Svatý už není zaměstnancem MPSV. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
A byl?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, byl do 31.12.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A všechno to, co se tady píše, je pravda? Bez výběrového řízení atd., jak to popisuje.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To není pravda. Byl zaměstnancem, resp. byl konzultantem na dohodu o pracovní činnosti do 31.12. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Takže to je 2 dni, není tím spolupracovníkem.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ta společnost AMI Praha vyhrála výběrové řízení, řádným způsobem získala zakázku. To, že je pan inženýr Svatý akcionářem, jestli se nepletu, přesné informace nemám v této společnosti, to není veřejně dostupná informace. Když jsme tuto informaci získali, okamžitě byl pracovní vztah s panem Svatým ukončen.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A neměl by být ukončen i vztah s tou společností?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ta společnost vyhrála výběrové řízení a ta společnost vyhrála výběrové řízení řádným způsobem. Tady není žádný zákonný důvod, jak tu smlouvu, která byla uzavřena, zrušit.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Vy jste ale strana, která říká, že ten, kdo se chce ucházet o veřejné peníze, tak se lidově řečeno, musí svléknout donaha. To se neukázalo v tomhle tom případě. Neměl byste tedy z toho politického hlediska nějakým způsobem tuto záležitost řešit?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nevím, o jakém způsobu řešení mluvíte. Ta firma vyhrála standardním způsobem výběrové řízení. To výběrové řízení pan Svatý neměl jakýmkoliv způsobem možnost ovlivnit. Poté, co se zjistilo jeho propojení na základě upozornění z informací, které jsou dostupné na webových stránkách MPSV, tzn., vidíte, že to funguje. To, že jsme odkryli všechny zakázky, tak přispělo i k tomu, že například takovéto propojení se zjistilo. Jakmile jsme to zjistili, byl pracovní vztah s panem Svatým ukončen.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Zrušit výběrové řízení to nejde? To neuděláte? Třeba právě proto, aby to bylo úplně čisté.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Zrušit výběrové řízení není možné podle zákona. Smlouva již byla uzavřena a smlouva byla uzavřena v souladu se zákonem.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Sto tisíc korun TOP 09 ona firma dala? 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Pokud já mám informace, tak to bylo v době před 2 lety, a to skutečně se dalo velmi těžko předpokládat. Ani já jsem tu informaci v té době neměl, že to bude mít jakoukoliv vazbu na působení pana Svatého. Já pana Svatého neznám. Pokud jsem si vědom, tak jsem ho nikdy v životě neviděl, takže spojovat tyto 2 záležitosti skutečně nepovažuji za jakkoliv relevantní. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Pojďme na Facebook. Karl: "Proč vaše vláda neustále odmítá progresivní zdanění a prosazuje rovnou daň a zaklíná se tím, že by trestala úspěšné, kteří by odešli a stát by to poškozovalo? Myslíte, že Švédsko vysokými daněmi trpí nějakým deficitem úspěšných lidí, kteří někam emigrují?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já to začnu odzadu. Švédsko skutečně trpí tím, že lidé s vysokými příjmy emigrují. Vzpomeňme před několika desítkami let světoznámý případ Björna Borga, který právě z tohoto důvodu ze Švédska emigroval.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře. Tak to máme jednoho za 50 let.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
No, tak jednoho o kterém víme. Ona je řada dalších, o kterých nevíme. Druhá věc je, že tato vláda ani tato politická reprezentace neprosazuje rovnou daň. Rovnou daň, tzn. daň z hlavy. Daň, kterou by platili všichni stejně, to skutečně není řešení, které bychom prosazovali. Progresivita daně je u nás velmi výrazná a je zajištěna základní odpočitatelnou položkou, a tím že lidé, kteří berou méně než řádově dvě třetiny průměrného příjmu, tak neodvádějí žádnou daň. To je ta základní progresivita daně. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Promiňte. To si trošku hrajeme se slovíčky. Ano, určitá progresivita efektivní daně je, ale diváci se v tomhle smyslu vždy samozřejmě ptají na sazbu daně. Sazba daně je u nás jedna jediná a jde o to, proč nepodporujete několikero daňových pásem? Tam míří Karlova otázka.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Protože ten systém několika daňových sazeb zajišťuje přibližně stejnou progresivitu jako náš systém poměrně velké části s nulovou daní, a potom další části s jednou sazbou daně. A ta jedna sazba daně je velmi výhodná právě proto, aby byla atraktivní pro pracovníky, kteří vydělávají více. A podívejme se jenom, jaký to mělo efekt v posledních 3 letech. Kolik například v roce 2008 sem přišlo zahraničních společností, které se v ČR usadily a které za své zaměstnance odvádějí svoje peníze do sociálního, zdravotního systému, do daňového systému. Takže myslet si, že pokud zavedeme nějaké další pásmo daně z příjmu, takže tím státní rozpočet vydělá, je naprosto liché. Ano, může to být určitý signál v ekonomicky obtížné době. Může to být signál spoluodpovědnosti bohatých s chudými. Ano, ale je to pouze signál, to zdůrazňuji, pro státní rozpočet to nemá žádný valný efekt.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Na tu solidaritu jsem se chtěl zeptat, proč nezavést princip v těžkých dobách vyšší solidarity bohatých s chudými?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, to je otázka, která je relevantní. Ano, to.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Navrhnete to?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, o tom jsem ochoten diskutovat. Já si myslím, že je lepší zůstat věcný a říkat "ano". Je lépe mít jednu sazbu daně, protože je to atraktivní pro příchozí firmy. Nicméně z toho důvodu vyjádření solidarity bohatých s chudými, abych to řekl takhle jednoduše, tak bych se těm úvahám nebránil, ale já to rozhodně prosazovat nebudu, protože si myslím, že je to ekonomicky chybný krok.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Podle některých výpočtů ten výnos z dalšího daňového pásma by byl asi 6 miliard korun. Je to 6 miliard, které se hodí.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Podle jiných výpočtů by to byly přibližně 2 miliardy korun. A tak jak říkám, ty výpočty nezohledňují to, že ty firmy, které před 3 lety přišly, tak je pro ně velmi jednoduché v rámci jednotného hospodářského prostoru během několika měsíců přesídlit jinam. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
A mít 2 miliardy na rekvalifikace třeba, to by se hodilo, ne?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, ale já říkám, že to jsou chimérická čísla, že to je holub na střeše a já radši toho vrabce v hrsti. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Facebook, tam je další otázka od Madwerta: "Kde mohu sledovat, jak se hromadí peníze z DPH na penzijní reformu, která bude spuštěna až za rok, jejímiž transformačními náklady bylo zvyšování DPH ze strany TOP 09 zdůvodněno. Rád bych kontroloval, že naše peníze zase neprojíte."

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ta kontrola je úplně jednoduchá. V roce 2011 byl deficit důchodového účtu přibližně 30 mld. Kč, v letošním roce bohužel se předpokládá, že deficit důchodového účtu bude přibližně 40 mld. Kč, tzn., že pokud zvýšením DPH se vybere nějakých 25 mld. Kč, tak to nebude stačit ani na pokrytí toho deficitu. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře, ale kde to uvidíme, že ty peníze jsou skutečně?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Na státním rozpočtu naprosto jednoznačně. Pokud se podíváte do schváleného státního rozpočtu, tak tam ty položky vidíte naprosto vyjádřené v jasných číslech.

Daniel TAKÁČ, moderátor
To je zvláštní. Ministr financí, tuším, kdo to byl, tak říkal, že ta koruna samozřejmě nemá tu vlaječku "já jsem na důchod", takže jsou to jedny peníze do jednoho státního rozpočtu. A Madqwert se ptá, jestli vyčleníte tedy nějaký speciální účet, speciální webové stránky třeba, kde budeme vidět: "Ano, tato část z DPH nám snížila deficit důchodového účtu."

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Samozřejmě že peníze nemají mašličky, ale když se podíváte na ta čísla, tak tam to jasně vidíte. Tím, že se zvýší dolní sazba DPH z 10 na 14 %, tak státní rozpočet bude mít vyšší výnosy přibližně o 26 mld. Kč. Samozřejmě je to s nějakou odhadovanou chybou. Může to být 25, může to být 27. Na druhé straně předpokládaný deficit důchodového účtu je přibližně 40 mld. Kč. Ta čísla jde jednoduše postavit proti sobě.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Takže deficit důchodového účtu bude plus mínus 15 mld. Kč za roku 2012.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Po započítání zvýšeného výběru DPH je to přesně tak, jak říkáte.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Standa na chatu: "vážený pane ministře práce a sociálních věcí. Vysvětlete našim důchodcům, proč se tak rychle od sebe vzdalují průměrné mzdy a průměrné důchody samozřejmě v neprospěch důchodců. Jak tento poměr vypadá v jiných zemích?" Děkuje Standa. 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak náhradový poměr, to je to, o čem se mluví, poměr mezi průměrným důchodem a průměrnou mzdou se nijak razantně nezvyšuje, alespoň v posledních letech je to dáno právě tím způsobem valorizace, o kterém jsem mluvil před několika minutami. To, že důchodcům valorizujeme nejenom nárůst cen, stoprocentní inflaci, ale i se podílejí třetinově růstem mzdy. Tak to znamená, že ten náhradový poměr zůstává přibližně stejný nebo klesá jenom velmi mírně. A když se podíváme do jiných států, no tak samozřejmě všude v Evropě i ve světě demografický vývoj tam, kde jsou na tom podobně jako my, kromě těch rychle se rozvíjejících ekonomik, kde je stále ještě velmi vysoká porodnost, tak v těch obdobných zemích jako je u nás, tak se skutečně ten náhradový poměr postupně pomalinku snižuje, a proto také je potřeba provést tu důchodovou reformu, proto také penzijní reforma. Kdyby k tomu nebyly tyto vážné důvody, no tak penzijní reformu nepotřebujeme. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Jak konkrétně se u nás ten poměr snížil za poslední rok například?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já ta čísla nemám v tuto chvíli v hlavě. To je potřeba se podívat do statistické ročenky. Tam jsou ty náhradové poměry naprosto jednoznačné, ale vzhledem k tomu, že v posledním roce průměrná mzda stoupala skutečně jenom velmi málo, tak si troufám říci, že za rok 2011 se ten náhradový poměr naopak zvýšil, nikoliv snížil, ale to je prostá úvaha z toho, že mzdy se zvyšují velmi pomalu, a naopak důchody byly stoprocentně valorizovány o inflaci.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Eremy na chatu: "Dobrý večer. Nebojíte se, že když nebude 2. důchodový pilíř povinný, že o něj lidé nebudou mít zájem?"

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak všichni dobře víme, že dobrovolnost druhého pilíře byla nějaká politická dohoda pro to, aby penzijní reforma vůbec mohla nastartovat z čistě ekonomického pohledu, z makroekonomického pohledu. Samozřejmě je výhodnější povinný druhý pilíř, nicméně já si myslím, že je dobré, když lidé mají možnost se rozhodnout, když mají možnost projevit individuální vůli a skutečně to závisí na odpovědnosti každého, zda se prostřednictvím druhého pilíře dostatečně zajistí nebo přispěje k tomu, aby byl zajištěn na důchodový věk, či zda zůstane pouze v tom státním průběžném pilíře a bude buď se zajišťovat jiným způsobem, nebo bude počítat s tím, že až jednou přijde do starobního důchodu, takže bude mít těch prostředků méně.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře, ale ta otázka míří k tomu, jestli se nebojíte, že tam bude strašně málo lidí v tom pilíři.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já stále si myslím, že by bylo vhodné doplnit ten dnešní schválený a dohodnutý systém o takzvaný automatický vstup do druhého pilíře. To je systém, který se využívá v řadě zemí, tzn., že ta aktivita je potřeba pro to, aby se do 2. pilíře ten člověk nezapojil, jinak je to něj automaticky včleněn. To je ale věc dalších politických vyjednávání. Nicméně, já se nebojím, že by v tom druhém pilíři bylo málo lidí. Já si myslím, že i zkušenost se stavebním spořením, zkušenost s penzijním připojištěním říká, že čeští občané jsou v tomto velmi zodpovědní a že hledají způsob, jak výhodně spořit na budoucí léta. Takže já si myslím, že ten druhý pilíř po svém rozjezdu ukáže, že je od něj zájem dostatečný a že skutečně to, co mi odhadujeme, že přibližně polovina občanů se během prvních let zapojí do toho 2. pilíře, tak se stane realitou. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Kde je hranice, aby to fungovalo? Kolik lidí se musí vstoupit do tohoto systému? 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak ta hranice není jednoznačná. Na to vám různí ekonomové odpovědí různě. Ti, kteří podporují ten systém, tak budou říkat, že ta hranice musí být poměrně vysoko. Ti, kteří říkají, že ten systém je zbytečný, tak zase říkají, že ta hranice je nízko. Pro mě z těch všech analýz vyplývá, že pokud se zapojí minimálně 20 %, čtvrtina lidí, do toho druhého pilíře, takže ten systém už je samonosný, že už je schopný se normálním způsobem vyvíjet. Nicméně předpokládám, že v prvních letech se do toho 2. pilíře zapojí přibližně 50 % těch lidí, kteří mají možnost se do něj zapojit, tedy lidi do 35 let.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Říkal jste, že jsme spořiví, jak to umíme různými produkty. Proč chodit do 2. pilíře, když právě těch produktů je docela dost a lidé už si teď různými cestami spoří?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
No, protože ten 2. pilíř je nastaven na dlouhodobé spoření. Když to porovnáte například se stavebním spořením, tak to je nastaveno na střednědobou úložku, na ten horizont pěti, šesti let. Když se podíváte na penzijní připojištění, tak tam je zase problém toho omezení shora. Tam prostě stát nemá tolik prostředků, aby dotoval jakoukoliv výši úložky, protože je tam určitý strop, přes který už ta dotace státu nejde. Kdežto 2. pilíř je stavěn jinak. Tam ten člověk spoří částečně ze svého, částečně z příspěvku zaměstnavatele, který by byl jinak odveden do průběžného systému, a tam žádný strop toho spoření není, resp. je až na tom čtyřnásobku průměrné mzdy, a to je poměrně vysoko. Proto je ten druhý pilíř nezastupitelný, a proto jsou liché ty argumenty, které říkají, že stačí dosavadní systém penzijního připojištění. Nestačí, protože prostě dlouhodobě neudržitelný nebo byl by dlouhodobě neudržitelný v takovém masovém měřítku, jako je potřebný pro 2. pilíř. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Michal na chatu: "Velká většina občanů Česka vaše reformy nepodporuje. Je to opravdu jen špatnou či přehlíživou komunikací vlády s občany, kteří jsou tak hloupí a nerozumní, že chcete jen jejich dobro? Nebo je to tím, že reformy budou výhodné jen pro horních TOP 09 občanů?? 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já si myslím, že tady je dobré se podívat do okolních zemí, do evropských zemí a ta vůle je sice naprosto jednoznačná. Většina občanů říká, že je potřeba provést reformy. A většina občanů říká, že se těch reforem obává. No, to je přece úplně normální a je to tak i v řadě jiných zemí. Ano. Všichni jsme si vědomi toho, že ten dosavadní způsob hospodaření státu je prostě dlouhodobě nepřijatelný, ale samozřejmě že ve chvíli, kdy se to dotkne naší konkrétní peněženky, no tak z toho samozřejmě neskáčeme radostí. To je naprosto přirozené. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Jste přehlíživý? Na to se náš divák také ptal. On má pocit, že to vysvětlujete přehlíživě, že nejste vstřícnější vůči lidem s vysvětlováním reforem.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To musí samozřejmě posoudit jiní, od toho nejsem já, abych to posuzoval. Já se snažím vysvětlovat ze všech sil nakonec i to, že sedím dnes tady v Hyde parku a odpovídám na dotazy diváků, tak si myslím, že je právě proto, že chci, aby ty jednotlivé kroky, které provádím ať už v sociální oblasti, ať už v důchodové oblasti, ať už v oblasti pracovněprávních vztahů, takže jsou skutečně promyšlené, jsou jasně cílené. Já jsem velmi rád, že se je podařilo v roce 2011 schválit. A samozřejmě, že se budou i nadále snažit ze všech sil vysvětlovat ty argumenty, které k těm konkrétním krokům vedly a ty cíle, kterých má být dosaženo. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Pavel na chatu. V roce 2007 jsem vložil do konzervativního fondu jednorázově sto tisíc. Po 4 letech mi tam díky hospodaření fondů zbylo 65 tisíc korun. V praxi jsem vyzkoušel, jak může dopadnout člověk, který si tam bude spořit na důchod celý život. Děkuji, nechci. 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak tento klient určitě nemá na mysli fond, který je tím pilířem nebo součástí toho třetího pilíře, toho systému penzijního připojištění, protože tam je garantovaná minimálně nulová výnosnost, tzn., tam by se mu toto stát nemohlo. Proto doporučuji účastnit se fondů, které jsou zařazeny buď ve 3. nebo ve 2. pilíři, protože tam je ta garance mnohem vyšší. Toto je případ hospodaření, které samozřejmě není následování hodné. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Nicméně, jak můžete zaručit, když se to může stát, když se může stát při konzervativním investování, že je prodělek? Když budete mít polovinu národa v průběžném systému a všichni budou mít prodělek, jak co? Tak to doplatí stát?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Klient zvolil běžný komerční fond mimo penzijní systém, protože doporučuji spořit v rámci penzijního systému.

Daniel TAKÁČ, moderátor
No, dobře, ale co když se to stane? Co když budou tak velké ekonomické problémy, že i v tom druhém pilíři prostě nebude ten výdělek? Bude tam čím dál tím méně peněz. Bude to doplácet stát?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Podívejte se na přehledy hospodaření penzijních fondů v posledních 3 letech. I přesto, jaká ekonomická krize nás postihla poslední 2 roky, a tím nemyslím jenom ČR, tak ty ztráty, které byly v průběhu ekonomické krize u penzijních fondů, byly v řádu 10, 20 % a ty ztráty byly už za poslední období v podstatě vyrovnány nebo téměř vyrovnány. To znamená z dlouhodobého hlediska se té ztráty v penzijních fondech skutečně obávat nemusíme.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Nicméně, kdyby to nastalo. Je tady řešení. Doplatí to stát, nebo jak je tahle ta věc ošetřena? Vy přeci nemůžete jenom říct: "Ono se to nestane, " protože tady máme nějaké tabulky. Neměl by stát na to být připraven, kdyby se to stalo?

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Víte, ta otázka, jestli něco doplatí stát, ta je velmi zajímavá do té chvíle, než se podíváme, jaké jsou možnosti státu v tom objemu prostředků, které může poskytnout a jaké jsou objemy těch vložených investic jednotlivých klientů. Bylo by to, kdybych řekl, že stát něco doplatí, tak by to bylo asi stejné plácnutí do vody, jako když některý stát, a já ho nechci jmenovat, populisticky říkal, že ručí za všechny vklady v bankách. To je prostě nerealistické. To je stejné, jako kdybych já řekl: "Ano, prohlašuji, že ručím za dluhy nějakého velkého nadnárodního koncernu." Prostě to není možné. Musíme nastavit taková pravidla, takové regulační mechanismy, aby to riziko bylo minimální. Ale stát nemůže nikdy zaručit svými příjmy něco, co mnohonásobně řádově přesahuje jeho možnosti. Musí nastavit co nejlepší pravidla tak, aby k tomu kolapsu nemohlo dojít. A to si myslím, že jak v rámci 3. pilíře, tak v rámci 2. pilíře schválená penzijní reforma přesně představuje tyto kroky. Ve 3. pilíři oddělení majetků správců od kmene klientů. To je velmi důležitý krok. Totéž nastavení u 2. pilíře. To je právě ta základní pojistka, aby nemohlo dojít k té popisované události. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Samice na Facebooku.: "Není dnešní sociální nespokojenost daná spíš nenasytností obyčejných lidí? Dříve lidem stačilo maso jen v neděli, neměli elektřinu, ale dokázali žít spokojeně. Dnes se každý chce přejídat, nakupovat, cestovat, obklopovat se elektronikou stále víc a víc. My jsme tedy nenasytní?" Píše samice.

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tady platí to, co velmi pěkně vyjádřil prezident republiky ve svém novoročním projevu. Skutečně nemůžeme si myslet, že se budeme chovat podle hesla "každý si o něco řekne, a to dostane". Ano, ekonomika naší země je na nějaké reálné úrovni, a tomu musí také odpovídat laťka sociálních systémů. Já k tomu také dodávám. A také musíme zajistit, že ty sociální systémy obsluhují skutečně jenom ty, kteří si nedokáží pomoci svojí vlastní prací. Ano. Musíme se postarat o zdravotně postižené. Musíme se postarat o sociálně slabé, kteří jsou v té situaci ne vlastní vinou. Ale nemůže být ten systém jako cedník. A to si myslím, že je hlavní účel sociální reformy, která byla spuštěna k 1. lednu. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Dobře. A ta kritika podle vás vyplývá z té nenasytnosti? Souhlasíte s naší divačkou? 

Jan DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak určitě bych to negeneralizoval. To není případ všech občanů ČR. Dokonce si ani nemyslím, že je to případ většiny občanů ČR, ale určitě se takové skupiny obyvatel najdou a my se s tím musíme umět vypořádat. 

Daniel TAKÁČ, moderátor
Jan Hejl na Facebooku, dobrý den podle mého názoru by si měl každý člověk postarat sám o sebe a na stát se spoléhat jen v tom nejnutnějším, stát je nejhorším hospodářem a nedá se na něj spoléhat. Zdá se ale, že dnes to funguje obráceně, co hodláte dělat proti tomuto trendu?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Já jsem o tom teď mluvil, ta hranice toho, kdy se stát má postarat, tu je potřeba nastavit velmi pečlivě, já nemůžu souhlasit s tím, že každý se má postarat sám o sebe a jmenoval jsem ty skupiny lidí, o rodiče s dětmi, kteří v tu chvíli nemohou dosahovat přiměřených příjmů,. O zdravotně postižené, o důchodce, o ty se skutečně stát postarat musí. Musí jim dát pomocnou ruku a stát to není nikdo jiný než všichni ostatní spoluobčané. Ale ta pravidla musí být nastavená tak, aby to pomáhalo skutečně jenom těm, kteří tu pomoc potřebují.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Pojďme na facebook pro další dotaz od paní Dalabajové, dobrý večer. Jak konkrétně hodláte bojovat proti schwarz systému. Většina zaměstnavatelů dá zájemci o místo podepsat dohodu o provedení práce, stát zaplatí sociální a zdravotní a je vyděláno, tento sytém tomu vyloženě nahrává, totéž dotace na pracovní místo.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak to jsou tři položky, tak já to vezmu postupně po jedné. Co se týká dohod o provedení práce, tak tam jsme tu situaci vyřešili tím, že od 1. ledna, pokud je výdělek z dohody o provedení práce vyšší než 10 000 korun měsíčně, tak podléhá sociálnímu a zdravotnímu pojištění, z toho vyplývá jeden velmi důležitý důsledek¨, že člověk, který je takto zaměstnán, tak má také potom z té doby nárok na důchod, to znamená, ta odpracovaná doba se mu započítává pro nárok na důchod, ať už invalidní nebo starobní. Co se týká dotací na pracovní místo, ano, dotace na pracovní místo to jsou ty dotace, které poskytuje úřad práce na tzv. společensky účelné pracovní místo, ty dotace je potřeba používat skutečně velmi obezřetně a skutečně jenom tam, kde to řeší nějakou konkrétní situaci, například, ve zlepšení schopnosti absolventa školy, k uplatnění na trhu práce. Tam to společenský účelné pracovní místo má svůj smysl. Když někdo získá tu prvotní praxi, tak aby po absolvování školy tak, aby měl nějakou dobu zaměstnání, aby získal ty prvotní pracovní zkušenosti, tak aby byla lépe uplatnitelný, tam to smysl má.

Daniel TAKÁČ, moderátor
K tomu schwarz systému, to znamená, že tím, že jste zavedli povinnost odvádět příslušné dávky, mám tomu rozumět tak, že vám nevadí tento způsob práce?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To oddělme, dohoda o provedení práce je osobně právní vztah schwarz systém je česky používaný termín už od začátku 90. let, pro obchodní vztah, to znamená vztah mezi dvěma obchodními subjekty, který věcně nahrazuje pracovně právní poměr a tam je ten přístup ze strany státy a mnou řízených kontrolních orgánů a nebo kontrolních orgánů, které spadají do mé kompetence, aby si někdo nemyslel, že řízení znamená zasahování do kontrolní činnosti, tak tam je naprosto jednoduchý, zákon je velmi jasně formulován, tam, kde jsou splněny ty základní parametry pracovně právního vztahu, závislé práce, tak tam se jedná o porušení zákona. Tam, kde je to vůle obou stran v tom, že se skutečně jedná o obchodní vztah, to znamená, že ten člověk pracuje na nějaké zadaném úkolu, používá svoje vlastní prostředky, sám si stanoví dobu, kdy pracuje, pracuje na svém pracovišti, to jsou takové jednotlivé základní charakteristiky, tak tam se prostě jedná o obchodní vztah a je zbytečné něco takového se snažit postihovat nebo se snažit vymýtit.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Martin Hladik na chatu, dobrý večer, v případě bankrotu státu můžete mi sdělit, co jako první přestanete vyplácet, důchody, sociální dávky, výplaty poslancům a spol.?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak v případě bankrotu státu se především restrukturalizuje dluh státu, samozřejmě že podmínkou pro tu restrukturalizaci dluhu jsou velmi tvrdá úsporná opatření a nakonec mi to máme možnost v přímém přenosu vidět u některých zemí někde ve tvrdší podobě, někde v měkčí podobě, ještě v tom předbankrotovém stádiu, a tady nejde o to, co přestat vyplácet, ale jakým způsobem redukovat ten objem vyplácených prostředků a já dám příklady, které vždycky přicházejí jako první na řadu,. Snížení důchodů, snížení vyplácených mezd, snížení počtu lůžek v nemocnicích, snížení a drastické omezení sociálních dávek, to jsou ty položky, které přicházejí v úvahu, ve chvíli, kdy se stát blíží k bankrotu. Bohudík, ČR v takové situaci není a ani zdaleka se jí neblíží, to znamená, z takové situace opravdu v současné době strach mít nemusíte.

Daniel TAKÁČ, moderátor
A na ty výplaty poslanců byste nesahal, vy jste je nejmenoval?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Co se týká výplat poslanců, tak zaprvé je to velmi marginální položka, okrajová položka ve státním rozpočtu a za druhé platy poslanců klesají už několik let po sobě, takže, tam se to děje už dávno.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Pane ministře, díky, za vaše odpovědi divákům Hyde Parku, takhle vás hodnotí ti, kteří se rozhodli hodnotit, 81 % vám přidělilo minus, 19 % vám přidělilo plus, díky, že jste přišel.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak já děkuji za důvěru a dovolte mi,abych na závěr poděkoval dnes speciálně všem pracovníkům Úřadů práce, protože ta příprava změny výplaty sociálních dávek, to že se dnes prokázalo, že ten systém umíme obsloužit, to za to skutečně patří velký dík celému Úřadu práce ve všech jeho pobočkách a pracovištích.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Pane ministře, my děkujeme také nashledanou.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nashledanou.

Daniel TAKÁČ, moderátor
Hyde Park zítra, řekneme vám, jak bude vypadat Česká televize, přijde totiž ředitel programových okruhů České televize Milan Fridrich, na všechno o České televizi se ho můžete ptát, přeji vám pěkný večer, nashledanou.
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Sociální reforma mění od ledna organizaci vyplácení sociálních dávek. Pro všechny dávky si lidé ode dneška nově chodí jen na úřady práce, zatímco ještě do konce prosince je vyplácel městský úřad. Podle ministerstva práce a sociálních věcí má změna vést ke zjednodušení a úsporám výdajů za administrativu. Některé obce se ale obávají, že to přinese jen zmatky.
Ministr Jaromír Drábek (TOP 09) už dřív uvedl, že přechod agendy na úřady práce by se měl obejít bez zásadnějších komplikací a lidé dávky bez větších potíží dostanou. Zvlášť opozice a odbory upozorňovaly už předem na komplikace, které může dosud neznámá agenda příslušným úředníkům způsobit. Tyto obavy se ale podle náměstka generálního ředitele centrálního Úřadu práce Martina Žárského nenaplnily. „Podle dosavadních informací i podle mé osobní zkušenosti, protože jsem si několik kontaktních pracovišť úřadu práce ráno prošel, je situace poměrně klidná. Tak, kde docházelo k většímu návalu klientů, tak tam byla aplikována nějaká opatření, jako byly pořadníky a podobně. Nyní mám už informace, že během dopoledne se nápor zvládnul,“ uvedl Žárský.
Například v Ostravě ráno čekalo na vyplácení dávek před jednou z poboček úřadu práce asi 20 klientů, kteří v klidu vešli do budovy. Po technické stránce je podle úředníků vše připravené dobře, počítače jsou nainstalované a zapojené. Chaos naopak panuje na úřadu práce ve Žďáře nad Sázavou. Provoz tam totiž zkomplikovala havárie vodovodního potrubí, který prasklo a vytopilo čtyři patra budovy. „Vytopilo nám to kanceláře, takže jsme museli zvolit náhradní řešení v jiných kancelářích. Snažíme se odbavovat klienty tak, jak to jde. Máme to ztížené, ale snažíme se a myslím, že to zvládneme,“ řekla Českému rozhlasu ředitelka úřadu Lenka Pipová.
Na českobudějovický úřad práce přišli první den pro finanční příspěvek hlavně občané se zdravotním postižením. Z 50 příchozích tvořili asi polovinu a zamířili ke speciálním přepážkám. Úřad raději posílil i personál na chodbách, aby pomohl klientům s orientací. „Úřednice mi samy přiznaly, že to prostě bylo nepřipravené. Je tam velký chaos, úřednice vypadají, že se zhroutí, ale snaží se. Všechny dámy byly příjemné,“ popsal svou zkušenost 26letý vozíčkář. Nepřipojil se k výzvě předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy, aby tito lidé přišli na úřad až 4. ledna, a úředníky tak zahltili žádostmi.
V Pardubicích si invalidé stěžovali na nedostatek parkovacích míst. „Teď to dali na pracák a tam není ani jedno místo na parkování a jezdí tam samí invalidé. Je to hrozné. Až to bude vše v pořádku, tak to tam bude dobré, ale musejí tam zařídit parkoviště. Je málo míst pro invalidy, s tím vůbec nepočítali,“ řekla Českému rozhlasu Pardubice jedna žena. Zatím také nikdo přesně neví, kdy příjemci dávek budou mít své karty, které měly sloužit jako průkazky a na něž měly dávky putovat. Ministerstvo totiž stále neuzavřelo smlouvu s Českou spořitelnou, která má díky vítězství ve veřejné soutěži sociální karty obstarávat. Drábek věří, že smlouva bude podepsána do konce tohoto měsíce a karty by lidé mohli dostat na jaře. „V zadávacích podmínkách soutěže bylo a z toho také vychází jednání o smlouvě, že karta musí být vítězným subjektem vydávána nejpozději do tří měsíců od uzavření smlouvy, takže pokud bude smlouva uzavřena v průběhu ledna, tak v průběhu dubna by měly být sociální karty vydávány,“ řekl.

# Nové dávky. Zmatek na úřadech
3.1.2012  

Benešovský deník  str. 13  Ekonomika

(jak,vh, čtk)
Včerejšek byl prvním dnem, kdy výplatu sociálních příspěvků obstaraly úřady práce. Zradila hlavně technika

Praha – Zvěsti o „černém pondělí“ na úřadech se bohužel vyplnily. První den, kdy na pobočky Úřadu práce ČR dorazily stovky lidí pro dávky pro zdravotně postižené, příspěvky na péči či dávky hmotné nouze, dopadl hodně rozpačitě.
Problémy nastaly už ráno třeba ve Zlíně či Brně. V jihomoravské metropoli dokonce kolabovala celá počítačová síť. Spousty lidí tak odešly s nepořízenou. „Byly jich stovky,“ odhadla jedna z pracovnic na informacích. „To je hrozné. Řekli mně, ať přijdu za týden. Nemám asi nic jiného na práci než běhat po úřadech,“ stěžoval si Miroslav Teplý ….. 
Změna místa vyplácení sociálních dávek zmátla například osmdesátiletého Lubomíra Čermáka z Liberce ….. chodí o berlích a stará se o manželku na vozíku. Žádost přišel vyplnit na Úřad práce v Liberci, agenda ale zatím zůstala v gesci libereckého magistrátu. A příslušný odbor měl první den zavřeno. „Zákon platí od 1. ledna, a přitom nic z toho neplatí. Je v tom nepořádek,“ zlobil se včera invalida.
……
Region| Střední Čechy
Pražský deník; Ekonomika; 13
Boleslavský deník; Ekonomika; 13
Benešovský deník; Ekonomika; 13
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Kolínský deník; Ekonomika; 13
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Mělnický deník; Ekonomika; 13
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# Vozíčkáři: stres u přepážek
3.1.2012  

Blanenský deník  str. 06  Názory

jak vidí sjednocení výplaty sociálních dávek ZDENĚK ŠKAROUPKA 
Od včerejška došlo ke sjednocení výplaty nepojistných dávek sociální ochrany tím, že mají veškerou agendu na starosti krajské pobočky úřadů práce. Nově tedy lze na jednom místě vyřizovat vše potřebné. Negativem je rozhodně přesun celé agendy na poslední chvíli, tedy v posledních týdnech loňského roku. Otázkou je, zda se pracovníci vůbec v tak krátkém intervalu mohli s novými podmínkami vyplácených dávek sžít. 
Zaznamenáváme obrovský chaos žadatelů či osob, které již dávky pobírají. Informační kampaň k sociální reformě sice probíhá na internetu, nicméně mnoho osob nemá k internetu přístup nebo informacím nerozumí. Někde se bohužel zhorší dostupnost úřadu, kde lze vše vyřídit. Ač ministerstvo hlásá, že tomu tak není, v některých městech je sice k dispozici městský úřad obce s rozšířenou působností či s pověřením, kde se dříve vyřizovaly některé dávky, ale není tam pobočka úřadu práce. Lidé tedy budou mít úřad dál, než tomu bylo dosud. Příkladem jsou Letovice, kde pro dávky budou muset obyvatelé nově až do sousedních Boskovic. 
Zatím nevíme, zda jsou všechny pobočky úřadu práce bezbariérové. Nedokážeme prozatím ani posoudit funkčnost nového systému a dodržování lhůt na vyřízení žádosti. 
Také je nyní těžké posuzovat, zda přesun agendy proběhne bezproblémově v oblasti výplaty dávek, tedy zda budou všechny dávky vyplaceny v termínu, anebo zda budou zpožděny. 
Už na konci loňského roku bylo naprosto jasné, že úřady práce budou svoji novou funkci v počátku roku zvládat velmi klopotně. Jsou to noví lidé na nových místech s novou agendou a novým počítačovým systémem, a přitom na zapracování a doladění nebyl naprosto žádný čas. To je jednoduše neřešitelná situace. Myslím, že vyrazit na úřad v prvním lednovém týdnu je nerozumné. A vzhledem k protestní akci čtvrtého ledna, kterou organizuje Národní rada osob se zdravotním postižením, doporučuji nechat tento den jen těm, kteří chtějí protestovat. 
Jako velký problém vidím také skutečnost, že lidé nebyli informováni o důvodech přesunu agendy na úřady práce. Netuší, proč to musí být už v letošním roce. Netuší, proč musí jezdit na vzdálenější místa a proč mají nové úředníky učit znát svoji problematiku. 
Chybí také důkladné a srozumitelné informace o změnách a jejich konkrétních dopadech na jednotlivce. Lidé nevědí, že mohou přijít jednat mimo pondělí a středu také ve čtvrtek. Nevědí, že stačí, když dorazí třeba v poslední lednový den. 
To všechno je spouštěčem stresových situací na obou stranách úředních přepážek. 
Já osobně jsem přesvědčen, že ke změnám, které právě probíhají, dojít muselo, ale způsobu uskutečnění těchto změn je možné vytknout skutečně kdeco. Jen doufám, že na konci letošního roku dostaneme obsáhlé a důvěryhodné informace o tom, kolik set milionů korun se podařilo ušetřit, a že přežitý stres měl nějaký smysl. 

O autorovi| Autor je ředitel Ligy vozíčkářů
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# Mateřské centrum půjčuje speciální euroklíč
3.1.2012  

ČRo Region, Středočeský kraj  str. 03  07:00 Ranní region

www.rozhlas.cz

Alena BRANTOVÁ, moderátorka
Mateřské centrum Rybička ve Slaném půjčuje speciální euroklíč. Ten je určený zdravotně postiženým a rodičům s dětmi pro lepší přístup k veřejným službám. Používá se hlavně k využití toalet nebo výtahů, které jsou vybavené eurozámkem. Těchto zařízení stále přibývá třeba v nákupních centrech. Euroklíče je možné si ve Slaném vypůjčit zdarma a to například před cestou na dovolenou. Realizátorem projektu Euroklíč je Národní rada osob se zdravotním postižením ve spolupráci se sítí mateřských center.

# Proti změnám ve vyplácení dávek budou zítra protestovat handicapovaní
3.1.2012  

ČT 1  str. 07  19:00 Události

Marcela AUGUSTOVÁ, moderátorka
Proti změnám ve vyplácení dávek budou zítra protestovat handicapovaní. Na úřadech práce hromadně podají žádosti o příspěvek na mobilitu. Podle předsedy Rady zdravotně postižených Václava Krásy úředníci nemůžou nový systém zvládnout a lidi nedostanou peníze včas. Ministerstvo ujišťuje, že se toho nemusejí obávat.

# Dávky i příspěvky už jen na úřadech práce
3.1.2012  

Haló noviny  str. 02  Z domova

(jad)
Národní rada zdravotně postižených vyzvala lidi s handicapem, aby zítra přinesli do úřadů práce žádosti o příspěvek na mobilitu. Mají tak poukázat na nesmyslnost reformy, která od ledna zavedla změny ve vyplácení dávek a změnila také podporu pro postižené. 
Lidé s handicapem by tak měli proti těmto změnám protestovat v jeden den. ČTK to řekl předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. 
Kolik handicapovaných výzvu vyslyší a do úřadů se zítra vypraví, nevěděl. »Akci neorganizujeme. Lidé na úřad nemusejí. Je to výzva a dobrovolné rozhodnutí každého. Smyslem je ukázat nesmyslnost reformy,« uvedl Krása. Sám se prý na úřad s žádostí chystá. Všechny dávky, podpory a příspěvky od ledna začínají vyplácet úřady práce. Přebírají tak část agendy i 1600 úředníků od radnic. Podle některých kritiků se změna připravovala narychlo a pracovníci nápor nezvládnou. S tím souhlasí také Miroslav Opálka, stínový ministr KSČM pro sociální politiku, podle něhož nelze tak závažnou transformaci provádět v tak krátké době. »Ten proces není zvládnutý a určitě bude docházet k řadě problémů. 
Pokud to bude fungovat, tak jedině za obrovského vypětí odpovědných pracovníků, kteří pracují pod strachem z výpovědí,« řekl našemu listu. Rovněž protest, k němuž Rada zdravotně postižených vyzvala handicapované, je podle něj třeba posuzovat ze dvou hledisek. »Na jedné straně je dobré, že se tím ukáže na některá slabá místa reformy, na druhé straně to však může dopadnout na zaměstnance úřadů, kteří mohou být prohlášeni za neschopné, avšak za tyto změny oni nemůžou a v podstatě celý rok tíhu transformace nesli na svých bedrech,« míní Opálka. 

Nižší dávky pro postižené 
Reforma mimo jiné mění také podporu pro postižené. Dvě dosavadní dávky na provoz auta a na dopravu nahrazuje příspěvek na mobilitu. Nově by potřební měli dostávat 400 korun měsíčně, ročně tedy maximálně 4800 korun. Podle Krásy tak mnozí o část peněz přijdou a budou mít méně než dosud. »To, že postižení dostanou méně, není žádné překvapení, to je přece účel reformy,« potvrdil Opálka. Změna podle něj dopadne především na lidi z venkova, kteří se musí přepravovat automobilem na delší vzdálenost a kterým tento příspěvek samozřejmě stačit nebude. 
Krásovi se také nelíbí to, že dříve mohli postižení požádat o peníze kdykoliv v roce a celou sumu dostali naráz, nyní se jim však částka bude vyplácet od měsíce, v němž si o ni požádají, a posílat se jim bude každý měsíc. Pokud je jedním z cílů reformy snížení byrokracie, tak právě toto opatření podle Opálky poukazuje na její nesmyslnost. »Pokud se dávka bude vyplácet místo jedenkrát za rok dvanáctkrát ročně, tak v tom žádné snížení byrokracie nevidím,« dodal. 
Změna příspěvku na mobilitu však není jedinou změnou, kterou koaliční vláda lidem se zdravotním postižením od ledna připravila. Čekají je také změny v oblasti zaměstnávání, kde bude mnohem složitější tyto lidi zaměstnávat, dochází k posunu v hodnocení chráněných dílen, i ke změnám v příspěvku na zaměstnanost zdravotně postižených. Navíc, jak podotkl Opálka, na postižené dopadnou také změny, které přináší reforma zdravotnictví, tj. větší výdaje za pobyt v ústavních zařízeních, v nemocnicích, či zvýšení DPH za léky. »Dá se říci, že nynější vláda navazuje na práci už Topolánkovy vlády, v níž byl současný premiér Petr Nečas ministrem 
práce. Už od roku 2007 se tak každým rokem salámovou metodou pro určitou skupinu obyvatel přitvrzuje, 
na druhou stranu se ale bohatým přidává. Reforma přispívá k stále nespravedlivějšímu rozdělování prostředků,« konstatoval Opálka.

# Evropský portál pro mládež - brána k informacím pro mladé lidi v Evropě
3.1.2012  

Horácké noviny  str. 10  Hobby

Evropský portál pro mládež poskytuje informace pro mladé lidi, kteří se chtějí dozvědět více o možnostech bydlení, studia a práce v jiných částech evropského kontinentu. Portál informuje o 8 hlavních tématech, která se týkají Evropy, a o 31 zemích. K dispozici je ve 25 jazycích a to i v češtině.

Google europe stipendia pro studenty se zdravotním postižením
Stipendium je určeno pro studenty se zdravotním postižením, kteří studují v oboru počítačových věd na jakékoliv univerzitě v EU. Stipendium má za cíl odstranit bariéry, které brání studentům se zdravotním postižením ve využití počítače, umožnit jim vyniknout v jejich studiu a stát se aktivními při vytváření nových technologií. Kandidáti by měli studovat v posledním roce bakalářského studia, nebo být zapsáni do magisterského či doktorského studijního programu v roce 2012/2013. Nejlepší kandidáti obdrží stipendium 7.000 EUR (nebo ekvivalent) pro akademický rok 2012/2013. V červnu 2012 budou pozváni k návštěvě evropského centra Google. Termín podání žádosti: 01. 02. 2012. …….

# Úřady práce ráno „obklíčily“ tisíce žadatelů
3.1.2012  

Lidové noviny  str. 05  Regiony

VERONIKA FEJTKOVÁ MAREK KERLES
Pro výplaty všech sociálních dávek si lidé od včerejška chodí na úřady práce. Některé pobočky kvůli tomu hlásily až desetinásobek obvyklého počtu klientů. 

PRAHA   Tisíce lidí včera poprvé na vlastní kůži pocítily, jak „chutná“ sociální reforma. Na úřadech práce, které od ledna převzaly dohled nad vyplácením veškerých dávek a příspěvků, se tvořily fronty. Zejména ráno v nich čekatelé přešlapovali asi hodinu. 
Neobvykle velký ruch panoval hlavně na úřadech práce v Brně. Například v Králově Poli, kam chodí zdravotně postižení lidé, byla podle šéfa brněnské krajské pobočky Jana Marka „situace divoká“. 
Za tři hodiny úředníci odbavili více než 150 klientů. …..  
Davy lidí po ránu obklopovaly přepážky i na zlínském úřadě práce. Čekat museli hlavně žadatelé o sociální dávky. ……. 
A dlouhé fronty se tvořily i v Praze. Například Úřad práce pro Prahu 2 hlásil asi třetinový nárůst klientů. ….. „Do jedné hodiny odpoledne jsme odbavili 335 klientů, ale zvládáme to. ….. 

Úřady hlídali strážníci 
Bez tlačenic se obešly přepážky například na úřadech v Karlovarském kraji nebo v jižních Čechách. „Jednali jsme s městskou policií, aby na pobočky dohlédla. Ovšem jen pro případ výpadů vůči úředníkům. Ne že by bychom se připravovali na nějaké bouře,“ upřesnil generální ředitel úřadu práce Jiří Kubeš. …….


# Lidé cestou pro dávky bloudili, na občanku čekali
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Střední Čechy

Jan Charvát
Úřady práce nově vyplácejí sociální dávky místo radnic. Kdo o změně nevěděl, trochu se prošel, další problémy však nevznikaly. Naproti tomu systém na vydávání elektronických občanských průkazů kvůli přetížení dvakrát zkolaboval. 

STŘEDNÍ ČECHY 
Zatímco úřady práce svou novou roli centrálního místa pro vydávání sociálních dávek včera zvládly, systém na vydávání nových elektronických občanských průkazů na některých místech kraje zkolaboval. Třeba v největším středočeském městě.
„Kvůli velkému zájmu lidí o nové průkazy a kolabujícímu systému, který spravuje ministerstvo vnitra, se v Centru správních agend v Kladně tvořily fronty. Systém pro vyřizování občanských průkazů i pasů musel být v pondělí dopoledne dokonce nejméně na 15 minut zcela vypnut,“ komentoval situaci kladenský primátor Dan Jiránek.
Problém podle něj vznikl proto, že ministerstvo nedodrželo ani jeden ze svých slibů, a to buď navýšit počet míst pro vydávání občanských průkazů a cestovních dokladů, nebo celý tento záměr odložit. Nestalo se ani jedno a úředníci mají nyní problém vše stihnout bez větších front, protože odbavovacích míst je málo.
Dva patnáctiminutové výpadky hlásila včera také další města. „Lidé tu čekali, ale nebylo jich tolik. Po dvou výpadcích byl provoz systému obnoven a už se neopakoval,“ řekla tisková mluvčí Mladé Boleslavi Hana Koišová.
„I u nás systém vypadl, ale lidé to pochopili, vždy jsme je včas informovali o tom, co se děje,“ uvedla mluvčí kolínské radnice Jiřina Holubová.

Lidé bloudili, ale nakonec cestu pro dávky našli
Plné chodby a mírný zmatek. Tak vypadalo včerejší ráno na kontaktním pracovišti Úřadu práce pro Prahu-západ v Kartouzské ulici v Praze. Od začátku nového roku totiž úřady práce vyplácejí sociální dávky místo sociálních odborů. Hned u vstupu však čekaly tři úřednice, které klienty směrovaly k jednotlivým dveřím. Pomohly také s vyplněním přihlášek.
Než ale někteří žadatelé na úřad práce trefili, omylem došli na „sociálku“. O změně výdejního místa totiž nevěděli.
„Na sociálce mi řekli, ať jdu sem, nakonec jsem to našel,“ okomentoval změnu Michal Ondrys. Kromě pár zbloudilých klientů navzdory očekávání další výraznější komplikace na úřadech práce nevznikaly. „Problém byl jen s přetíženými telefonními linkami, protože lidé hodně volají a ptají se,“ podotkl ředitel kontaktního pracoviště úřadu práce v Rakovníku Alexandr Zajíc.
Zmatky nebyly ani v Kutné Hoře, kde je nezaměstnanost tradičně vyšší. „Fronty byly ráno jen u okénka, kde se vyřizuje příspěvek na mobilitu, ale to jsme zvládli,“ potvrdil ředitel kutnohorské pobočky úřadu práce Václav Kaše.

Naostro někde začnou až dnes
Obavy měli vedoucí jednotlivých pracovišť také z nového softwaru, který musí zaměstnanci začít používat. „Dnes jsme ho ještě raději nepoužívali, pouze jsme přijímali přihlášky a vysvětlovali lidem co a jak. Začneme s ním pracovat nejspíš v úterý,“ řekl Kaše. Ještě větší klid byl v Benešově. „Fronty tu nejsou, tak je to fajn,“ říká jedna z klientek. Úředníci se možná více zapotí ve čtvrtek. Předseda Národní rady pro osoby se zdravotním postižením Václav Krása totiž vyzývá, aby si zdravotně postižení pro své dávky došli ve čtvrtek hromadně. Chce tak bojovat proti novému zákonu. „Nemám osobně nic proti tomu, aby tuto agendu spravoval stát. Jen se všechno zbytečně uspěchalo. Máme také obavy, že ne všechny úřady jsou na zdravotně postižené připraveny,“ vysvětluje Krása.
Úřady práce už musely kvůli nové agendě zvýšit počet zaměstnanců. „Většinou jsme pouze přejímali zaměstnance z radnic, kteří tuto agendu dělali,“ uvedl mluvčí krajské pobočky úřadu práce Jaromír Minařík.
Úřady práce převzaly nově vyplácení dávek hmotné nouze, dávky na pomůcky a na mobilitu.

ANKETA
Co se pro vás změnilo?

Jaroslav Halík zdravotně a tělesně postižený: Roky chodím pro příspěvek na benzin na „sociálku“, tak jsem tam šel i tentokrát. Tam mi řekli, že mám jít na úřad práce. Nic jiného se snad nemění. 
Zuzana Čenská nezaměstnaná: Po návratu z ciziny se jdu na úřad práce jen informovat, na co mám nárok.
Jarmila Svatošová, Úřad práce Praha-západ: Pro mě jako zaměstnance se toho moc nemění. Převzali jsme vyplácení dávek hmotné nouze či příspěvků na mobilitu, takže přibude klientů i personálu.

# Podpora nově: na úřadech nervozita a napětí
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Hradecký

Kateřina Vítková, Štěpánka Tůmová
HRADEC KRÁLOVÉ  Je po jedenácté hodině a lidé, kteří si přišli na úřad práce pro dávky, trpělivě čekají, než na ně přijde řada. Už tu stojí pěknou chvíli. ……. Na chodbách úřadu je znát nervozita, hlavně mezi zdravotně postiženými lidmi, kteří musejí využít vyvolávacího systému.
„Je to katastrofa. Kvůli značce na auto jsem musel na magistrát a teď ještě navíc sem. Pana ministra Drábka bych sem posadil do fronty, aby viděl, co způsobil,“ rozčiluje se důchodce s průkazem ZTP.
„Nefunguje jim vyvolávací systém, takže si nás úřednice volají normálně. Doteď jsem chodil na radnici a bylo to dobré, nechápu, proč se to zase celé mění,“ diví se Petr Drábek z Hradce Králové.
……. Úředníci musí improvizovat i s formuláři. „Ministerstvo nám neposlalo tiskopisy, tak je musíme tisknout. Když je předvyplníte, usnadníte nám práci, ale pokud ne, vyplníme je společně,“ trpělivě vysvětluje jedna z úřednic rozčileným lidem. ……
Jiní žadatelé naopak odcházejí spokojeni: „Čekala jsem asi 15 minut, všechno bylo v pohodě. Pustila jsem nevidomou paní s pejskem, nemám kam spěchat,“ usmívá se Irena Rejnková. »
…… na Úřadu práce v Náchodě ….. dlouhé fronty tu ale nejsou, hlouček se tvoří jen před kanceláří, kde se zrovna zasekl počítač.
Třiapadesátiletý Ludvík Samko z Náchoda přesto zažije šok, když mu v kanceláři sdělí, že už nemá nárok na dávky pro osmiletého vnuka postiženého epilepsií a astmatem. Příspěvek na péči ve výši čtyři a půl tisíce korun už prý neuvidí. Přišel i o šestitisícový příspěvek na bydlení. Zbude mu prý jen životní minimum. „Vážně nevím, z čeho budeme žít,“ lamentuje Samko, který jako Rom deset let marně shání práci.
Úředníci se obávají, jak se reformu povede rozběhnout. Oficiálně mluvit nesmějí, ale start je prý dost zoufalý. „Příprava ze strany ministerstva je tristní,“ tvrdí jeden z úředníků. Úřady práce zatím lidem vyřizují dokumenty, peníze ještě nevyplácejí. „Výplaty dávek ale musí být, to je to nejdůležitější, i kdyby všechno šlo v hotovosti. Jinak by nás tu lidi ušlapali,“ sděluje pod podmínkou anonymity jeden z úředníků.

# Vezměte si židle a vodu, nabízely úřednice lidem
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 02  Kraj Zlínský

Jana Fuksová
Stovky lidí včera přišly na úřady práce v kraji. Právě tady totiž musejí nemajetní nebo lidé s postižením žádat o sociální dávky, na radnicích tato služba od Nového roku skončila. Úřednice zvládly nápor lidí bez zmatků a konfliktů. 

ZLÍN Bylo krátce po deváté hodině, když na zlínský úřad práce přišla Pavlína Mikesková. Podobně jako většina ostatních příchozích se i ona opírala o francouzské hole. 
„Nechtěla jsem to odkládat, ať na to nemusím myslet,“ vysvětlovala žena z Velkého Ořechova. 
Včera byl totiž první den, kdy mohli lidé se zdravotním postižením požádat o příspěvek na mobilitu, tedy na dopravu za lékařem. Úřednice navíc zažívaly první den nové reformy. Od Nového roku totiž sociální dávky nevyřizují radnice jako dosud, ale úřady práce. Jen ve Zlínském kraji tak na těchto místech přibylo 99 nových pracovníků a 35 tisíc žadatelů. 
„Nápor jsme ale zvládli dobře, bylo to plynulé a bez konfliktů,“ popsala mluvčí úřadu Miriam Majdyšová. Na chodbách úřadu v pondělí postávali nejen nezaměstnaní, ale i ti, kteří přišli požádat o peníze v hmotné nouzi, nebo ti, co doma pečují o nemocné příbuzné. Přestože zdravotně postižení mohou o nový příspěvek žádat celý měsíc, hodně jich přišlo už první pracovní den. 
Ve Zlíně se tak tvořila fronta před budovou už v sedm hodin ráno. Úřad se ale otevřel až krátce před osmou. „Viděli jsme, že je tady kolem padesáti lidí, proto jsme otevřeli o pár minut dřív,“ řekla vedoucí oddělení státní sociální podpory Hana Hruboňová. 
V první hodině se lidé dostali na řadu asi za půl hodiny. O hodinu později už nemuseli čekat déle než dvacet minut. Hned u vchodu je úřednice směřovaly ke správným dveřím. 
„Přinesli jsme židle a nabízeli jsme jim vodu. Nevydrží stát tak dlouho,“ vysvětlila jedna z úřednic Gabriela Šilháková. Právě ona během dne pomáhala nově příchozím s tím, do kterých dveří vlastně „patří“ a jak mají správně vyplnit nový formulář. V ruce přitom držela seznam obcí, které nově do Zlína náležejí. 
Další úřednice vyřizovaly desítky telefonátů. Volali většinou postižení, kteří o nové dávce neměli žádné informace. Pro formulář si třeba nemusejí jezdit osobně. 
„Stačí, když ho příbuzný vyzvedne, doma společně vyplní a zase vrátí. To je novinka,“ informovala Hruboňová. Sebou musí vzít jen průkazku ZTP, občanku a kartu zdravotní pojišťovny. Tiskopis se navíc dá najít na internetových stránkách www.mpsv.cz. 
Během prvního dne přišlo na úřady práce ve Zlínském kraji požádat o nově převzaté dávky 1 750 lidí. Větší nápor ale čekají úřednice ve středu. Rada postižených totiž handicapované vyzvala, aby o příspěvek na mobilitu žádali právě v tento den. Mají tak protestovat proti nové reformě. 
„My jsme připravení, ale lidé musejí počítat s delším čekáním,“ varovala Majdyšová. 
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# Na úřadu práce byl včera cvrkot
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Pardubický 
Jaroslav Hubený
Pro všechny dávky si lidé od včerejška chodí jen na úřady práce, městské úřady je nevyplácí 

PARDUBICE Revoluce ve vyplácení dávek začala. Sociální dávky se po Novém roce už vyřizují na úřadu práce, ne na radnicích, jak tomu bylo doposud. A lidé jsou zmateni. 
Do sídla pardubického Úřadu práce v ulici Boženy Vikové-Kunětické zamířili někteří žadatelé o dávky úplně zbytečně. 
„Šel jsem si sem na pracovní úřad pro sociální příspěvek na imobilitu, ale prý musím jít jinam, do budovy na náměstí Republiky,“ řekl muž o holi, který byl nakonec rád, že se nemusí zařadit do zástupu desítek nezaměstnaných, kteří tradičně naplnili halu úřadu práce v prvních hodinách roku. 
Podobně dopadl i žadatel o příspěvek pro méně pohyblivé, který čekal přede dveřmi v budově krajského úřadu. 
„Slyšel jsem, že teď dávky vydávají pobočky pardubického úřadu práce, tak jsem tam byl a našel ceduli, že je to tady," řekl Stanislav Jiráň z Pardubic. 
Ale za měsíc bude muset on a všichni ostatní zamířit zase jinam. Úřad práce má najednou tři budovy, kam míří žadatelé o sociální dávky vyplácené dříve radnicí. Od února jim bude sloužit už jen budova v Jiráskově ulici naproti sokolovně. Tam poprvé začali přicházet žadatelé včera. Úzkou chodbu v přízemí v jednu chvíli úplně zaplnili a se změnou nebyli moc spokojeni. 
„Mně se ta změna nelíbí. Než se sem dostanu od soudu městskou hromadnou dopravou, tak je to pro mě dost z ruky. Předtím to bylo mnohem blíž,“ řekla Irena Nováková. „Jdu si pro žádost o příplatek na bydlení a nevím, kam jít. A taky se mně nelíbí, že je tady pro hodně lidí úzká chodba a málo místa na sezení," řekla Naďa Drobná žadatelka o příplatek na bydlení. Další si stěžovali, že je v blízkosti málo parkovacích míst pro invalidy. „Proč by se něco dělalo jednoduše, když to jde složitě,“ dodal mladík Martin Pánek tísnící se včera dopoledne spolu s ostatními 15 žadateli v úzkých prostorách nového pracáku. Sjednocením výplat sociálních dávek na úřady práce chce však stát uspořit za administrativu a dosáhnout větší účelnosti dávek. 
„Autobusy číslo 6 a 8 zastavují nedaleko. Chodby jsou skutečně nevyhovující, my jsme si je nevybrali, ale s tím nedokážeme nic udělat. Těšíme se, že krajská pobočka se jednou nastěhuje do nové budovy,“ chápe stížnosti lidí na omezený prostor vedoucí oddělení státní sociální podpory Eva Holubová. 

FAKTA 
Změny ve vyplácení sociálních dávek Úřady práce dosud vyplácely jen dávky státní sociální podpory, od 1. ledna převzaly i výplatu dávek, které doposud vyplácely obce. V Pardubicích se příspěvek na živobytí, doplatek na bydlení a mimořádnou okamžitou pomoc vyřizuje od 1. ledna v budově Jiráskova 20. Příspěvek na péči, mobilitu, na zvláštní pomůcky a přiznání průkazu osoby se zvláštním postižením se od 1. do 31. ledna vyřizuje v přízemí budovy na náměstí Republiky 12, od 1. února na adrese Jiráskova 20. 

FAKTA 
Handicapovaní protestují 
Rada zdravotně postižených vyzvala lidi s handicapem, aby šli na úřady hromadně 4. ledna a najednou podali žádosti o příspěvek na mobilitu. Tím chtějí protestovat proti změnám. Podle šéfa úřadu práce jsou obavy zbytečné. „Nikdo o dávku nepřijde, když přijde v průběhu celého měsíce ledna. Komfortnější pro něj bude, když o ni nebude žádat hned v úvodu měsíce,“ řekl Petr Klimpl. 
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# Stejné úřednice, jen jiný úřad
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 02  Praha

Magdalena Nová, Petr Kupec
praha.idnes.cz

www.pressdisplay.com
www.praha11.cz

clanky.kecteni.cz

www.bizinet.cz

praha.clankyzpravy.cz

Od začátku letošního roku se o všechny sociální dávky starají místo radnic úřady práce. Mnozí klienti si změny nevšimli, chodí totiž dál ke „svým“ referentkám. Těm se na dveřích jen změnily cedulky. 

PRAHA   U dveří, které vedou na radnici Prahy 5 k pobočce úřadu práce, postává postarší strážný. Má uniformu a trochu zmožený výraz. Ne snad z přemíry práce nebo konfliktů, jen nemá do čeho rýpnout. 
Občas iniciativně navede klienty ke správným dveřím, čímž jeho dopolední služba chabě graduje. 
A desítka příchozích, kteří postávají přede dveřmi, v klidu čeká, až na ně dojde řada. „Jediné, co mě otrávilo, je nefunkční výdej lístků. Pořadí si tak určujeme podobně jako v čekárně u doktora,“ prohodí žena s copem, která si na úřad práce poprvé přišla pro doplatek na bydlení. Párkrát přešlápne a už může vejít do dveří. Čekání netrvalo déle než patnáct minut. 
„Samozřejmě pracuje každý, kdo má ruce a nohy. Ale je to naše standardní opatření - nejvíc práce máme vždycky první tři pracovní dny v měsíci,“ říká ředitel pobočky úřadu na Smíchově Mario Faturík. 

Zmatky v adresách 
Faturíkovi podřízení mají teď na starosti nejen například vyřizování rodičovské, ale všech dávek pomoci v hmotné nouzi (příspěvek na živobytí, doplatek na bydlení, mimořádná pomoc), dávek pro zdravotně postižené a příspěvku na péči. 
I když lidé věděli, že je od ledna čekají změny, stejně někteří zmatkovali. „Říkali, že mám jít na úřad práce. A teď mě posílají na sociálku jako dřív,“ láteří upovídaná žena s malým dítětem, již čeká cesta ze Štefánikovy ulice na náměstí 14. října. Rozhodně včera nebyla první a určitě ani poslední. 
I zaměstnance úřadů práce čekají perné dny. „Dostali jsme agendu, již by mělo dělat dvacet lidí, ale přidali nám jich šest. Možná budeme pracovat i mimo úřední hodiny, abychom všechno zvládli. Budeme se ale snažit, aby to veřejnost nepocítila,“ myslí si ředitelka úřadu v Praze 10 Božena Králová. 
Jen na jejím úřadě čeká zhruba pět tisíc zájemců, kteří si v lednu musí požádat o příspěvek na mobilitu. Jen pro ně proto vyčlenili několik speciálních pracovníků. 
To sice Václav Krása, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením, může jen pochválit, přesto má obavy. „Celý systém je uspěchaný a nepřipravený. Už teď mám informace o chaosu, který na některých úřadech panuje,“ líčí Krása, který se bojí i toho, že úřady nejsou vždy bezbariérové a chybějí jim i místa pro parkování handicapovaných. 

Kam jít od ledna v Praze pro sociální dávky 
Praha 1 
Šafaříkova 557/14, Vinohrady 
Praha 2 
Šafaříkova 557/14, Vinohrady 
Praha 3 
Seifertova 559/51, Žižkov 
Praha 4 
Táborská 376/40, Nusle 
Praha 5 
náměstí 14. října 1381/4, Smíchov 
Praha 6 
Jugoslávských partyzánů 1089/15, 
Dejvice 
Praha 7 
nábřeží Kapitána Jaroše 1000/7, 
Holešovice 
Praha 8 
U Meteoru 676/8, Libeň 
Praha 9 
Sokolovská 324/14, Vysočany 
Praha 10 
Vršovická 1429/68, Vršovice 
Praha 11 
Bohúňova 1553/2, Chodov 
Praha 12 
Čechtická 758/6, Kamýk 
Praha 13 
Sluneční náměstí 2580/13, Stodůlky 
Praha 14 
Generála Janouška 844/18, Černý 
Most 
Praha 15 
Boloňská 487/1, Horní Měcholupy 
Praha 16 
náměstí Osvoboditelů 732, Radotín 
Praha 17 
Bendova 1121/5, Řepy 
Praha 18 
Bechyňská 639, Letňany 
Praha 19 
Železnobrodská 764, Kbely 
Praha 20 
Jívanská 635/6, Horní Počernice 
Praha 21 
Staroklánovická 260, Újezd nad Lesy 
Praha 22 
Boloňská 487/1, Horní Měcholupy 
Na těchto pobočkách úřadu práce lze od ledna žádat o dávky pomoci v hmotné nouzi, např. příspěvek na živobytí, doplatek na bydlení či o pomoc pro handicapované a příspěvek na péči. 
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# Pocítili jste po Novém roce na úřadě změny?
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Moravskoslezský

Veronika Vavříková 23 let, Ostrava 

» ….. čekala jsem komplikace. Ale nebyly. Čekala jsem jen deset minut, atmosféra byla klidná. Jediným problémem je, že se neví, jestli v lednu peníze vůbec přijdou. 

Ludmila Vesecká 65 let, Ostrava 
» Je to strašné, změny lidem dost zkomplikují život. Pro dávky, které jsem dostávala jednou za rok, teď musím chodit každý měsíc. Pro zdravotně postižené je to pořádná rána pod pás, řada z nich má potíže se na úřad vůbec dostat. 

Kliment Kamarád 35 let, Ostrava 
»….. Jsou to změny k horšímu, tvoří se fronty a hrozně dlouho čekáme. …… Když byla každá obec zvlášť, bylo vyřizování mnohem rychlejší. 

Dagmar Sehnalová 35 let, Ostrava 
» Nic není zkoordinované, komplikují nám život. Mám syna na vozíčku a žádáme o příspěvek na mobilitu. Posílají mě z jednoho místa na druhé. Na jednom mi tvrdí, že jedna dávka se ruší, na druhém o tom nikdo nic neví. Je to hrůza.

# Pro dávky na plzeňský Úřad práce? Postižení mají problém
3.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Plzeňský

Jitka Šrámková
Zdravotně hendikepovaní neměli kde zaparkovat. To byl hlavní problém u Úřadu práce v Plzni, kam včera nově dorazily i stovky lidí s žádostí o sociální dávky.

PLZEŇ   První den, kdy sociální dávky vyplácely úřady práce namísto radnic, přišly žádat o příspěvek stovky lidí. V Plzni na komplikace narazili zdravotně hendikepovaní lidé. Ti totiž museli zdolávat velkou vzdálenost od nejbližší zastávky městské hromadné dopravy na konečné tramvaje číslo 4. Zhruba půl kilometru je pro některé lidi odkázané například na francouzské hole téměř nepřekonatelnou překážkou. „Parkování, to je u úřadu práce katastrofa. Kdybych ale nepřijel autem, tak bych sem z konečné tramvaje vůbec nedošel, nezvládl bych to. Pro člověka, který je odkázaný na dvě francouzské hole, je to hodně daleko,“ postěžoval si Josef Merhout z plzeňského sídliště Vinice, který pro sociální dávky dříve mířil na úřad prvního plzeňského městského obvodu. Příjemným překvapením pro něj ale bylo krátké čekání. „Myslel jsem, že tu budu tři hodiny, ale byl jsem odbavený za třicet minut,“ pochválil naopak úřednice Merhout.
S rychlostí odbavení byla spokojená i Marie Panošková. Problém ale také vidí v nedostatku parkovacích míst. „Před úřadem jsou jenom tři vyhrazená místa pro invalidy. Jejich počet by se měl v souvislosti s novou agendou úřadu rozšířit,“ navrhovala Panošková z Plzně-Lochotína.
Mluvčí Úřadu práce v Plzni Magdaléna Čadová uvedla, že kvůli rozšíření služeb o vyplácení sociálních dávek se počet parkovacích míst pro hendikepované u Úřadu práce v Plzni zvýšil z jednoho na tři. „Nedostatek parkovacích míst u úřadu práce je problém, ale ten by se měl vyřešit během plánované rekonstrukce Kaplířovy ulice v souvislosti s budováním tramvajové tratě na Borská pole,“ uvedla Čadová.
Manželé Součkovi, kteří přijeli ze čtvrti Plzeň-Doubravka, byli odbaveni za tři čtvrtě hodiny. „Čekali jsme to horší. Vyplnit žádost nebylo navíc nic složitého. Jedinou nevýhodou je, že nově musíme přes celé město z Doubravky na Bory, dříve jsme to měli na úřad čtvrtého městského obvodu kousek,“ zhodnotila seniorka Jana Součková.
Podle strážnice městské policie, která na podávání žádostí v Plzni dohlížela, byl největší nápor po osmé hodině. „Dorazilo zhruba čtyřicet lidí najednou, úřednice ale žadatele odbavily velmi rychle,“ popsala.
Novou agendu sociálních dávek podle mluvčí zabezpečily úřady práce v Plzeňském kraji částečně pracovníky z obcí, kteří měli sociální dávky na starosti, a částečně svými silami. „V celém Plzeňském kraji agendu sociálních dávek zajišťuje 82 lidí, z toho v Plzni 22,“ uvedla Čadová.
Jak připomněl ředitel Úřadu práce v Domažlicích Zdeněk Písařík, největší nápor zaznamenali pracovníci z oddělení informačních technologií, kteří si kvůli novým programům a počítačovému vybavení moc vánočních svátků neužili. „Prováděli například zátěžové testy nových programů,“ řekl Písařík.
Úřady práce od Nového roku vyplácejí opakované i jednorázové dávky hmotné nouze, příspěvky zdravotně postiženým včetně příspěvku na péči a vyřizují žádosti o přiznání mimořádných výhod.

Postižení chystají protest
Rada postižených změnu příspěvků a jejich vyplácení už dříve kritizovala. Lidi s hendikepem vyzvala k protestu. Ve středu 4. ledna mají všichni přijít na úřady práce a podat své žádosti o příspěvek na mobilitu. „Chceme ukázat pouze to, že se zvyšuje byrokracie,“ míní předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. Ten upozornil například na to, že příspěvek na provoz motorového vozidla, který se doposud vyplácel jednou ročně, se nově bude vyplácet ve dvanácti měsíčních dávkách. Národní rada osob se zdravotním postižením kritizuje i takzvané sociální karty, přes které se mají letos začít vyplácet dávky. Všechny bude spravovat Česká spořitelna.
„Domnívám se, že se tady dělají změny zákonů, které mají sloužit pouze některým skupinám osob k obohacení,“ tvrdí Krása. Sociální dávky by podle něj neměly protékat jen jedním bankovním ústavem.
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Sociální dávky se začaly vyplácet na úřadech práce. Jenže tyto změny přinesly do mnohých jejich úřadoven v pondělí početné fronty. Výjimkou nebylo ani to, že selhaly počítače, chyběly příslušné formuláře, leckde – například na Úřadu práce v Liberci – neměli ani přestěhovaný nábytek. Přesto ministr práce a sociálních věcí ve včerejším Hyde parku poděkoval úředníkům za to, že byli dobře připraveni a nápor zájemců zvládli. Jenže úředníci už tak optimističtí jako ministr zřejmě nejsou. Na lidi ve frontách brzy pošlou antikonfliktní týmy.
Nově si pro všechny dávky, podpory či příspěvky budou muset lidé dojít na úřady práce. Ministerstvo práce a sociálních věcí si od toho slibuje úsporu až 750 milionů korun ročně. Jenže úřady práce si budou kvůli nespokojeným lidem čekajícím v nekonečných frontách vytvářet antikonfliktní týmy. Aby lidi stojící ve frontách měl kdo uklidnit. To ale bude stát další peníze, které podle mnohých úředníků nejsou třeba ani na to, aby se koupily nové vyvolávací systémy.
Na změny ve vyplácení dávek se ale již včera snesla kritika. Někde, jako třeba v Brně nebo ve Zlíně, se fronty tvořily již brzy ráno, pomalu ještě za tmy. V jiných krajích se úředníci, kteří se starají o dávky, ještě nestačili přestěhovat do nových prostor a stěhovali stoly a počítače až během pondělí. I proto se tvořily fronty.
Jak v pondělním zpravodajství ukazovala Česká televize (ČT), úředníci nebyli na nápor zájemců někde skutečně připraveni. Někteří lidé čekali na odbavení i čtyři hodiny. Situaci komplikovaly i desítky lidí, kteří se po Novém roce přišli na pracovní úřady zaregistrovat po ztrátě práce ke konci roku.
Už od sedmé hodiny ranní se čekalo podle deníku Právo například v Brně na Mojmírově náměstí, přestože úřad otevírá v osm. Je tam bezbariérový vstup, řada lidí tam stála ještě před jedenáctou.
“Co to je za hloupost, hlásit se hned první den,“ zlobila se podle deníku asi padesátiletá žena. Až když se dověděla, že má celý měsíc čas, uklidnila se.
Podle úředníků jsou totiž fronty zbytečné. “Žadatelé o příspěvek na mobilitu nemají přesné informace. Domnívali se, že musí podat žádost na novém formuláři ještě dnes, ale stačí v průběhu celého ledna,“ vysvětlil k tomu pro deník Právo ředitel Úřadu práce Brno-město Jan Marek.

Nápor se čeká hlavně ve středu
Fronty se v pondělí ráno tvořily i na Úřadě práce ve Zlíně. Do půl třetí odpoledne si jen ve Zlíně podalo žádosti o dávky hmotné nouze, příspěvku na péči a dávky pro zdravotně postižené asi 450 lidí, převažovali zdravotně postižení žadatelé o příspěvek na mobilitu. “Největší nápor jsme měli do deváté hodiny ranní, poté už lidé chodili průběžně,“ přiblížila mluvčí úřadu Miriam Majdyšová.
Jenže mluvčí se obává, že další příliv klientů čeká úřady práce už tuto ve středu. Rada zdravotně postižených totiž vyzvala lidi s handicapem, aby na úřadech práce podali žádosti o příspěvek na mobilitu hromadně ve středu 4. ledna.

Nemají vyvolávací systém. Nejsou peníze
Jak již v pondělí informovala ČT, někteří lidé si například na Úřadu práce v centru Ostravy stěžovali na to, že tam není kopírka. “Už jsem tady dneska podruhé. Musíme dokládat, že máme zaplacený nájem, elektřinu, plyn. Přinesla jsem originály, netušila jsem, že tady nemají kopírku. Na sociálce ji měli. Takže jsem musela utíkat do knihovny, tam to kopírovat a fotokopie přinést sem,“ postěžovala si v toto souvislosti Právu jedna z klientek.
Ředitel královéhradeckého Úřadu práce Martin Horák pak tvrdí, že úředníci mají nové informační systémy. “Na těch se teprve učíme,“ přiznal však ředitel s tím, že nová pracoviště navíc stále nejsou vybavena vyvolávacími systémy.
“Nákup například nových displejů by přišel na desítky tisíc korun. Věřím ale, že v průběhu roku, pokud bude třeba, systém doplníme,“ dodal k tomu Horák.
Podle informací ČT se s komplikacemi s odbavovacím systémem setkal i úřad práce v Jihlavě. Na vině je ale spíš to, že úředníci s vyvolávacím systémem neumí pracovat. Sázeli tak v pondělí na osvědčený papír a tužku.
“Některé aplikace fungují lépe, některé méně, ještě se to dotahuje, musíme doufat, že budou fungovat na 100 procent, prostě musí," podotkl k problémům ředitel Úřadu práce Kraje Vysočina Jiří Hrdlička.

Drábek: Ukázalo se, že systém umíme obsloužit
Jenže nějaké problémy si ministr práce a sociálních věcí zřejmě nepřipouští. Když ho před Vánoci interpelovali v Poslanecké sněmovně poslanci z KSČM kvůli nepřipravenosti systému, Drábek se již tehdy hájil, že to není pravda.
I včera ministr připravenost systému výplaty dávek a vybavenost úředníků obhajoval. V pořadu České televize Hyde park řekl:
“Dovolte mi, abych na závěr poděkoval dnes speciálně všem pracovníkům úřadu práce, protože ta příprava změny výplaty sociálních dávek, to, že se dnes prokázalo, že ten systém umíme obsloužit, tak za to patří velký dík celému Úřadu práce ve všech jeho pobočkách a pracovištích.“
Kupodivu ale ani generální ředitel Úřadu práce ČR Jiří Kubeša se nějakých výraznějších problémů na úřadech neobává. “Je to o lidském přístupu, o pochopení problému toho druhého,“ uvedl v pondělním rozhovoru pro Českou televizi Kubeša. “Může dojít i k nějakým násilnostem, ale existují dohody s městskou policií,“ dodal Kubeša.

Práci přidali, starosti také
Jenže jak ještě před Vánoci vypověděly ParlamentnímListům.cz dvě z pracovnic úřadu práce, sami úředníci vědí, že to bude od začátku roku pěkná mela. “No je to opravdu skvělé. Je to průšvih, a to jsme ještě ani nezačali," řekly obě ženy před svátky. Nový software k tomuto účelu stál prý 180 milionů, i když starý program byl prý skvělý. “Zase si někdo namastil kapsu,“ zlobila se tehdy paní Eva, zaměstnankyně “pracáku“. Podle ní dojde nejdéle do konce dubna ke kolapsu.
Paní Eva kromě jiného dál zmínila, že již v prosinci posílali lidi na poštu. "Ale co bude od nového roku, si vůbec neumím představit,“ lamentovala 20. prosince. Jenom její běžná agenda sestává z 650 lidí, kteří jsou bez práce.
“Teď nám totiž ještě přidali další části, děvčata na sociálce dávají výpovědi, protože k nám nechtějí,“ rozčilovala se pak její kolegyně Jana. Na dotaz, proč tomu tak je, se rozesmála. “Vždyť by musely být blázni. Mně je třiapadesát a beru 15 tisíc čistého," rozhořčila se s tím, že zatímco pracovní úřady spadají pod státní správu, sociálky spadaly pod obec. “Ta platila přece jen slušněji,“ dodala.

Antikonfliktní tým fronty uklidní
Podle deníku Mladá fronta Dnes (MfD) si ale ani jiní úředníci tak jistí v kramflecích nejsou a budou radši sázet na policii. Navíc si budou vytvářet antikonfliktní tým. Obávají se totiž, že se lidé budou kvůli frontám bouřit.
“Pracovníci týmu mají obcházet frontu a snažit se čekající lidi uklidnit. Když to nepomůže, měl by být domluvený zásah městské policie. Stát nechce nic ponechat náhodě a úřady se třeba zásobují i množstvím kelímků na vodu, aby se lidé mohli ve frontě občerstvit. Úředníci mají být také připraveni klienty obsloužit s tužkou v ruce, pokud by klekla počítačová síť,“ napsala dnes MfD.
Podle deníku měl právě tento tým už včera práci v Brně. “Sto padesát lidí tam na vozíčku čekalo už hodinu před otevřením a úředníci se jim snažili pomoct a vysvětlovali, jak to s dávkou na mobilitu je,“ uvedl k tomu pak šéf generálního ředitelství Úřadu práce ČR Jiří Kubeša.

Změny ve vyplácení kritizuje rada postižených
Nastartovaná reforma sociálních dávek ale má mnoho odpůrců. Kritizuje ji například Rada postižených. Všechny lidi s hendikepem vyzvala proto k protestu. Jak jsme již výše informovali, 4. ledna mají všichni přijít na úřady práce a podat své žádosti o příspěvek na mobilitu. V jeden den tak mohou protestovat proti změně vyplácení dávek.
"My chceme ukázat pouze to, že se zvyšuje byrokracie," zmínil k tomu předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. V rozhovoru pro ČT poukázal například na to, že například příspěvek na provoz motorového vozidla, který se doposud vyplácel jednou ročně, se nově bude vyplácet ve dvanácti měsíčních dávkách.

Další změnou budou sociální karty
Jenže ani lednové změny neudělaly za výplatami sociálních dávek tečku. Už na jaře by měly být některé dávky vypláceny pomocí sociálních karet, hlavně kvůli tomu, aby bylo možné lépe hlídat jejich zneužívání. Kartou nebude možné zaplatit například cigarety nebo alkohol. Zároveň to ale bude znamenat novou změnu.
“Z hlediska vlastní výplaty bude tato cesta mnohem více automatizovaná,“ řekl k tomu generální ředitel Úřadu práce ČR Kubeša s tím, že synchronizovat tyto změny se nepodařilo. “Rozhodnutí už padlo, ale výroba karty má svoje omezení,“ vysvětlil.
Jenže i to kritizuje Národní rada osob se zdravotním postižením. Všechny výplaty bude totiž spravovat Česká spořitelna.

# Stejné úřednice, jiný úřad: Pražany zmátly změny ve vyplácení dávek
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Lidé, kteří si chodí pro sociální dávky, jsou od pondělí často zmateni. Od začátku letošního roku se totiž o všechny sociální dávky starají místo radnic úřady práce. Mnozí klienti si změny ani nevšimli, chodí dál ke "svým" referentkám. Těm se na dveřích jen změnily cedulky.
U dveří, které vedou na radnici Prahy 5 k pobočce úřadu práce, postává postarší strážný. Má uniformu a trochu zmožený výraz. Ne snad z přemíry práce nebo konfliktů, jen nemá do čeho rýpnout. 
Občas iniciativně navede klienty ke správným dveřím, čímž jeho dopolední služba chabě graduje. 
A desítka příchozích, kteří postávají přede dveřmi, v klidu čeká, až na ně dojde řada. "Jediné, co mě otrávilo, je nefunkční výdej lístků. Pořadí si tak určujeme podobně jako v čekárně u doktora," prohodí žena s copem, která si na úřad práce poprvé přišla pro doplatek na bydlení.
Párkrát přešlápne a už může vejít do dveří. Čekání netrvalo déle než patnáct minut. 
"Samozřejmě pracuje každý, kdo má ruce a nohy. Ale je to naše standardní opatření - nejvíc práce máme vždycky první tři pracovní dny v měsíci," říká ředitel pobočky úřadu na Smíchově Mario Faturík. Lidé často zazmatkovali 
Faturíkovi podřízení mají teď na starosti nejen například vyřizování rodičovské, ale všech dávek pomoci v hmotné nouzi (příspěvek na živobytí, doplatek na bydlení, mimořádná pomoc), dávek pro zdravotně postižené a příspěvku na péči. 
I když lidé věděli, že je od ledna čekají změny, stejně někteří zmatkovali. "Říkali, že mám jít na úřad práce. A teď mě posílají na sociálku jako dřív," láteří upovídaná žena s malým dítětem, kterou čeká cesta ze Štefánikovy ulice na náměstí 14. října. Rozhodně v úterý nebyla první a určitě ani poslední. 
I zaměstnance úřadů práce čekají perné dny. "Dostali jsme agendu, již by mělo dělat dvacet lidí, ale přidali nám jich šest. Možná budeme pracovat i mimo úřední hodiny, abychom všechno zvládli. Budeme se ale snažit, aby to veřejnost nepocítila," říká ředitelka úřadu v Praze 10 Božena Králová. 

Krása: Systém je uspěchaný 
Jen na jejím úřadě čeká zhruba pět tisíc zájemců, kteří si v lednu musí požádat o příspěvek na mobilitu. Jen pro ně proto vyčlenili několik speciálních pracovníků. 
To sice Václav Krása, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením, může jen pochválit, přesto má obavy. "Celý systém je uspěchaný a nepřipravený. Už teď mám informace o chaosu, který na některých úřadech panuje," líčí Krása, který se bojí i toho, že úřady nejsou vždy bezbariérové a chybějí jim i místa pro parkování handicapovaných.

# Dohra případu Brandejsových
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Janek KROUPA, moderátor
V další reportáži se vracíme k příběhům, kterým jsme se minulý rok věnovali. Stejně tak jako další reportáže tam některý neprošly. Bohužel. 

Josef KLÍMA, moderátor
Zkus si je vyndat. 

Janek KROUPA, moderátor
Mam jí. Je hezčí, než byla na začátku. No jo, tak to se ti hodí, to je knoflik. 

redaktorka
Příběh Moniky Brandejsové a jejích neslyšících rodičů jsme vysílali před dvěma měsíci. Tehdy jim hrozilo, že kvůli exekuci přijdou o svůj dům a skončí na ulici. Ohlasy na reportáž byly ohromné. Mnoho lidí nabídlo Brandejsovým pomoc. K dnešnímu dni jim dorazilo na účet zapůjčený Národní radou pro zdravotně postižené neuvěřitelných 350 000 korun. 

Monika BRANDEJSOVÁ
Nevim, kdo všechno pomoh, ale myslíme na ně. Vodepisujeme na e-maily, dokonce nějaká paní poslal balíček, teda těch paní bylo víc, vánoční dárky mi poslali. Tak s většinou lidí jsem tak v kontaktu, že si s nima píšu. A jsou hrozně hodní.

Václav BRANDEJS, otec Moniky
Že Česká repu v Český republice žijou srdečný lidé, že jim moc děkuju, všem lidem z Český republiky, co posílali peníze.

Monika BRANDEJSOVÁ
Jsem si vždycky myslela, že lidi jsou takový vošklivý a teď sem zjistila, že jich je hrozně hodnejch, že prostě, když mě třeba neznaj, tak jako mi pomohli hodně.

redaktorka
Z vybraných peněz se jim podařilo zaplatit téměř všechny exekuce a dluhy. Zbývá vyřešit pouze jediná, velmi nevýhodná smlouva na podnikatelský úvěr, kterou pan Brandejs podepsal, i když jí s největší pravděpodobností vůbec nerozuměl. 

Pavlína SCHAFFEROVÁ, rodinná přítelkyně
Jediný co zbývá teda je ta nejhorší záležitost, ta, která teda pořád teda nesmývá úplně to břemeno, tu tíhu, že by o ten dům mohli přijít, a to je taková ta komplikovaná smlouva, která pořád není vyřešená.

redaktorka
Právník, který nabídl Brandejsovým bezplatně svou pomoc, s touto firmou jedná o zrušení smlouvy a přeúvěrování renomovanou bankou. Současná situace tedy vypadá velmi nadějně. 

Pavlína SCHAFFEROVÁ, rodinná přítelkyně
Pan doktor Čvančara teda tuto situaci teďkon řeší a právně to je v jeho rukouch a já mu důvěřuju a Brandejsovi taky.

redaktorka
Brandejsovi sice budou muset splácet dál, ale jen tento jediný úvěr bez drastických penále. A na tyto splátky už jim jejich společné příjmy v pohodě vystačí.

Pavlína SCHAFFEROVÁ, rodinná přítelkyně
Monika má lepší studijní výsledky ve škole, protože teda spousta starostí jí ubylo a už z ní není taková chudinka s hlavou mezi mezi ramínkama a chodí teda s hlavou vzhůru a častějš se směje.

Daniel PALLAVICINI, kamarád Moniky
Dřív byla taková vypjatá, nebylo to takový, že jsme si ten volnej čas užívali jakoby s radostí, ale spíš to bylo, že jsme přemejšleli, jeslti náhodou rodičům něco nepřišlo, jestli náhodou někdo nezvoní na dveřích a jakoby neobtěžuje je nějakejma půjčkama nebo různejma nabídkama. Teď už je to takový lepší, že aspoň když strávíme spolu nějakej ten čas, tak je to takový pohodovější, volnější, a veselejší hlavně. 

Pavlína SCHAFFEROVÁ, rodinná přítelkyně
Já už jsem ji poznala jako smutnou, tichou, ona tichou zůstala, protože to je prostě v povaze. Monika je prostě skromná, tichá, až plachá slečna a tou zůstala, to se nezměnilo. Ale říkám, určitě, určitě je daleko veselejší no. Tak z toho máme všichni radost, že o ten domek snad nepřijdou. Doufejme.

# Možná nepřijdou o dům
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Redaktorka
Před vánoci jsme odvysílali příběh pana Housky, který před 16 lety ručil svým domem známému na úvěr. Ze známého se ale vyklubal podvodník, který byl během našeho natáčení zatčen policií a dnes už sedí ve vězení. Panu Houskovi ale stále hrozí, že i se svou početnou rodinou skončí na ulici. Dražba je stanovena na 13.1.2012. Částka, která by dražbu zastavil a o které stále jedná právník pana Housky s firmou spravující pohledávku, se nyní pohybuje kolem 800 000 korun. 

Miroslav HOUSKA
Ta společnost, která koupila tu pohledávku, sme s nima taky jednali, ale ta firma trvala na celé částce, což nemůžeme dát dohromady. A tak to podstoupila exekutorovi. 

redaktorka
Ihned po odvysílání reportáže nám začaly do redakce chodit maily hlavně s nabídkou finanční pomoci.

Miroslav HOUSKA
Dostali jsme první takový peněžní dar od lidí z Kostela, z Peček a ze Škramíka. Tam pravidelně chodíme, teda děti choděj, takže, tim jim chci hodně poděkovat, že první zareagovali na tu situaci když to viděli v tý reportáži, takže, je to skvělý tam neni prostý slovo dík, to je málo.

redaktorka
Jedním z prvních, kdo na naši reportáž zareagovali, byl pražský podnikatel, který se rozhodl přispět neuvěřitelnou částkou 500 000 korun. Přál si ale zůstat v anonymitě.

Miroslav HOUSKA
Budu moc rád, ale nebudu vám to moct odplatit.

osoba
Až budete, tak mi to můžete vrátit. 

redaktorka
Také pan Suchý s přítelkyní se rozhodli přispět. Kromě stromečku, cukroví a dárků, které před Štědrým dnem dovezli, chce Houskovým věnovat 10 korun za každého fanouška na svém slevovém portálu.

Jan SUCHÝ, podnikatel
Chceme vám věnovat a máme připravený ještě jeden projekt, který by měl pomoci ještě značně.

redaktorka
Národní rada osob se zdravotním postižením uvolnila pro Houskovy účet, kam je možné finanční prostředky posílat.

Miroslav HOUSKA
Je to strašná úleva, že to spěje ke zdárnýmu konci, k vyřešení toho dlouholetýho problému. Čekáme na vyjádření těch firemních, jakou formou to budou chtít vyřešit a jakou částku po nás budou vyžadovat. Do dneška ji zatím nevíme, takže to vlastně závisí de facto na nich, abysme mohli nějaký ty první kroky udělat. Než proběhlo to natáčení a ta reportáž, sme na to byli sami. Vlastně sme se s tim potýkali těch 16 let sami. Tahlecta reakce těch lidí vás podpoří v tom, že něco děláte správně, že dete tim správným směrem.

# Postižení lidé v Klatovech se mají kam obrátit pro radu
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Klatovy, Plzeň – Poradna Národní rady osob se zdravotním postižením (NRZP) ČR pro Plzeňský kraj zajišťuje bezplatné odborné sociální poradenství osobám se zdravotním postižením, seniorům, rodičům dětí se zdravotním postižením, opatrovníkům osob zbavených způsobilosti k právním úkonům a také dalším rodinným příslušníkům a pečujícím osobám. „Můžeme pomoci například při uplatňování práv a oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. Poradíme při řešení nepříznivé sociální situace, při vyřizování dávek státní sociální podpory, důchodů, při vyřizování dávek a výhod pro osoby se zdravotním postižením. Také při vyřizování příspěvku na péči a všeho, co s ním souvisí. Pomůžeme najít vhodné sociální služby v regionu. Nabízíme také pomoc s uzavíráním a náležitostmi smluv o poskytování sociální služby. Poskytujeme také poradenství při výběru vhodné rehabilitační a kompenzační pomůcky. Jsme kontaktním místem pro projekty Euroklíč, Handy Card, Izip, Program mobility pro všechny. Také poskytujeme poradenství v otázkách bezbariérovosti,“ sdělila poradkyně poradny NRZP ČR pro Plzeňský kraj Lenka Buriánová.
Poradnu najdete ve Vídeňské ulici 9 v Klatovech, a to každý sudý čtvrtek od 8 do 11 hodin. Navštívit můžete také poradnu v Plzni, kde sídlí na náměstí Republiky 28 v pasáži Slávie (Čas), vchod A, č. 218a nebo kontaktovat prostřednictvím e​mailu porad na plzen@nrzp.cz nebo na telefonním čísle 736 751 217. Více informací najdete na stránkách www.nrzp.cz.

Region| Západní Čechy

# Startuje kampaň s názvem „No a co?!“
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Odstartovala kampaň Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením (NFOZP). Jedná se o první celostátní kampaň, která má širokou veřejnost upozornit na existenci ochranné známky Práce postižených a na vysoce kvalitní práci osob se zdravotním postižením. ….. cílem kampaně je poukázat na vysokou kvalitu práce lidí se zdravotním handicapem a jejich zaměstnavatelů - držitelů ochranné známky Práce postižených. ……  Tito lidé ….. nepotřebují dary, ale férovou pracovní příležitost a poptávku po jejich výrobcích či službách – dokáží pak být soběstační.
…… Ochranná známka Práce postižených ….. je po přísném posuzování (auditu), udělována na dva roky zaměstnavatelům, kteří alespoň z 75 procent zaměstnávají zdravotně postižené spoluobčany, kteří i přes svůj handicap vytvářejí stejně kvalitní výrobky a služby, jako „zdraví“ spoluobčané. Důraz na kvalitu výrobků či služeb je zde klíčový," ….. držiteli známky je již více než 30 firem. ….. 
V kampani figuruje odkaz na nový katalog firem poskytujících prověřené náhradní plnění a internetový obchod s výrobky a službami, které nabízí portál ochranné známky www.pracepostizenych.cz. Tento e-shop garantuje klientům expedici objednaného zboží do 48 hodin od objednávky. Portál vytvořila a spravuje společnost Ergotep, v. d., která je sama držitelem ochranné známky Práce postižených.
…… Kampaň finančně podpořily společnosti Všeobecná zdravotní pojišťovna, Poštovní spořitelna, Magistrát hl. města Prahy a ICZ.

# Postižení na protest vyrazili pro dávky v jeden den
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Úřady práce nápor žadatelů zvládaly, na některých místech se tvořily fronty

Praha - Na úřady práce přišly ve středu stovky lidí s handicapem kvůli příspěvku na mobilitu. Vyzvala je k tomu rada postižených. Rada chtěla větším počtem žadatelů upozornit na změny ve vyplácení podpor pro handicapované. Řada handicapovaných ale o protestu nevěděla. Úředníkům se nápor podařilo zvládat, i když se někde tvořily dlouhé fronty. 
"Zvýšený zájem tu je. Stíháme ale přebírat všechny žádosti. Pracovníci byli zvyklí už dřív, že počátkem roku chodí víc lidí," řekla vedoucí oddělení dávek úřadu práce Prahy 4 Jana Zimová. Kolik postižených si přišlo o dávku zažádat, ale nedokázala říct. Podobně na tom byly i další úřady v České republice. 
V jednom z pražských úřadů se ale podle mluvčí ministerstva práce Viktorie Plívové podařilo podvodníkovi vylákat od postižených 300 korun na údajné kolky. Ministerstvo zdůraznilo, že se žádné poplatky hradit nemusí. "Žádosti o veškeré příspěvky, které klient podává na úřadech práce, jsou podávány zdarma a bez nutnosti zakoupení kolku," uvedla mluvčí ministerstva Viktorie Plívová.
Podle šéfa Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy vyrazilo na úřady ve středu víc handicapovaných, nikde ale úředníky svými žádostmi nezahltili. Podle něj to nebylo cílem akce. Měla jen upozornit na změny systému, které nejsou pro postižené příznivé, uvedl Krása.
Od nového roku se změnily podmínky pro uznání příspěvku na mobilitu. Ten nahradily dávky na provoz auta a na dopravu. Potřební teď dostanou 400 korun měsíčně. Peníze ale získají od měsíce, v němž si o ně požádají.
Dříve mohli lidé s postižením o příspěvek zažádat kdykoliv a obdrželi naráz sumu za celý rok, uvedl Krása. Rada proto vyzvala handicapované, aby na úřad vyrazili co nejdřív, a to právě ve středu. Podle Plívové postižení ale nyní dostanou peníze průběžně, kdy je potřebují, ne nárazově.
Další protestní akce rada zváží v případě, že by lidé s handicapem nedostali své příspěvky od státu včas. S rozhodnutím počká vedení do února, kdy by měla žadatelům přijít první dávka. Podle Krásy bude rada usilovat kvůli příspěvkům také o podání ústavní stížnosti. Opoziční ČSSD se už nechala slyšet, že ji podpoří. 

Další nápor přijde koncem ledna
"Zatím je to jen první kolo, kdy úředníci berou žádosti. Zajímavé bude druhé kolo, kdy uvidíme, jak se vypořádají se zpracováním," řekl Krása. Podle něj by větší nápor mohl úředníky čekat koncem měsíce, protože mnozí budou žádost odkládat na poslední chvíli.
Například v kontaktním místě ostravského úřadu práce museli lidé čekat v dlouhých frontách. Desítky rozzlobených lidí s postižením se tísnily v úzké uličce s nedostatkem míst k sezení. Někteří se na úřad vraceli opakovaně, ve frontách tak strávili i několik hodin. Většina oslovených se shodla na tom, že o změnách mají velmi málo informací.


# Úřadem práce v Brně létaly nadávky. Fronta lidí stála až ven
4.1.2012  

blesk.cz  str. 00  Události

Napjatá atmosféra vládla ve středu dopoledne na brněnském úřadu práce na Mojmírově náměstí. Na chodbách byla hlava na hlavě, fronta lidí stála až ven z budovy, lidé se rozčilovali a padaly nadávky. Tělesně postižení lidé si přišli podat žádost o příspěvek na mobilitu. Dávky a podpory od ledna nevyplácí magistrát, ale úřady práce. Počet výplatních míst se tak v Brně z pětadvaceti zmenšil na tři.
Vozíčkáře k hromadnému podání žádostí a vyjádření nesouhlasu se změnou sociálního systému vyzvala Národní rada osob se zdravotním postižením. Přibližně desítka jich to udělala hned ráno po začátku úředních hodin zcela v klidu a bez čekání. Peklo se na úřadu rozpoutalo až dopoledne, kdy kromě vozíčkářů dorazili i senioři. František Kozák stál o berlích v dlouhé frontě téměř hodinu. „Takové čekání je naprosto nedůstojné,“ zlobil se muž.
Na nevyhovující podmínky pro postižené v místě, kde se žádosti podávají, si stěžoval i Marek Lauterbach. „Před budovou jsou jen dvě parkovací místa pro vozíčkáře. Neměli jsme ani kde zaparkovat. Nejsou tu stoly, žádost vyplňuji na parapetu,“ upozornil muž, který na úřad doprovázel svoji tělesně postiženou ženu Silvii.
Podle úředníků ale byly fronty zbytečné. „Lidé si mohou žádost podat kdykoliv v měsíci. Dnešní nápor jsme ale čekali a od rána přijímá žádosti hned pět úřednic,“ řekl jeden ze zaměstnanců brněnského úřadu práce.

# Postižení šli hromadně pro příspěvky, úředníci nápor zvládli
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Praha – Handicapovaní lidé se dnes hromadně vypravili na úřady práce žádat o příspěvek na mobilitu. Na úřady jich dorazily stovky. Chtěli tak vyjádřit nesouhlas se změnou systému vyplácení dávek. Vyzvala je k tomu Národní rada osob se zdravotním postižením. Úředníkům se dařilo nápor lidí zvládat, i když někde museli lidé dlouho čekat. 
Podle redaktorky ČT Štěpánky Martanové přišlo dopoledne na úřad práce v Praze-Řepích několik desítek žadatelů; provoz zde byl jen o trochu větší než v pondělí či v úterý. Vyřízení žádosti ale trvalo zhruba pět minut a obešlo se tedy bez větších problémů. Žádost si zde podal i šéf rady postižených Václav Krása. "Lidé na úřad nemusí. Je to výzva a dobrovolné rozhodnutí každého. Smyslem je ukázat nesmyslnost reformy," uvedl již dříve Krása. Podle něj nebyl cíl protestu úředníky zahltit, ale poukázat na změny systému, které nejsou pro postižené příznivé. Žadatelé si navíc stěžovali, že do formulářů musejí vyplňovat příliš údajů. Třeba trojí adresu a všechny lékaře, kteří je ošetřují. "Zatím je to jen první kolo, kdy úředníci berou žádosti. Zajímavé bude druhé kolo, kdy uvidíme, jak se vypořádají se zpracováním," je zvědavý Krása. 
Podle něj je rada postižených připravena zvážit i větší protestní akce, pokud by lidé s handicapem nedostali včas své příspěvky od státu. S rozhodnutím vyčká její vedení do února, kdy by úřady měly první letošní dávku vyplatit. Rada prý také bude kvůli příspěvkům usilovat o podání ústavní stížnosti. Opoziční ČSSD se už nechala slyšet, že ji podpoří.

Na většině míst úřady zvládaly, v Ostravě fronty 
Na opavský úřad práce dorazilo dopoledne kolem stovky žadatelů, tamní pracovnice ale vše zvládly. V Pardubicích přišlo během dopoledních hodin o příspěvek žádat zhruba 15 lidí. I zde byla čekací doba mezi pěti až deseti minutami, úředníků pracuje stejný počet jako kterýkoliv jiný den. Ve Zlíně se vše také obešlo vše bez větších problémů, lidé měli spíše problém s orientací, protože zde úřad sídlí ve dvou budovách. 
Ostravský úřad práce ale dopoledne trápily fronty, desítky lidí se navíc tísnily v úzké uličce s nedostatkem míst k sezení. Handicapovaní si stěžovali, že mají o změnách jen málo informací. Někteří sice dostali dopis, byl prý ale tak složitý, že si stejně museli informace hledat sami na internetu. V Brně dorazilo během dopoledne kolem tří set žadatelů, úřad ale s náporem počítal a otevřel mimořádně o půl hodiny dříve. Větší fronty se netvořily, čekací doba se podle redaktorky ČT Hedviky Dědkové pohybovala mezi dvaceti až třiceti minutami. Čekací doby v Hradci Králové se vyšplhaly až na 45 minut, úřednice handicapovaným s vyplňováním formulářů pomáhaly na chodbách. Před úřadem práce v Praze 5 došlo k okradení dvou lidí, neznámý mladík k nim přistoupil, že jim pomůže s vyřízením žádosti a chtěl od nich 300 Kč na kolek. Ministerstvo práce ale peníze okradeným vrátí.
Příspěvky pro tělesně postižené změnila sociální reforma, která začala platit od letošního 1. ledna. Dvě dosavadní dávky na provoz auta a na dopravu nahrazuje příspěvek na mobilitu. Nově všechny dávky, podpory a příspěvky vyplácejí úřady práce, přebírají tak část agendy úředníků od radnic.
Handicapovaní se bojí toho, že po změně zákona úřady práce nezvládnou celou agendu vyřídit včas. Hlavní změnou totiž je, že postižení dostávají příspěvek měsíčně, nikoliv ročně, jako tomu bylo dosud. Příspěvek nebude vyplácen zpětně, ale od měsíce, kdy si o něj člověk zažádá. Kdo si tedy nestihne dojít na úřad v lednu, příspěvek na tento měsíc už nedostane. Nyní budou handicapovaní dostávat 400 korun měsíčně, ročně maximálně 4 800 korun. Někteří lidé tak přijdou o část peněz. Ministerstvo práce argumentuje tím, že pokud někdo ztratí nárok na mobilitu během roku, neměl by získat příspěvek za celý kalendářní rok, jako tomu bylo dosud. "Ty dávky jsou tak nízké a kromě toho se ještě snížily, že opravdu není nikdo přeplacen, kvůli výjimečným případům není nutné měnit celý systém," komentovala to místopředsedkyně rady postižených Jana Hrdá, která zároveň poděkovala úředníkům za jejich práci. Rada postižených se bude podle ní nadále zasazovat o změnu.


# Nedokážeme zvládnout 4000 lidí, říká ředitel úřadu práce
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Praha – Rada postižených vyzvala lidi s handicapem, aby přišli dnes do úřadů práce a podali tam své žádosti o příspěvek na mobilitu. V jeden den tak mohou protestovat proti změně vyplácení dávek. "Úředníci jsou připraveni těmto lidem pomoci. Ale nedokážeme zvládnout najednou čtyři tisíce lidí nebo nevím, kolik by jich mohlo přijít," přiznává Jiří Kubeša, generální ředitel Úřadu práce ČR, který byl hostem Interview ČT24.

Velmi divoká situace na úřadech v Brně
V některých úřadech práce v Česku se tvořily fronty již v pondělí, kdy poprvé začaly vyplácet všechny sociální dávky a příspěvky. Vážnější situace nastala na úřadech práce v Brně. V Králově Poli, kam chodí zdravotně postižení, byla podle šéfa brněnské krajské pobočky Jana Marka situace "velmi divoká". Podle Marka však většina lidí situaci chápala a chovala se slušně.
"Očekávali jsme nápor prvního dne. Přišel, ale zaplaťpánbůh ne v tak velké míře, jaké jsme se obávali. Došlo k excesům. V Brně přišlo 150 zdravotně postižených, kteří si přečetli výzvu a přišli, protože se domnívali, že čím dříve přijdou, tím bude nárok lépe uspokojitelný nebo vynutitelný. Bylo to zbytečné," myslí si Kubeša.
Podle ředitelů dalších poboček v Česku úředníci větší nápor záhy zvládli a vážnější problémy nenastaly. Na úřady dohlíželi strážníci. Podle generálního ředitele úřadu práce Jiřího Kubeši se o zmatcích mluvit nedá. Podle něj se dávky mnohde vyplácejí na stejných místech jako dosud a systém se neměnil.
Kubeša uvedl, že úřady práce jednaly se strážníky, kteří na pobočky dohlížejí. Zasáhli by v případě agresivnějších výpadů proti úředníkům. "Není to tak, že by se úřady připravovaly na nějaké bouře," dodává.

"Smyslem je ukázat nesmyslnost reformy"
Kolik handicapovaných dnes výzvu vyslyší a do úřadů se vypraví, není známo. "Akci neorganizujeme. Lidé na úřad nemusí. Je to výzva a dobrovolné rozhodnutí každého. Smyslem je ukázat nesmyslnost reformy," uvedl předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. Sám se na úřad s žádostí chystá.

Všechny dávky, podpory a příspěvky...
...od ledna začínají vyplácet úřady práce. Přebírají tak část agendy i 1 600 úředníků od radnic. Podle některých kritiků se změna připravovala narychlo a pracovníci nápor nezvládnou. Ministr práce Jaromír Drábek už dřív řekl, že i když je čas pro přechod na nový systém napjatý, vše se zvládne, zásadní potíže by nastat neměly a potřební by měli peníze od státu dostat bez větších problémů.
Reforma mimo jiné mění právě podporu pro postižené. Dvě dosavadní dávky na provoz auta a na dopravu nahrazuje příspěvek na mobilitu. Nově by potřební měli dostávat 400 korun měsíčně, ročně tedy maximálně 4 800 korun. Podle Krásy tak mnozí o část peněz přijdou a budou mít méně než dosud, přestože se doprava a benzin zdražují.
Šéf rady podotkl, že dřív mohli postižení požádat o peníze kdykoliv v roce a celou sumu dostali naráz. Nyní se jim částka bude vyplácet od měsíce, v němž si o ni požádají, a posílat se bude každý měsíc. Podle vedení rady by se proto žadatelé měli na úřady dostavit co nejdřív, aby o peníze nepřišli. Rada postižených změnu příspěvků a jejich vyplácení už dřív kritizovala. S ministerstvem práce jednala o kompromisu. Nynější úpravu Krása označil za nesmyslnou a byrokratickou.

# Autem pro dávky? Vozíčkáři mají smůlu
4.1.2012  
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EDWIN OTTA LUKÁŠ MAREK
České Budějovice – Lidé s postižením, kteří nyní ve velkém počtu míří na budějovický úřad práce (ÚP) kvůli různým změnám, řeší nepříjemný problém. Ačkoli mají na autech příslušné označení, není jim to nic platné. Před úřadem v Klavíkově ulici nezaparkují. Je tam pro ně totiž jediné rezervované místo a to zájmu zdaleka nestačí, i když se na něm běžně tísní dva automobily najednou. 
Nejhorší je, že se nedá zaparkovat ani v okolí ……. „Na úřad práce a na tu novou agendu bych řekla, že je tady míst nedostatek,“ řekla včera devětapadesátiletá žena. ……. 

Musí stát na chodníku 
…… několik aut s charakteristickou modrou cedulkou za čelním sklem …. nemají kde zaparkovat, a tak jejich majitelé volí raději riskantní stání polovinou vozu na chodníku, než aby objížděli celý blok a hledali volný plac, který stejně není. …… 
Ředitel českobudějovického ÚP Ivan Loukota reagoval, že v krajním případě, kdy by větší množství řidičů chtělo využít parkování pro handicapované, má připravenou záložní variantu. „Pokud by nastala kritická situace, tak řidiče navedeme do dvora úřadu,“ …… Dodal, že o zvýšení počtu míst se předem neuvažovalo. Dle svých slov je rád, se povedlo zajistit alespoň jedno místo pro handicapované. Sám si uvědomuje, že situace s parkováním je kritická v celé čtvrti. 
Případné zvýšení míst pro parkování invalidů by muselo schválit i město, kterému silnice patří. Samotný úřad práce žádnou parkovací rezervu nemá. 
Vedení radnice se změně nebrání. „Je to věc, která se dá řešit. Jestli úřad práce potřebuje pro klienty se ZTP víc místa, asi bychom mohli nějaké přidat. …… Zda se parkovací poměry pro handicapované před úřadem zlepší, nechce Ivan Loukota předjímat. „Vyhodnotíme první týden a potom budeme případně přijímat opatření,“ konstatoval. …..  
Tak jako jinde je nyní, začátkem roku, na ÚP v Budějovicích hodně rušno. Jak potvrdila jedna z pracovnic ÚP Yvona Pražáková, třeba v pondělí dorazilo o zhruba 400 lidí více, než obvykle. 
………


# Zdravotně postižení protestují proti sociální reformě
4.1.2012  
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Eva Ziliziová,Marián Vojtek
www.rozhlas.cz

Úřady práce čekají větší nápor lidí se zdravotním postižením. Ti si dnes hromadně přijdou zažádat o příspěvek na mobilitu. Nově budou tuto dávku dostávat pravidelně každý měsíc - místo jednorázové dávky za celý rok. S tím postižení nesouhlasí.Podle předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy tím reforma žádné snížení byrokracie nepřinese a někteří postižení lidé mohou přijít až o tři tisíce korun ročně.

# Národní rada osob se zdravotním postižením chce protestovat proti sociální reformě
4.1.2012  
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moderátor
Zdravotně postižení lidé se dnes vydají na úřady práce. Budou totiž žádat o příspěvek na mobilitu. To jsou například peníze na benzín, nebo jízdenky městské hromadné dopravy. K tomu je vyzvala dnes Národní rada osob se zdravotním postižením. Chce tak totiž protestovat proti reformě sociálního systému, která je podle rady špatně připravená. Předseda Rady postižených Václav Krása je teď po telefonu v Ranním interview. Dobrý den. 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Dobrý den. 

moderátor
Proč jste vyzvali handicapované lidi, aby šli na úřady práce právě dnes? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak zaprvé termín, do kdy musí lidé požádat o příspěvek na mobilitu, je do konce ledna. Jinak za leden nebudou těch 400 korun moci pobírat. To je jedna věc. Čili toho času je málo a ten systém musí obsloužit více jak 200 tisíc lidí. Za druhé bylo nám slibováno méně byrokracie a v zásadě stejný komfort, což se samozřejmě ukazuje jako liché. Protože lidé budou muset častěji chodit na úřady. Jedna dávka, která se vyplácela jednou ročně, se bude vyplácet 12 krát ročně. To znamená, že ani systém státní správy na této věci nemůže ušetřit. To je z logiky věci. Čili my chceme spíš poukazovat na, poukázat na rozpornost té reformy. 

moderátor
Jak rozumíte vysvětlení, proč se ten příspěvek nebude vyplácet jednou ročně, ale po měsících? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Já tomu nerozumím, abych se přiznal. Buď to je snaha jaksi možná v tom, že řada lidí si řekne: než bych se obtěžoval pro 400 korun měsíčně jít na úřad, tak se, tak tam nikam nepůjdu. Anebo to může být taky spojeno potom s dlouhodobější úpravou. A sice s kartou sociálních systémů, protože tam samozřejmě tuto věc bude obsluhovat Česká spořitelna a 12 plateb je vždycky pro spořitelnu lepší, inkasovat peníze, než za jednu. 

moderátor
Je ještě možnost třeba díky síle, virtuální síle vašeho dnešního protestu, že by Ministerstvo práce a sociálních věcí tenhle způsob vyplácení příspěvků na mobilitu změnilo? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Určitě ne, určitě ne. Je to spíš jaksi, aby veřejnost byla informována o tom, jak ta reforma je udělána. A je to opravdu snaha, aby lidé nepřišli o tu dávku, čili aby nepodceňovali časovou dimenzi, protože ono se zdá, že do konce ledna je hodně času. Ale vzhledem k množství lidí je opravdu lépe co nejdříve si o tu dávku požádat. Takže my nepředpokládáme, že by se v této věci ještě něco měnilo. 

moderátor
Takže je to spíš takový, řekněme, informační protest? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Informační protest, tak asi. A já se obávám ale, že lidé mají obecně tendenci odsouvat všechny věci na pozdější dobu a že možná jich dneska tolik nepřijde. 

moderátor
Vedení Centrálního úřadu práce vyvrací informace, že by na dávky na mobilitu nově dosáhlo méně lidí, než například v loňském roce. Vy máte, pane Kráso, k dispozici nějaké aktuální údaje, jestli si postižení finančně pohorší, nebo ne? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Takhle, to je. Je to tak, že opravdu těch lidí, kteří dostanou tuto dávku, je více, ale bohužel ti, kteří jsou nejtíže postiženi, a pro který ta dávka měla největší smysl, ty přijdou o 3 tisíce korun ročně. 

moderátor
Jak to? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
No protože ta dávka byla ještě loni 7 900 korun. Letos je maximální výše této dávky 4 800. A právě paradoxně u těch lidí, kteří opravdu nemohou jinak jezdit, nežli autem například, protože jsou natolik těžce zdravotně postiženi, právě u těch se takto významně snižuje ta dávka. Proto také chceme na to upozornit, že to je nesmyslné. Například dostanou je kategorie lidí, kteří je nikdy, tuto dávku, nepobírali. Například neslyšící, kteří jsou dneska sami ještě překvapení, že dostanou tuto dávku. Protože ty v zásadě nemají s dopravou žádné problémy. Tím nechci říci, že by jí neměli dostat, ale je to prostě trošku paradoxní. 

moderátor
Říká v Ranním interview Václav Krása, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením. Děkuju za vysvětlení, za informace, za rozhovor, pane Kráso. Na slyšenou, hezký den. 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Mějte se dobře, na shledanou.

# Zdravotně postižení se hromadně vydávají pro příspěvek na mobilitu
4.1.2012  
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Martin KŘÍŽEK, moderátor
Zdravotně postižení se právě dnes hromadně vydávají na úřady práce, aby požádali o příspěvek na mobilitu. Vyzvala je k tomu Národní rada osob se zdravotním postižením. Chce tak protestovat proti reformě sociálního systému. Podle předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy mohou někteří postižení přijít až o 3000 korun ročně.

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
Ta dávka byla ještě loni 7900. Letos je maximální výše této dávky 4800. A právě paradoxně těch lidí, kteří opravdu nemohou jinak jezdit nežli autem například, protože jsou natolik těžce zdravotně postižení, tak právě u těch se takto významně snižuje ta dávka.

Kateřina CAUSIDISOVÁ, moderátorka
Zdravotně postižení se vypravili i na Úřad práce v Pardubicích. A jak to tam zvládají, to už teď živě řekne reportér Ondřej Wolf.

Ondřej WOLF, redaktor
Ano, tak sem na Úřad práce v Pardubicích dorazilo na devátou hodinu zatím jen několik málo vozíčkářů. Chodby jsou tu prozatím poloprázdné, takže hromadná návštěva by chod úřadu neměla nějak ohrozit. Očekává se, že dorazit by mělo asi 20 lidí na vozíčku. Jak mi před chvílí aktéři protestu sdělili, žádnou nátlakovou akci ale nechystají. Jde spíše o test toho, jak jsou úředníci připraveni odbavovat žadatele o dávky a podávat jim přesné informace, což podle vozíčkářů v posledních dnech minulého roku nefungovalo. Současně chtějí poukázat právě na úskalí sociální reformy. Příjemcům dávek totiž snížila příspěvek na mobilitu, což pro osoby závislé na přepravě automobilem nepokryje veškeré náklady související s provozem vozidla. Nově mají od státu pobírat příspěvek kolem 400 korun měsíčně. Pro Radiožurnál Ondřej Wolf, Pardubice.

# Handicapovaní přicházejí na úřady práce pro příspěvek na mobilitu
4.1.2012  
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Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Lidé s handicapem se dnes můžou připojit k protestu proti změnám v systému vyplácení dávek. Vyzvala je k tomu rada postižených. Kritiku sklízí především sloučení dosavadních příspěvků na provoz auta a dopravu do jediného - na mobilitu. Jde o částku 400 korun měsíčně, a to podle šéfa rady Václava Krásy znamená, že mnozí potřební budou dostávat míň než dosud, protože benzin a doprava zdražují. Dřív navíc mohli žádat o peníze kdykoliv během roku a celou sumu dostali naráz. Kolik lidí vyslyšelo výzvu, aby dnes přišli požádat o příspěvek na mobilitu? Podívejme se třeba do Ostravy, tam je redaktor Martin Knitl. Dobrý den.

Martin KNITL, redaktor
Hezký den přeji.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Jak to tedy vypadá na místním úřadu práce? Přišlo o příspěvek požádat hodně lidí?

Martin KNITL, redaktor
Nemám sice ještě přesná čísla, ale v každém případě jsem se dnes těžko prodíral kolem všech, kteří na úzké chodbě u dotyčných kanceláří postávali. Ještě před otevřením čekalo v dešti několik desítek lidí. Potom po asi půl hodině vyřizování jsem napočítal 25 klientů, z toho bylo několik vozíčkářů, potom hodně těch, kteří chodí o francouzských holích, no a velká část to byli a stále jsou třeba manželé, manželky, děti zdravotně postižených, kteří vůbec nejsou schopni na úřad přijít a jiná možnost pro ně vlastně neexistuje, než poslat za sebe někoho. Úřadovna je až ve 4. patře, naštěstí ale výtahy fungují, takže kdo přijde, kdo může přijít a potřebuje přijít, tak se na místo dostane.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Dávají ti lidé najevo svou nespokojenost?

Martin KNITL, redaktor
Není to už takové napětí a takové protesty jako v pondělí, ale i dnes slyšíte slova o byrokracii, o tom, že je absurdní komplikovat systém vyplácení dávek. Jeden vozíčkách kroutil hlavou nad tím, že dříve mu stačilo, aby přišel třeba v květnu, ale teď musí spěchat, i když jeho zdravotní stav a omezení jsou pořád stejné už řadu let. Mnozí přišli podruhé, protože v pondělí buď neměli něco v pořádku, čemu nerozuměli, anebo na ně nevyšli formuláře. Ti šťastnější, hlavně senioři s sebou přivedli pro jistotu své potomky, aby jim s tím vším vyplňování pomohli. Co třeba vůbec nefunguje, to je možnost zaparkování u pracovního úřadu. Viděl jsem, jak se vozíčkáři marně snaží najít nějaké místo, navíc ten úřad je u rušné silnice, takže je obtížné vůbec vjet na to parkoviště, aut je všude plno.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Popisuje Martin Knitl z Ostravy, já děkuji. Na shledanou.

Martin KNITL, redaktor
Na slyšenou.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Na lince je náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce Martin Žárský. Dobré odpoledne.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
Dobré odpoledne přeju.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Pane náměstku, máte informace, jestli úřady práce zvládají vyřídit všechny žádosti o příspěvek na mobilitu? Teď jsme slyšeli, že třeba v Ostravě, je tam poměrně nával.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
Tak já jsem na výjezdu také v území, já jsem v kraji Vysočina. Před chvilkou jsem odjel z kontaktního pracoviště Jihlava, nyní jsem na kontaktním pracovišti v Havlíčkově Brodě a situace je srovnatelná na těchto dvou pracovištích, to znamená, že přicházejí i v jednotkách, jednotliví klienti žádat o příspěvek na mobilitu. Žádosti jsou bez problémů přijaty. Pokud v žádostech něco chybí, je potřeba doplnit, tak pracovníci standardním způsobem pomohou klientovi tu žádost kompletovat tak, aby plnila všechny formální náležitosti. Co se týče, řekněme bezbariérovosti a možnosti parkování, tak zde na Vysočině, kde jsem doposud byl, tak to bylo bez problémů.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Ale třeba v Ostravě jsme slyšeli, tam problémy jsou. Zabýváte se i tím nějak, máte možnost to ovlivnit?

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
Podívejte, ony ty problémy jsou, protože je ta dnešní situace trošičku vyeskalovaná tou výzvou Národní rady osob se zdravotním postižením. Jinak, pokud by to byl standardní, řekněme počet klientů, tak by se jistě ta parkovací místa našla. Ale pokud jsme konfrontováni s takovou situací, tak jistě požádáme vedoucí pracovníky příslušných pracovišť, aby se pokusili rezervovat především pro občany se sníženou mobilitou místa na parkování.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Zabýváte se nějak výhradami postižených? Slyšeli jsme z Ostravy, třeba jeden muž si stěžoval na to, že dřív mohl během celého roku kdykoliv požádat o ten příspěvek, navíc ho dostal najednou, teď bude dostávat částky po měsících. Myslíte si, že je to lepší přístup?

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
Ano, je to lepší přístup, protože se neřekne to B. My sice jaksi musíme přijmout tu žádost v lednu, aby ten člověk měl nárok na výplatu dávky za leden, ale pokud se u něj nezmění žádné okolnosti, pak mu tu dávku měsíčně budeme vyplácet až do té doby, dokud se jakékoliv okolnosti nezmění, což je výhoda oproti stávajícímu nebo minulému systému, kdy musel vlastně chodit žádat každý rok. Takto už mu poběží měsíčně ta dávka pravidelně bez nutnosti opakovaně navštěvovat úřad práce.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Podle Václava Krásy, šéfa rady postižených ale přijdou o peníze ti, kteří to potřebují nejvíc, lidé na auto opravdu odkázaní. Rada postižených doporučovala, aby byly příspěvky 2 - 200 a 600 korun. Teď prý na tom budou tratit ti, kteří jsou na tom nejhůř. Vy si to nemyslíte?

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
No, podívejte, v tomto případě by to byl můj osobní názor, protože ta debata o konstrukci dávek se odehrávala v jiné rovině, nežli s úřadem práce. Ale já mohu za úřad práce konstatovat, že naopak zase ta dávka se dostane k mnohem více lidem, nežli tomu bylo doposud. A to znamená, že se umožní řešit mobilitu většímu počtu občanů, nežli tomu bylo doposud.

Veronika SEDLÁČKOVÁ, moderátorka
Uvádí náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce Martin Žárský. Já vám děkuji. Na shledanou.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce
Na shledanou.
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Jana UTTENDORFSKÁ, moderátorka
Stovky zdravotně postižených dnes přišly na úřady práce žádat o příspěvek na mobilitu. Chtěli ta vyjádřit nesouhlas se změnou systémů vyplácení dávek. Úřady práce většinou nával žádostí zvládaly, někde byly problémy s technikou.

Věra MASOPUSTOVÁ, redaktorka
Na kontaktním pracovišti Úřadu práce v pražských Řepích, kam šel s žádostí šéf Národní rady zdravotně postižených, se čekalo kolem 15 minut. Václav Krása na tom demonstroval fakt, že byrokracii po sociální reformě neubyla, naopak.

Václav KRÁSA, šéf Národní rady zdravotně postižených
Sbírají vlastně jenom dotazníky, teprve teď je budou zadávat do systémů, teprve teď je budou vyhodnocovat, takže je možné, že lidé budou opakovaně zváni na úřady práce a samozřejmě té byrokracie bude víc.

Věra MASOPUSTOVÁ, redaktorka
Na /nesrozumitelné/ oddělení v Praze 6 se přišla podívat i ředitelka krajské pobočky Úřadu práce pro hlavní město Prahu Blanka Havlík. Podle té je nový model zpracování žádostí o příspěvek na mobilitu pro klienty pohodlnější.

Blanka HAVLÍK, ředitelka krajské pobočky Úřadu práce pro hlavní město Prahu
Sice musí přijít všichni v lednu, prokáží se, podají žádost, pak už to běží, vlastně ta dávka celej rok bez nějakého dalšího ucházení.

Věra MASOPUSTOVÁ, redaktorka
Věra Masopustová, Radiožurnál.

Jana UTTENDORFSKÁ, moderátorka
Problémy pak čekaly na některé vozíčkáře, na Úřadu práce v Plzni.

Lukáš MILOTA, redaktor
Předsedkyně vozíčkářů Plzeňska Eva Fikrlová se k úředníkům vůbec nedostala. Na velkém motorovém invalidním vozíku zůstala stát v přízemí před výtahem. 

Eva FIKRLOVÁ, předsedkyně vozíčkářů Plzeňska
Ten výtah není uzpůsobený, aby tam člověk mohl vjet. Je to absolutně nedomyšlený.

Lukáš MILOTA, redaktor
Podle Magdalény Čadové z plzeňského úřadu práce musí handicapovaní do prvního patra, protože prostory v přízemí jsou malé. Nevylučuje ale, že bude nutné provést změny.

Magdaléna ČADOVÁ, Úřad práce, Plzeň
Pokud by se ukázalo, že opravdu pro vozíčkáře to není možné, tak můžeme potom třeba jednu kancelář vyčlenit v přízemí, aby pro ně ten přístup byl snazší.

Lukáš MILOTA, redaktor
V budoucnu se počítá také se stavebními úpravami, které přístup vozíčkářům na úřad práce usnadní. Pro Radiožurnál Lukáš Milota, Plzeň.
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Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Příjemný večer, milí posluchači. Český rozhlas 6 nabízí padesátiminutový diskusní pořad Studio STOP. Jeho pokud možno nerušený poslech přeje od rozhlasového mikrofonu Jarmila Balážová. V režii se dnes o technické odbavení pořadu postarají Jitka Procházková a Jarka Tvrzníková.
Od ledna letošního roku vešel v platnost nový zákon o zaměstnanosti, který výrazně také upravuje podmínky pro zaměstnávání osob se zdravotním postižením. Podle něj osmitisícový příspěvek nebudou dostávat už jen zaměstnavatelé na chráněném trhu, ale i tom otevřeném. Odborníci doufají, že nový zákon, jehož příspěvek zaměstnavateli poskytne 75 procent platu pro zaměstnance, odbourá práci jenom naoko. A naopak podpoří poctivé zaměstnavatele. Kromě toho se zpřísnily i podmínky pro takzvané náhradní plnění, při kterém se zaměstnavatelé vyplácejí z toho, že v podniku nevytvořili místo pro postiženého člověka. Václav Krása, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením novým zákonem nadšený není. Jeho obavy ale nesdílí někteří další odborníci. Koneckonců právě tomuto tématu se budeme věnovat. A já vám dnes hned představím tři dámy, které jsou tu se mnou ve studiu, už trochu šustí. Tak to je první varování. Ještě chviličku ne, dámy, ve svých poznámkách. Jsou to samozřejmě všechno ženy, které s danou tématikou dlouhá léta pracují. První vítám ve studiu Janu Majerovou, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí. Dobrý večer.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Dobrý večer.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Děkuju, že jste si udělala čas takhle s příchodem nového roku. Vítám mezi námi také poslankyni Poslanecké sněmovny Parlamentu České republiky za ODS Lenku Kohoutovou, která se dlouhá léta ještě před svým poslancováním věnovala právě zaměstnávání zdravotně postižených. Dobrý večer, Lenko.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Dobrý večer.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A jako poslední vítám Hanu Potměšilovou, která je ředitelkou Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením. I vám dobrý večer.

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Příjemný dobrý večer.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Jak už jsem naznačila, telefonickým hostem bude i Václav Krása. Tak, osazenstvo, milí posluchači, známe. Já doufám, že pro vás bude dostatečně zajímavé. Můžeme k dotazům a zmiňovanému zákonu. Já bych ráda začala konkrétními počty. Protože my už jsme se při přípravě na tento pořad, ale samozřejmě i teď než jsme vstoupily do studia bavily o tom, jestli skutečně a podle jakých údajů a údajů jakých institucí je v České republice celý jeden milion lidí se zdravotním postižením, nebo je to lidí méně? Tak, já poprosím Janu Majerovou z ministerstva práce a sociálních věcí. A samozřejmě dámy o doplnění.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Osoby se zdravotním postižením, to je velice široký pojem a v tomto širokém kontextu se uvádí, že skutečně přibližně 10 procent z celkového počtu obyvatelstva mohou být lidé, kteří mají nějaké zdravotní problémy. Nicméně to označení osoba se zdravotním postižením podle zákona o zaměstnanosti, tak to jsou přesně definované osoby, které mají první, druhý nebo třetí stupeň invalidity. Tak jak jsou posuzovány Českou správou sociálního zabezpečení. Posudkovými lékaři. A plus je tam kategorie osob zdravotně znevýhodněných. My se určitě v průběhu dostaneme ještě k bližší specifikaci, zejména té skupiny osob zdravotně znevýhodněných. Nicméně k těm počtům. Počet invalidních důchodců těch v roce 2010 z údajů České správy sociálního zabezpečení bylo 470 tisíc. Dále počty osob se zdravotním znevýhodněním, tam ta statistika není přesně sledována. Nicméně můžeme udělat kvalifikovaný odhad přibližně 40 tisíc těchto osob. Takže celkem můžeme říct, že tato kategorie obnáší 510 tisíc osob se zdravotním postižením.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Kolik z těch lidí nepracuje, a tudíž se jich výrazně dotkne právě ten zákon o zaměstnanosti?

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
My se dostáváme teďka do kategorie, kdy můžeme říct ekonomicky aktivní a ekonomicky neaktivní. Do té kategorie ekonomicky aktivních osob, tak tam spadají osoby, které jednak pracují, anebo chtějí pracovat. To znamená jsou třeba momentálně nezaměstnané. A těch v roce 2010 bylo 114 tisíc. Mluvíme pořád o kategorii osob se zdravotním postižením. Plus 62 tisíc bylo evidovaných na úřadu práce. To znamená ekonomicky aktivních, ty, který pracovali nebo chtěli pracovat, tak těch bylo 180 tisíc. A z toho vyplývá, že teda 330 tisíc bylo ekonomicky neaktivních, to jsou ti, kteří nepracují, ale mají k tomu různé důvody. Může to být mateřská, rodičovská dovolená. Může to být třeba z důvodu věku. Lidi nad 60 let, protože až v 65 letech se jim překlápí vlastně zdravotní postižení, respektive invalidní důchod do starobního důchodu. Anebo prostě nemohou pracovat z důvodu zdravotního stavu.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Anebo také nemohou pracovat, protože zaměstnavatelé nevytvářejí ty správné podmínky. A to je ten případ toho zákona, o němž my dnes budeme hovořit. A který kromě jiného také upravuje podmínky pro zaměstnávání osob se zdravotním postižením. Tak, aby pracovní místa, která vznikají, byla skutečná. Aby se nepřefakturovávalo, nečinily se podvody, tak jak o tom budeme hovořit. Tak, ta otázka na zbývající dvě dámy. Samozřejmě i na vás je o tom, jestli při tvorbě zákona, protože vy jste se všichni spolupodíleli na přípravě tohoto zákona, společně s dalšími odborníky v rámci připomínkového a dalších řízení, se myslelo i na to, aby skutečně se eventuálně zvýšil počet lidí se zdravotním postižením, kteří mohou pracovat legálně.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Ono ještě bude trvat minimálně jednu generaci než se změní myšlení lidí se zdravotním postižením a lidí okolo nich, tedy celé společnosti, dalo by se říct. A to proto, protože dříve to bylo tak, že osoba se zdravotním postižením nemohla pracovat. To v určité generaci lidí je stále zakořeněno. My musíme stále vychovávat lidi k tomu, že bez ohledu na zdravotní stav, nebo jinak, s ohledem, samozřejmě, na zdravotní stav se má přizpůsobit pracovní místo. Ale že zdravotní postižení neznamená, že člověk nemůže pracovat. Nebo neměl by pracovat. Samozřejmě, že tady vždycky bude určité procento lidí, kteří ze zdravotních důvodů prostě nemůže. To tak vždycky bude. Ale máme vytvářet dostatek podmínek a pracovních míst pro to, aby mohli. Není to tak, že ten, kdo začne pracovat, tak přijde o nějaké výhody, které pobírá, například invalidní důchod nebo příspěvek na péči. Tomu tak není.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hanko, já jsem četla řadu rozhovorů, váš Nadační fond pro podporu zaměstnávání lidí se zdravotním postižením, který koneckonců Lenka Kohoutová spoluzakládala, tak se zabývá právě zaměstnáváním, snahou o podporu legislativního procesu, tedy i přijímání podobných zákonů, o kterých dnes hovoříme. A také tím, aby nějakým způsobem upozorňovala na stereotypy, které v této oblasti panují. Já jsem četla několik rozhovorů, které se týkají toho, jak česká společnost smýšlí o lidech se zdravotním postižením. Právě pokud jde o zaměstnávání. Musíme si uvědomit, že mezi těmito lidmi je celá řada lidí, z nichž někteří, u některých to postižení je menší, u některých větší, někteří mají větší chuť s tím daným handicapem nebo nemocí pracovat a nechtějí kvůli tomu být vyřazeni z toho pracovního procesu a i ze své dobré profese.

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Ano, ona už na to nějakým způsobem nadhodila takovou první smyčku právě paní Kohoutová. Lidé se zdravotním postižením často jsou veřejností vnímáni jako ti chudáci, kteří mají zůstat doma, rodina se má o ně starat, nemají být příliš aktivní, aby se jim, nedej bože, ještě něco nestačilo. To je jeden z prvních paradoxů, které ve společnosti převládají, že lidé se zdravotním postižením se mají spíše litovat. Což je špatně. Jak jste, Jarmilo, hezky řekla, každý z nás má nějakou šanci, to znamená má ji i člověk se zdravotním postižením. A proč mu ji neumožnit. Máme určité typy zdravotních postižení, který vždy budou potřebovat pracovat na chráněném trhu práce. Opravdu potřebují ty berličky ze strany státu, opravdu potřebují ten chráněný trh práce, pomoc zaměstnavatele, individuální přístup. Máme tady také ale otevřený trh práce, máme nemalé množství diagnóz, kde to na tom člověku není vidět. Kdy může pracovat na jakékoliv pozici. Jenom třeba potřebuje upravit pracovní podmínky, pracovní dobu, neboť nejen, že náš sociální systém je, z mého pohledu, čím dál vyspělejší, ale posunuje se nám nemalou měrou dopředu i medicína. My vytváříme odborná lékařská centra v republice, kde na jednu diagnózu jich je třeba 10, 11, 12, kdy daný člověk třeba z Plzně musí dojíždět na odborné centrum do Brna. Protože nikde jinde v republice není, anebo jich je většina na Moravě. A tento člověk, ač je na chráněném nebo otevřeném trhu práce, tak by určitě nikdy nepřijal pracovní pozici, která bude na plný úvazek, protože je zodpovědný. Každý člověk se zdravotním postižením je zodpovědný vůči sobě, vůči svému zdraví. Nemůže si dovolit riskovat to, že by například jeho práce nebo jeho koníček mu poškodily zdravotní stav. A tento člověk nepůjde do pracovního procesu tak, aby každých 14 dní, každé 3 týdny, každý měsíc šel za svým zaměstnavatelem s prosbou, víte, já jedu zase na své odborné centrum si pro svoji dávku léků, dáte mi, prosím vás, volno? Tento člověk nepůjde radši do té pozice pracovní. Raději bude, vezme méně kvalifikovanou práci a bude dělat něco, co je i pod jeho úroveň vzdělání, přes jeho zkušenost. A to je špatně. A to je vyspělost společnosti. A potom máme druhý paradox českého národa, který je poměrně líným národem. A každý, kdo může trochu parazitovat na systému a vytvářet někdy takzvané české podvůdky, tak s chutí přistoupí na takovou tu práci naoko, proč si jen tak nevydělat za něco. A to je druhý paradox českého národa, který bohužel tady mezi námi je. A který, myslím si, že právě díky podnětu ministerstva práce a sociálních věcí se daří a bude dále dařit právě díky zákonu o zaměstnanosti vymezit trochu.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Právě zmiňované ministerstvo tady zastupuje Jana Majerová, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti. Jano, jaké změny tedy v oblasti zaměstnávání osob se zdravotním postižením s tím novým zákonem přicházejí a platí od ledna, tedy velmi čerstvě a uvidíme, jak se v praxi právě bude naplňovat. Budou podle vás pozitivním přínosem? Nejenom pro zdravotně handicapované, ale také pro poctivé zaměstnavatele v této oblasti?

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Jednoznačně budou přínosem. To byl také hlavní důvod, proč se k těmto změnám přistoupilo. Tady možná na začátku bych chtěla upozornit na jednu věc. Ono už to tedy zaznělo. Dva termíny. Otevřený a chráněný trh práce. Ty základní principy podpory nových pracovních míst, nebo vůbec pracovních míst pro osoby se zdravotním postižením na takzvaném otevřeném trhu práce, to znamená u zaměstnavatelů, u firem malých, středních, které zaměstnávají jednoho, dva lidi se zdravotním postižením, tak ty zůstávají stejné. Zaměstnavatel, který se rozhodne zaměstnat takovou osobu, tak může získat finanční příspěvek, a to na vytvoření chráněného pracovního místa a následně potom také na úhradu, částečnou úhradu provozních nákladů s tím, že vlastně nově, to je novinka, zaměstnavatel bude moci požádat úřad práce o vymezení takových míst, pokud už dneska na takovém má člověka se zdravotním postižením a toho už zaměstnává. To znamená, to je první pozitivní věc, že může jakoby zpětně požádat úřad práce, ano, já už tady mám zaměstnance se zdravotním postižením a chci toto místo definovat jako chráněné pracovní místo. A pak může získat nárok na příspěvek na částečnou úhradu provozních nákladů a maximální výše ročně je 48 tisíc na jedno takové pracovní místo. To k tomu otevřenému trhu práce. Pak je zde definován chráněný trh práce. A to je jako takový, kdy zaměstnavatelé zaměstnávají více než 50 procent osob se zdravotním postižením ... 

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
To se bavíme především o chráněných dílnách například?

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
To je ten chráněný pracovní trh.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Jenom, abychom posluchačům vysvětlili rozdíl mezi ...

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Přesně tak.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Čili i terapeutické dílny?

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Ne, ne, ne, ne, ne. Terapeutické dílny, tam se nepředpokládá, že ti klienti, to jsou klienti, to nejsou zaměstnanci a nejsou v pracovně právním vztahu. Kdežto na chráněných pracovních místech u zaměstnavatelů, tam vždycky je pracovně právní vztah. Pracovní poměr. A u těchto zaměstnavatelů, tak tam vlastně kromě podpory na vytvoření chráněného pracovního místa, tak je poskytován i příspěvek na refundaci mzdy těchto zaměstnanců se zdravotním postižením. A základní změnou, a je to de facto tím základním principem, tak je to, že dochází k úpravě podmínek, za kterých se tento příspěvek dá poskytovat, nebo získá na něj zaměstnavatel nárok. Dosud to bylo pouze vlastně zmíněný padesátiprocentní podíl zaměstnanců s postižením a bezdlužnost zaměstnavatele. Z praxe vyplynulo, ukázalo se v průběhu těch několika let, co se to takhle poskytovalo, že je to naprosto nedostatečné, a to zejména vzhledem k zajištění skutečného zaměstnávání této cílové skupiny. Protože nezřídka docházelo k případům, že zaměstnavatel pobíral příspěvek bez toho, že by přiděloval zaměstnancům práci, nebo si část příspěvku nechával pro sebe formou srážek ze mzdy. A ta nová právní úprava stanovuje, že příspěvek bude poskytován pouze na zaměstnance, kteří pracují na vytvořených nebo vymezených chráněných pracovních místech. To znamená, jinými slovy, zaměstnavatel za tímto účelem musí požádat úřad práce, aby mu buď vymezil ta stávající místa, anebo v případě, že bude vytvářet nová pracovní místa, tak aby na tato místa byla uzavřena dohoda a potom budou vlastně moci, bude moci být poskytnut příspěvek, kterým budou hrazeny prostředky vynaložené na mzdy a v té 75 procentní výši, tak jak jste zmiňovala v úvodu, skutečně vynaložených mzdových nákladů, maximálně však 8 tisíc měsíčně. A pak ještě tedy jsou tam další úpravy nebo podmínky stanovený zákonem, co se vlastně do těch mzdových nákladů nezahrnuje, zejména naturální mzda a srážky ze mzdy právě proto, aby se eliminovaly ty zkušenosti, nebo ten vývoj, který nám ukázal, kde jsou jaksi největší problémy a kde je ten příspěvek, v kterých částech nejvíce zneužíván. Ještě poslední důležitou věc k tomuto bych ráda řekla, a to, že takto, jak to tady teďka jsem předeslala, tak je to právní úprava, která bude platit od 1. července letošního roku. Je to z toho důvodu, a do té doby bude příspěvek poskytován takzvaně postaru. Podle stávající, nebo legislativy, která platila do 31. 12. Vyplývá to z přechodných ustanovení zákona o zaměstnanosti. A je to z toho důvodu, aby vlastně se dal dostatečný prostor pro tu, pro ty kroky potřebné pro vymezení těch chráněných pracovních míst u těch zaměstnavatelů, které je do dnešní doby vymezeny neměli.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Lenka Kohoutová. Lenko, já si vzpomínám, že když jsme poprvé spolu my dvě diskutovaly toto téma, ještě v pozici, kdy vy jste byla v Nadačním fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením, tak že jsme spolu právě zmiňovaly některé případy, kdy zaměstnavatelé část mzdy skutečně tak nějak, řekněme, ne tou přímou finanční odměnou vypláceli zdravotně postiženým, oni dostávali třeba různé poukázky na vyšetření nebo do sanatorií, o které vůbec nestáli. To je to, co je dnes právě vymezeno, že neplatí, nebo nepatří, tak jak o tom hovořila paní Majerová, do té mzdy. A ten dotaz, který na vás mám, je spíše o tom, a týká se toho, zda a do jaké míry může přece jenom dojít k poškození samotných zdravotně handicapovaných. Vy tvrdíte, že nikoli. Václav Krása, že ano. A pakliže se shodnete na tom, že by přece jenom mohli doplatit nějakým způsobem na nekalé praktiky zaměstnavatelů i samotní zaměstnanci z řad zdravotně postižených, tak že to vždy budou jenom ti, kteří se v podstatě na tom podvodném jednání, ať už dobrovolně nebo spíše z obav nějakým způsobem podíleli.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Já vám odpovím tak, jako jsem vám odpověděla před lety. Za prvé, není-li žalobce, není soudce. Za druhé, i kdybychom dělali sebelepší opatření a my jsme momentálně udělali opravdu maximum, co se udělat dalo, tak vždycky to bude tak, že pokud se zaměstnanec nechá a bude spolupracovat na jakémsi, a klidně to řeknu naplno, podvodu, tak potom samozřejmě je ohrožen.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
V případě, že bude mít více šancí, jak jiné zaměstnání získat, tak asi získá i větší odvahu nespolupracovat s takovým potenciálním zaměstnavatelem.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
No, to bych úplně tak neřekla. Já jenom bych ještě na to doodpověď ...

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Mě zajímá zda a do jaké míry ten zákon, který vešel v platnost, může skutečně zvýšit šance lidí se zdravotním postižením pracovat nikoliv "načerno", nebo pro tu práci samotnou, ale naplno. A tak, aby byli i více konkurenceschopní.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
My jsme ten systém hodně rozvolnili, protože teď bude daleko víc příležitostí, aby zaměstnavatel z běžného pracovního trhu si samozřejmě vymezil jednotlivé pracovní místo pro osobu se zdravotním postižením. To jsme moc chtěli. Ona už tady o tom mluvila jak paní Majerová, tak paní Potměšilová s tím, že říkaly, že máme tady chráněný pracovní trh a volný pracovní trh. A jedno s druhým souvisí. A ty lidi se z jednoho do druhého přelévají, protože ta ochrana může být jakýmsi odrazovým můstkem do toho běžného pracovního trhu. Na druhou stranu někomu se může zhoršit zdravotní stav a bude potřebovat naopak chráněný pracovní trh a zůstane v něm, protože mu v něm prostě bude dobře a bude mu cosi skýtat. Ale pojďme si ještě jednou říct, že jestliže se budu podílet na podvodu, já jako osoba se zdravotním postižením, a nic neřeknu, tak samozřejmě na to nikdo nepřijde a nic se nestane. Já jsem zrovna nedávno, a moc děkuju ještě jednou ministerstvu práce a sociálních věcí, že vyšlo vstříc, protože mě oslovila osoba se zdravotním postižením, která dostávala mzdu fiktivně s tím, že místo toho si vybere, podepsala, že si vybrala mzdu ve výši, a teď nevím, bylo to něco přes 2 tisíce, a zaměstnavatelem bylo řečeno, že za to si vybere jakési masážní služby, tak ta dáma se teda domnívala, že tak to třeba bude jeden, dva měsíce a nic. A ono to bylo již několik měsíců. A navíc ta dáma vůbec nedostávala práci. A když jí to začalo být divné, tak se začala pídit po tom, a proč mi nedáváte práci a například jednou se dozvěděla, že není práce, protože jsou prázdniny, pak se dozvěděla, že není práce proto, že se stěhujou a mění se firmy. A ona zhruba za půl roku vystřídala pod jedním zaměstnavatelem 3 fiktivní firmy, protože ji přelévali z jedné do druhé. A když se jí to zdálo divné, tak nás požádala o pomoc. Já jsem v tomto ohledu požádala samozřejmě ministerstvo práce a sociálních věcí a co vím, tak tady se bude jednat dokonce o trestní oznámení na tohoto zaměstnavatele. Ale to je kapka v moři, protože lidi se bojí toto oznámit, lidi se bojí říci, že je to tak a tak. Samozřejmě z obav, že přijdou alespoň o část mzdy, kterou dostávají, to je pochopitelné. Na druhou stranu ale musím říct, že čím dál tím víc je víc lidí, kteří se nebojí říct, že někdo porušuje jejich práva. A před lety jsem vám tady, Jarmilo, říkala, že musíme naučit lidi k tomu, aby se nebáli říct o tom, že je nějaký problém. Aby se nebáli upozornit na to, že jim někdo jejich práva upírá.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hana Potměšilová chce doplnit a já rovnou podsunu tu otázku, jestli váš nadační fond poskytuje nějaké poradenství v tomto ohledu lidem, kteří se na nás obrátí a potřebují se skontaktovat?

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Určitě. Určitě nemalou měrou. Ale já jsem chtěla říct proti tomu druhý příklad, který jsem řešila právě před Vánoci. Kdy se na mě obrátila dáma, která má zdravotní postižení, aby nám vynadala, jakým způsobem vypadá zákon o zaměstnanosti, protože ona s chutí každý měsíc odevzdá tisíc korun svému zaměstnavateli, který za to, že ona přijde, ji pozve na kávu. A on se jí líbí její zaměstnavatel. A ona s chutí mu těch tisíc korun dá, ač hodnota kávy je 35 korun. A ona nám vynadala za to, jak zákon vypadá, protože to zruinuje jejího zaměstnavatele. Já jí říkám, a co náplň vaší práce? Ona říká, no, jednou za měsíc podepíšu tu výplatní pásku, pak jdeme na tu kávu a já jednou za čas pošlu nějaký e-mail. A co jako ale děláte? Já jsem se ji snažila dovést k tomu, aby mně řekla nic. Dovedla jsem ji k tomu a já říkám, ale vy se dopouštíte podvodu na systému. A buďte si ale jista, že ten systém to ví, že nikoli, že vy se dopouštíte toho podvodu na tom systému. Ale že se dopouští tohoto podvodu obecně lidé se zdravotním postižením. A pokud lidé se zdravotním postižením chtějí, aby se o ně systém postaral, například v době, kdy opravdu nemohou pracovat, neboť jejich zdravotní stav to nedovoluje, tak prostě v tom systému na to musí být peníze. A ty tam jsou jedině v případě, že ten člověk pracuje. Díky tomu mi právní poradenství a veškeré k tomu podobné věci děláme pravidelně. Mám radost, že se na nás navázalo nemalé množství advokátních kanceláří, které nám s tímto pomáhají. Před nedávnem jsme řešili problematickou bezpečnostní agenturu, která nechávala třeba své zaměstnance pracovat v nevyhovujících podmínkách, kde jedné dámě v maringotce unikal plyn, dáma tam zkolabovala, našli ji ve 4 ráno, odvezli ji do nemocnice, léčila se z toho 3 měsíce a zaměstnavatel potom nechtěl jí proplatit onu náhradu ušlé mzdy. Zdůvodnil to s tím, že ona byla psychicky nemocná, nebo na to má zdravotní postižení, že určitě chtěla spáchat sebevraždu. A ať nějakým způsobem neřeší toto s inspektorátem práce. A ona se na nás obrátila, ať jí pomůžeme, že to řešit chce.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A ministerstvo práce a sociálních věcí, paní Majerová? Teď hledám, co nejvíc možností pro lidi se zdravotním postižením, kteří chtějí pracovat, nechtějí být zneužíváni zaměstnavatelem, chtějí zjistit třeba i své možnosti. Jsou právní laici a teď se budou chtít zorientovat a opřít i o existenci tohoto nového zákona.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Samozřejmě, pokud se jedná o poskytování informací, tak my dnes a denně vyřizujeme množství nejenom telefonických, ale i e-mailových dotazů. Kdokoliv bude potřebovat jakoukoliv pomoc z hlediska informace, může se podívat i na naše internetové stránky, na portál ministerstva. Co se týká změn v oblasti zaměstnanosti obecně, tak to jsou tomu věnovány přímo stránky v rámci sociální reformy. Takže myslím si, že ten způsob, jakým poskytnout informace, těch je několik. Nicméně právě bych ráda vyzdvihla a ocenila fungování podobných institucí nebo jak nazvat organizací jako je třeba nadační fond a jiné, právě i třeba z neziskového sektoru, protože tam je jejich pozice, poskytovat právní poradenství a ministerstvo práce poskytuje nemalé finanční prostředky na jejich činnost. Takže tím nechci říct, že bychom chtěli převádět jaksi odpovědnost na ně, ta odpovědnost leží na nás. Nicméně je možný využít jakýchkoliv možností a informačních zdrojů.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hana Potměšilová, velmi bleskově a pak si pustíme připravený rozhovor.

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Já jsem k tomu jen chtěla dodat, že ministerstvo je často pro nás partnerem, se kterým řešíme řadu složitých situací, kdy opravdu lidé se zdravotním postižením nechtějí kontaktovat úřad. Bojí se ze svého statutu někde, aby se ukázalo jejich jméno. A ministerstvo často nám je partnerem v tom, jak danou situaci řešit.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Ale je důležité říct, že to tak nebylo, že je to teďko nově a že se to hodně zlepšilo, děkujeme za to.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Tak. A já vám teď pustím rozhovor, který trošku tu naši idylku tady přece jenom rozmělní, abysme si tak vzájemně jenom neděkovali. A vysvětlili dál ten zákon a ten jeho možný dopad a Václav Krása, jak už jsem říkala, upozorňuje, že se dle jeho názoru samozřejmě vy budete moci na to reagovat, může nový zákon opět dotknout zdravotně postižených. Od ledna platí nový zákon o zaměstnanosti. Vy jste se nechal slyšet, že může v konečném důsledku některé zdravotně handicapované poškodit. Jaké výhrady tedy máte vůči novému zákonu a v čem může naopak pomoci v oblasti zaměstnávání zdravotně handicapovaných?

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
No, tak v čem může pomoci zaměstnávání zdravotně handicapovaných, to příliš nevím. Zásadní problém je v tom, že se nově teďko koncipujou ty chráněná místa pro zaměstnávání osob se zdravotním postižením. V současné chráněné dílně se vlastně ruší tím zákon o zaměstnanosti. Zůstává pouze kategorie zaměstnavatelů zaměstnávajících více než 50 procent osob se zdravotním postižením. Ten základní problém je v tom, že do konce června roku 2012 musí každé místo, které je na takovém pracovišti u zaměstnavatele zaměstnávajícího více než 50 procent lidí se zdravotním postižením, musí být nově jaksi zaregistrováno. To znamená, že musí být nově popsáno jako chráněné pracoviště. Každé místo, kde pracuje osoba se zdravotním postižením. Což samozřejmě povede k poměrně velké byrokratické náročnosti, bude se muset to místo popsat, bude se muset nějak charakterizovat, čím je jakoby zvláštní a tak dále, kdo tam pracuje. A všechny tyto věci budou poměrně složité.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Na druhé straně se ale možná zabrání takovému "kšeftování" s údajnými pracovními místy pro zdravotně handicapované, pakliže samozřejmě nehovoříme o chráněných dílnách, ale o tom dalším trhu.

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
Jo. To určitě máte pravdu, že naším záměrem také bylo, aby se zabránily různé podvody, které se v této oblasti děly, to já nijak nezakrývám. Já si myslím, že toto není zrovna úplně ten nejlepší model, protože to zatěžuje především ty standardní zaměstnavatele, který tady fungují řadu let. Protože já bych předpokládal, že se bude třeba nějak posuzovat to, ten zaměstnavatel, jež funguje na tu delší dobu a podobně. A hlavně jsou tady spíš jiné ekonomické nástroje, kterými bych donutil, aby k těm podvodům nedocházelo. Toto se mi zdá, že to je příliš administrativně náročné.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hm, které konkrétně? Pokud je máte například na mysli?

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
No, tak já bych bejval snížil ještě možná více tu podporu na náhradní plnění, které dávají firmám. Když neplní ten povinný podíl zaměstnávání osob se zdravotním postižením.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hm, hm, hm.

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
V tom se asi dělo hodně, hodně problémových věcí. Pak samozřejmě i v té dotaci na mzdy, ale tam si myslím, že ta věc byla dobře vyřešena, že je dneska vlastně 25 procentní spoluúčast, což samozřejmě už je pro ty kvazi podnikatele trošku problém. Je tam zabráněno tomu, že už nemůžou bejt vypláceny naturální dávky jako mzdy, anebo že nemůže být mzda vyplácena v nějakých, já nevím, lístcích na stravu a podobně. To si myslím, že je velmi důležité. A toto opatření my jsme schvalovali. Čili ten zákon má svoje klady i zápory. Myslím si ale, že bude více administrativně náročnější, byrokratičtější a že to samozřejmě poškodí ty tradiční zaměstnavatele.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Zákon o podporovaném zaměstnávání, který se týká i terapeutických dílen, byl zatím odsunut. Očekáváte právě od něj, že by mohl pomoci některým dílnám, které jsou tradičně tím dlouhodobým poskytovatelem zaměstnání pro zdravotně handicapované?

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
Já myslím, že to by byl klíč k řešení celého problému zaměstnávání lidí se zdravotním postižením. My tady máme největší problém v tom, že vlastně chráněné dílny, nebo ti zaměstnavatelé někdy zaměstnávají lidi, u nichž opravdu již nejde o to klasické zaměstnání za účelem výdělku, protože jejich produktivita je opravdu minimální. Ale přesto zaměstnavatel je nucen s takovým pracovníkem uzavřít smlouvu. My právě bychom přivítali, kdyby se rozvinuly především terapeutické dílny, případně nějaké rehabilitační dílny, kde by ten člověk již neměl klasickou pracovní smlouvu, kde by víceméně se učil nějakým návykům pracovním, kde by si zkoušel různé techniky pracovní. A dostával by, řekněme, za to nějakou odměnu na základě jakéhosi konsensu. Protože právě to, že dneska musí být uzavřena pracovní smlouva, tak vytváří velkou, velký problém s pracovními aktivitami lidí, pro které je to zaměstnávání velmi obtížné. A oni nejsou schopni opravdu pracovat delší dobu, nebo si musí často odpočinout, nebo umí pouze některé věci a podobně. V zahraničí je to většinou tak, že je několik stupňů toho zaměstnávání osob se zdravotním postižením. Od terapeutických dílen, rehabilitačních dílen až potom po klasické pracoviště, kde již je člověk zaměstnán na pracovní úvazek, na klasickou pracovní smlouvu. Ale předtím by měly být různé stupně toho podporovaného zaměstnávání tak, aby se člověk naučil některé věci, aby se v té práci orientoval, aby si osvojil určité činnosti a podobně.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Je důležité zeptat se ještě na druhou fázi reformy a tomu, k čemu povede. Protože ta by měla vést k přímým pobídkám a podporám sociálního podnikání v České republice. Tak co od ní očekáváte, do jaké míry se národní rada bude moci podílet na přípravě této reformy?

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
Tak, já doufám, že budeme k té přípravě té druhé fáze reformy přizváni. Tak jako jsme byli přizváni i k přípravě tohoto zákona, této novely zákona o zaměstnanosti. My bychom chtěli právě samozřejmě se spolupodílet na přípravě těch zákonů, chtěli bychom opravdu, abychom mohli konzultovat jednotlivá navržená opatření, protože se domníváme, že v této oblasti máme řadu znalostí. A že by možná bylo dobré, kdyby s námi veškeré ty věci byly konzultovány. My si myslíme, že ta oblast zaměstnávání z celé té reformy dopadla ještě nejlépe. Že opravdu tam ta spolupráce byla znát, když se tam objevují určité problémy, tak přesto nemůžeme nějak říct, že bychom zásadně byli proti novele zákona o zaměstnanosti. Jsou tam některé možná trošku problémové body, ale musím říct, že toto je věc, která se asi nejlépe podařila.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Říká Václav Krása.
Stále posloucháte diskusní Studio STOP, padesátiminutovou relaci Českého rozhlasu 6. Dnes o novele zákona o zaměstnanosti a o tom, jaký dopad má na zaměstnávání lidí se zdravotním postižením. Ve studiu, a to připomínám, jsou se mnou tři dámy. Jana Majerová z ministerstva práce a sociálních věcí, Hana Potměšilová z Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením a poslankyně Poslanecké sněmovny Parlamentu České republiky Lenka Kohoutová. Právě ta bude jako první reagovat na slova Václava Krásy, který kritizoval jednak to, že budou svým způsobem znevýhodněny chráněné dílny. Ale já mám takový pocit, že smísil dvě věci. Jednak zaměstnávání a pak poskytování nějakých, nějaké jakoby služby.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Je to tak. Já bych nejdřív chtěla říct, že skutečně národní rada se podílela na všech jednáních spolu s Chartou sociálního podnikání. Já jako jediný poslanec jsem celým tím legislativním procesem prošla také, všemi těmi jednáními, protože mě to samozřejmě zajímalo, protože si to nesu ze svého minulého života. A chtěla bych říct, že chráněné pracovní dílny se neruší. Oni se transformují na jednotlivá pracovní místa. To tady asi pak vysvětlí Jana Majerová lépe. Já bych se chtěla věnovat hodně tomu, jak je to s těmi sociálně terapeutickými dílnami. Nejenom u nás, ale i ve světě je to tak, že sociálně terapeutické dílny jsou skutečně o službě. Není to zaměstnanecký poměr, je to sociální služba, která v několika určitých stádiích učí člověka pracovním návykům. Nebavíme se o pracovní rehabilitaci, to je zase úplně něco jiného. Ale i tak to s tím souvisí. Je to určitý nácvik a nesouvisí se to se zaměstnáváním, nesouvisí to se sociálním podnikáním. Nepleťme to samozřejmě. A je to také financováno odněkud odjinud. Nesouvisí to se zákonem o zaměstnanosti. Co se týká zaměstnávání, tak zde existují, a byl tady nahozen termín podporované zaměstnávání. Podporovaného zaměstnává..., podporované zaměstnávání je také institut. Je to sociální služba, kterou budeme diskutovat teď v druhé etapě. A nepodařilo se nám ji dát přímo do zákona. A je to sociální služba, která umožňuje, pomáhá lidem se zdravotním postižením získat pracovní uplatnění především na běžném pracovním trhu. A to je velmi důležité, protože tato sociální služba je velmi důležitá, protože mnoho lidí si samo neumí najít pracovní místo, neumějí udělat ten přechod, ten správný krok k zaměstnavateli. Někdo mu pomůže, tři měsíce dokonce mohou chodit asistenti s tím člověkem do práce, aby mu zajistili určité návyky. Vyplácí se to, je to fajn. Co se týká termínu sociálního podnikání, u nás se takhle označují zaměstnavatelé v rámci chráněného pracovního trhu, ale žádný zákon nespecifikuje, co je to sociální podnikání jako takové. Je to široký termín. My jsme ho do zákona nezakotvili a ani, myslím, v budoucnu nezakotvíme zatím. O tom není diskuse. Diskuse je o tom, co to je model, jaký je jinde ve světě znám pod termínem sociální podnikání. Co se týká lidí se zdravotním postižením. A to je ten chráněný pracovní trh, o kterém jsme tady mluvili. To je o tom, že zaměstnavatel zaměstnává v rámci pracovně právního vztahu člověka se zdravotním postižením. Je to běžná firma, ten člověk dostává běžnou práci, která je přizpůsobena jeho zdravotnímu stavu a ta práce je i na určitý pracovní úvazek, když nemůže pracovat celý den například, nebo 5 dní v týdnu. A v tomto ohledu ale ten člověk má vykonávat sobě přizpůsobenou práci, které, na kterou stačí, které rozumí, která není v rozporu s jeho zdravotním stavem. A která, za kterou je jasně odměňován. A především je to práce s přidanou hodnotou.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A ten zisk se vrací opět k lidem se zdravotním postižením ...

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
A zisk se vrací, ne, ne, ne, to je trošku jinak, ale řekla jste to v principu dobře. Je to tak, že zaměstnavatel, když má nějaký zisk, tak ho vrací zpátky do firmy a investuje ho do té firmy, ale ne do mezd.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Hm, Jana Majerová. Budete asi reagovat především na tu část týkající se toho, že dojde k nárůstu administrativy.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Byrokratická zátěž, přesně tak.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A dojde? A je potřeba přitom, když si chceme na druhou stranu nějakým způsobem skutečně zajisti, aby chráněné dílny pracovaly jinak, v jiných podmínkách, tak, aby lépe vyhovovaly, tak ...

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Já jsem přesvědčená o tom, že k byrokratické zátěži jako takové, tak že nedojde. Protože v případě zaměstnavatelů, kteří již dnes byli zvyklí uzavírat dohody buď na vytvoření nebo vymezení chráněné pracovní dílny za účelem toho, aby jim stát pomohl s financováním provozu, provozních nákladů, tak v těchto případech, tam se prostě nic nemění. A dokonce přechodná ustanovení zákona o zaměstnanosti říkají, že tyto dílny, pokud byly uzavřeny do 1., do 31. 12. roku 2011, tak prostě ty dohody budou platit po dobu platnosti dále. Takže tady se eliminuje to, že tak, jak pan Krása tam říkal, že budou zatěžováni ti zaměstnavatelé standardní, tradiční ...

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Kteří už jsou tradiční, ano.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí... tak de facto tam k žádné zátěži nedochází. Ti jsou na to zvyklí a ten systém prostě takhle funguje leta.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Bude se jich ale týkat ta podmínka, která všech ostatních. To znamená, že budou muset dosehnat těch 25 procent platů. A jakým způsobem budete pomáhat právě těm chráněným dílnám, které mohou být svým způsobem znevýhodněny?

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Já bych přestala používat termín chráněné dílny, protože to ...

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Ano, ano, ano.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
... ten terminologický de facto, pouze terminologický přerod, transformace do těch míst, chráněných pracovních míst. Takže mluvíme o skupině zaměstnavatelů, kteří zaměstnávají víc jak 50 procent této cílové skupiny. Ti zaměstnavatelé, pokud mají nějaký výrobní program, nějaký podnikatelský záměr, oni generují zisk. A my se nemůžeme tvářit, že na tom zisku se nepodílí osoby se zdravotním postižením. A nechci tady používat, že těch 25 procent je překlopeno z nařízení Evropské komise, ale nicméně Evropa se na to dívá jako na zcela legitimní. A navíc nutný jaksi standard toho prokázání, že se jedná o skutečné zaměstnávání, že, že to není, že přesně tímto je částečně dokázáno, že se nejedná o fikci. Že to není ten případ, který tady zmiňovala paní Potměšilová, že vlastně k žádné práci nedochází. A tudíž potom zaměstnavatel nemá z čeho doplatit.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Děkuju mnohokrát. Hana Potměšilová, jaká je podle vás díky tomu dosavadnímu systému vůbec konkurenceschopnost lidí se zdravotním postižením? A může právě ten nový zákon tedy nastartovat změnu k lepšímu v této oblasti?

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Každý člověk se zdravotním postižením může něco dělat. A každá pracovní pozice je obsaditelná člověkem se zdravotním postižením. Záleží, co, o jakou pozici se jedná a jaké podmínky jsou na ni kladeny. Netvrdím, že každý generální ředitel může být rekrutován z řad lidí se zdravotním postižením. Ale na druhou stranu může. Proti tomu ne každá uklízečka může být obsazena člověkem se zdravotním postižením, protože pokud má například ekzém, tak nemůže nikdy uklízet. Já tvrdím, že ta konkurenceschopnost je veliká. A právě onen příspěvek ze strany státu na podporu zaměstnávání, jeden velký motivační nástroj pro zaměstnavatele, aby toho využívali. Důležité je strašně si říct, že nemůže vznikat podnikání postavené na základě příspěvků státu. To není podnikání. To je vytváření něčeho, jakési chiméry. My lidi zaměstnáváme. Když zaměstnávám, něco pro nás vytváří a ten příspěvek má být víceméně takové dorovnání ztížených pracovních podmínek, které ten člověk má.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Lenka Kohoutová.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Přesně tak. My říkáme, že dáváme příspěvek. My přispíváme na cosi a příspěvek není celá částka.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
My se bavíme dnes o tom, že teď bude muset zaměstnavatel definovat to nové pracovní místo. A mě zajímá právě to, jak se takové místo vytvoří pro osobu se zdravotním postižením. Co má takový zaměstnavatel udělat, pokud nebyl tedy dosud tím tradičním zaměstnavatelem. A kde lidé s tímto postižením tedy vůbec shánět, na koho se obrátit? Nevím, kdo bude odpovídat, Jana Majerová.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Já možná řeknu z hlediska toho, jak definuje chráněné pracovní místo vyhláška, zákon, co od toho očekáváme. Pokud se zaměstnavatel rozhodne, že takové chráněné pracovní místo vytvoří, tak vlastně je k tomu přístupná žádost. A tam on bude dávat charakteristiku toho chráněného pracovního místa. Bude sdělovat, v jaké profesi, bude tam dávat popis pracovní činnosti a popisovat pracoviště a jeho umístění. Tady bych ráda řekla, že to zase není vůbec nic nového. To prostě je situace naprosto stejná jako v minulých letech. Takto mohli dostávat příspěvek na zřízení zaměstnavatelé jak na tom volném trhu práce, nebo i rozšiřovat chráněné pracovní dílny.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Další dotaz. Má Česká republika podle vás dostatečné množství pobídek, které vedou k podpoře zaměstnávání osob se zdravotním postižením? Lenka Kohoutová kýve, že ne.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
Myslím si, že ne. A myslím si, že je to ale o tom, o čem jsme mluvili na začátku. To je jenom o změně myšlení. A já si myslím, že každý rok je to lepší, to určitě.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A nikoliv jenom společnosti, ale tedy i konkrétních personalistů jednotlivých firem.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
No, to je o té společnosti. Protože společnost jsou i personalisté. Jsou to i jednotliví zaměstnavatelé, čili top manažeři firem, protože samozřejmě někdy by i rád personalista, ale zase top management to nevidí rád a podobně. Také je zapotřebí si říci, že každý, není každý zdravotně postižený člověk, nebo člověk se zdravotním postižením není pouze mentálně postižení, anebo nehybný člověk na vozíku. Máme mezi lidmi se zdravotním postižením mnoho kvalitních vzdělaných lidí, kteří pracovat mohou.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Poslední dotaz, pravděpodobně. Těžko se odhadují ty minuty, asi 4 minuty do konce. Jaké nedostatky existují například v podpoře alternativních úvazků, Hano Potměšilová? K podpoře zaměstnavatelů z toho chráněného trhu práce v rámci zadávání veřejných zakázek a tak dále.

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Do posledního bodu otázky se raději pouštět nebudu, to je spíš věc legislativců, takže na paní Majerovou nebo na paní Kohoutovou. Ale vnímám je jako jedno velké téma, které opravdu není na dvě minuty. Spíš bych vzala asi tu první část otázky, která tak není postavena nijak na českých legislativcích. Je to opravdu postaveno na společnosti. A netýká se, myslím, jenom lidí z řad zdravotně postižených, ale obecně kategorie nás všech. Nás všech i ...

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
To je ta společnost, kterou jsem myslela, čili jakoby vůbec to naše myšlení nějak, jak jsme schopni ...

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Já sama jsem přemýšlela, protože sama podnikám, tak když budu s někým pracovat, jestli po něm budu vyžadovat stoprocentní výkon od pondělí do pátku minimálně 8 hodin denně. Řekla jsem si, že jako zaměstnavatel asi ano. Že to je pro mě daleko jednodušší vědět, co jak funguje, co jak nefunguje. Na druhou stranu, když jsem se stala rodičem před zhruba 9 lety, tak jsem si uvědomila, že je pro mě báječné, když můžu pracovat a když mám čas i na to svoje dítě. To znamená je to i moje sobecká představa chtít po každém, ať je stoprocentně oddaný svému zaměstnavateli jako takovému. Ale zjistila jsem, k tomu že mě přivedla až ta myšlenka, když jsem se stala i tím rodičem a zjistila jsem, jak by mně to vyhovovalo. Je to o myšlení nás všech. Já si myslím, že legislativa nemůže nikoho ze zaměstnavatelů donutit, aby nějakým způsobem dával benefity nebo, ono to je, alternativní úvazek je určitou formou benefitu. Protože pokud vezmu někoho na šedesátiprocentní úvazek, na ten další čtyřicetiprocentní musím pro toho člověka dát novou pozici, dát mu třeba jeho notebook, aby v něm mohl pracovat z domova. Je to nakoupit další pracovní podmínky. Je to jistá, je to jistý benefit ze strany zaměstnavatele. Na druhou stranu ale, který mu přináší hodně. Protože pokud zaměstnanec dostane šanci, tak se stává jedním z nejlepších zaměstnanců.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A ty veřejné zakázky? Lenka Kohoutová, přeci jenom minuta.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
My jsme se dohodli o tom, že v druhé etapě o tom budeme diskutovat a těší mě právě, že ministerstvo práce a sociálních věcí přišlo s několika nápady. A to je jednak s tím, že by zrovnoprávnilo zaměstnavatele osob se zdravotním postižením právě na trhu práce, co se týká financování některých projektů z ministerstva průmyslu a obchodu. Říkalo, že by nastartovalo takovouhle diskusi. To je dobře. Samozřejmě, že co se týká veřejných zakázek, tak máme se o tom bavit a věřím, že nastartujeme tuhle tu diskusi v druhé etapě. A já po ní moc volám, protože je tady zapotřebí.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Jana Majerová.

Jana MAJEROVÁ, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí
Určitě je to další prostor pro to, jak vytvářet podmínky pro zaměstnávání osob se zdravotním postižením. Protože je zcela zřejmé, že ani ministerstvo práce, ani úřad práce ten pracovní pozice nevytvoří. Tu prostě vytváří zaměstnavatelé. A smyslem veškerých úprav, které se dnes do zákona dostaly bylo to, aby zaměstnání, anebo podpora pro zaměstnávání šla právě těm, kteří ji potřebují, myslí to se zaměstnáváním vážně a osoby se zdravotním postižením jsou rovnoprávnými zaměstnanci tak, jako kdekoliv jinde.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
Říká Jana Majerová, vedoucí oddělení aktivní politiky zaměstnanosti ministerstva práce a sociálních věcí. Určitě nebyla hostem naší stanice, neříkám, že jenom tohoto pořadu, naposledy. Protože, jak jsme zmínili, čeká nás i druhá část té reformy, bude velmi důležitá. Vedle Jany Majerové byla dnes hostem tohoto vydání Studia STOP Hana Potměšilová, děkuju také mnohokrát a Lenka Kohoutová. Dámy, děkuju, přeju hezký večer.

Lenka KOHOUTOVÁ, poslankyně /ODS/
I vám.

Hana POTMĚŠILOVÁ, ředitelka Nadačního fondu pro podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Děkuju.

Jarmila BALÁŽOVÁ, moderátorka
A já děkuji za spolupráci svým dvěma kolegyním v režii, konkrétně Jarce Tvrzníkové a Heleně Málkové. Mějte hezký večer, loučí se i Jarmila Balážová.
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Pavlína FENDEKOVÁ, moderátorka
Na jindřichohradeckém pracovišti úřadu práce se fronty netvořily ani dnes, kdy Národní rada osob se zdravotním postižením vyzvala lidi s handicapem, aby si hromadně o dávky na úřady zažádaly. Jak uvedla ředitelka pobočky Stanislava Zemanová, svůj podíl na tom má i personální posílení úřadu.

Stanislava ZEMANOVÁ, ředitelka pobočky
Ve svý podstatě kontaktní pracoviště Jindřichův Hradec přešlo z městského úřadu 4 zaměstnankyně a kontaktní pracoviště ze svých zdrojů posílilo o 4 zaměstnankyně. To znamená, že ty příspěvky na hmotnou nouzi dělají tři zaměstnankyně, příspěvek na péči tři zaměstnankyně a dvě zaměstnankyně na příspěvky osobám zdravotně znevýhodněním. Velké fronty se tady netvoří, zvládáme to průběžně odbavovat samozřejmě, když najednou přijde pět lidí, tak chvilinku musejí počkat, ale že by tady byly větší fronty a nespokojenost byla, zatím tyto informace nemám.

Pavlína FENDEKOVÁ, moderátorka
Nápor v souvislosti se změnami v sociální oblasti zatím zvládají i na Úřadu práce v Prachaticích. Potvrdil nám to ředitel kontaktního pracoviště Václav Pauch a to přesto, že nárůst klientů odhadl o 200 procent.

Václav PAUCH, ředitel kontaktního pracoviště
Nával nových klientů je větší, než býval začátkem běžného roku, ale je to pochopitelné, protože ta změna legislativy, která proběhla v rámci sociální reformy jedna, je značná. A dává tedy daleko větší kompetence úřadům práce, ale samozřejmě s tím i se zvětšil objem práce. Takže klientů přišlo relativně hodně, ale daří se nám zatím je zvládat a jejich záležitosti vyřizovat.

# Příspěvek na mobilitu zdravotně postiženým
4.1.2012  

ČRo Hradec Králové  str. 02  18:00 Události dne

moderátor
Stovky zdravotně postižených lidí dnes přišly na úřady práce žádat o příspěvek na mobilitu. Chtěly tak vyjádřit nesouhlas se změnou systému vyplácení dávek. Úřady práce ale většinou nával žádostí zvládaly. Někde měly problémy s technikou. Podrobnosti má Věra Masopustová. 

Věra MASOPUSTOVÁ, redaktorka
Na kontaktním pracovišti úřadu práce v pražských Řepích, kam šel s žádostí šéf Národní rady zdravotně postižených se čekalo kolem 15 minut. Václav Krása na tom demonstroval fakt, že byrokracie po sociální reformě neubyla. Naopak. 

Václav KRÁSA,
Sbírají vlastně jenom dotazníky. Teprve teď je budou zadávat do systému, teprve teď je budou vyhodnocovat, takže je možné, že lidé budou opakovaně zváni na úřady práce a samozřejmě té byrokracie bude víc.

Věra MASOPUSTOVÁ, redaktorka
Na /nesrozumitelné/ nového oddělení v Praze 6 se přišla podívat i ředitelka krajské pobočky Úřadu práce pro hlavní město Prahu Blanka Havlík. Podle té je nový model zpracování žádostí o příspěvek na mobilitu pro klienty pohodlnější. 

Banka HAVLÍK, ředitelka krajské pobočky Úřadu práce pro hlavní město Prahu
Sice musí přijít všichni v lednu, prokáží se, podají žádost, pak už to běží vlastně ta dávka celý rok bez nějakého dalšího ucházení.

# Na Úřadu práce v Pardubicích se dnes protestovalo proti změnám v sociálním systému
4.1.2012  

ČRo Pardubice  str. 02  13:00 Události regionu

Martin KARLÍK, redaktor
Na Úřadu práce v Pardubicích se dnes protestovalo proti změnám v sociálním systému. Akci naplánovanou Národní radou osob se zdravotním postižením, ale přišla podpořit jen hrstka lidí. Úřad práce v prozatímním sídle na náměstí Republiky proto fungoval v běžném režimu. Vozíčkáři dali tímto způsobem najevo svůj nesouhlas nejen s byrokracií, ale také se sociální reformou jako takovou. Příspěvky na mobilitu se jim totiž oproti loňsku výrazně snížily. Reaguje pardubický invalida Michal Hašto. 

Michal HAŠTO, invalida
Dotkne se mně to dost, protože za celej rok jsme dostávali v minulým období sedm a půl tisíce, takže to jsme měl zhruba na sedm nádrží a když ujdu ročně zhruba dvanáct tisíc kilometrů, takže to bylo přes půlku toho, co jsem potřeboval. A dneska to nemám ani třetinu. Vozidlo pro mně znamená to maximum, co člověk potřebuje. Zdraví člověk si to ani neuvědomí a má taky auto, ale já bez auta prostě se nedostanu nikam.

# Příspěvek na mobilitu
4.1.2012  

ČRo Regina  str. 01  09:00 Zprávy

Oldřiška RAJNOŠKOVÁ, moderátorka
Zdravotně postižení se dnes hromadně vydají na úřady práce. Vyzvala je k tomu Národní rada osob se zdravotním postižením, aby tak žádali o příspěvek na mobilitu. Chce tak totiž protestovat proti reformě sociálního systému. Podle předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy mohou někteří postižení lidé přijít až o tři tisíce korun ročně. 

Václav KRÁSA, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením
Ta dávka byla ještě loni 7 900 korun, letos je maximální výše této dávky 4 800 korun a právě paradoxně těch lidí, kteří opravdu nemohou jinak jezdit, než-li autem například, protože jsou natolik těžce zdravotně postiženi, tak právě u těch se takto významně snižuje ta dávka.

# Zdravotně postižení se vydali na úřady práce
4.1.2012  

ČT 24  str. 04  09:30 Studio ČT24 - Zprávy

ČT 24  str. 02  11:00 Studio ČT24 - Zprávy

ČT 1  str. 02  12:00 Polední události

Jiří PETROVIČ, moderátor
Proti novému systému ve vyplácení sociálních dávek protestují handicapovaní lidé. Národní rada osob se zdravotním postižením je vyzvala, aby na úřadech práce hromadně podali žádosti o příspěvek na mobilitu. Na úřadu práce v pražských Řepích je Štěpánka Martanová.
Štěpánko, komplikuje protest úřednickou práci?

Štěpánka MARTANOVÁ, redaktorka
Hezké poledne. Já musím říct, že tady v pražských Řepích se tak nestalo. Za celé dopoledne sem přišlo kolem 60 lidí. Je to o něco víc, než bylo v pondělí a v úterý, tedy první pracovní dny nového roku. Vzhledem k tomu ale, že odbavení, vyřízení té žádosti trvalo jen několik málo minut, k žádným komplikacím tady nedošlo a dokonce ani klienti, kteří sem přišli, tak nemuseli dlouho čekat.

Jiří PETROVIČ, moderátor
Připomeň taky, co zdravotně postiženým na tom novém systému vadí?

Štěpánka MARTANOVÁ, redaktorka
Tak lidé přišli protestovat nebo záměrně v ten jeden den sem dopoledne na úřady práce hlavně z toho důvodu, že právě nově musí o dávky žádat na úřadech práce a také byli zvyklí na to, že dávku dostávají například právě na benzín jednou za rok. Teď nově to má být jednou za měsíc. Námi oslovení lidé tvrdí, že se to zkomplikuje, tuto práci, jak úřadům, tak samozřejmě to bude mít negativní dopady i na ně. Víc už ale říká Václav Krása, který tento protest zorganizoval.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Pokud lidé v lednu si nepožádají o dávku na mobilitu, tak ji za leden nedostanou a do konce ledna je poměrně málo času. A sami jste tady viděli dneska, že průběžně ti lidé chodí, a že tady musí určitý čas počkat, že opravdu ten nápor těch lidí je poměrně velký.

Jiří PETROVIČ, moderátor
Národní rada osob se zdravotním postižením svolala protest i do dalších měst. V Brně je Hedvika Dědková.
Hedviko, jak to u tebe vypadá?

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Hezké poledne z Brna. Tak tady na úřadu práce na Mojmírově náměstí se dnes od rána vystřídaly asi tři stovky žadatelů o příspěvek na mobilitu. Vedení úřadu s takovým náporem počítalo, a proto dnes mimořádně otevřelo úřad o půl hodiny dříve, než je běžné. Od rána se tady žádné velké fronty netvořily. Jen teď, jak vidíte za mnou, je tady malá fronta. Ta čekací doba je asi maximálně 20 až 30 minut. My když jsme dnes mluvili s handicapovanými, tak jim nejvíce vadí to, že z těch 10 dávek, které měli k dispozici v loňském roce, jim do toho letošního zůstaly pouze 3. Doplatila na to například jedna maminka, která tady byla s handicapovaným dítětem, která ztratila příspěvek na toto dítě a tím přišla o 4500 korun, to znamená poměrně velkou část svého příjmu. Jak to vypadá na opavském úřadu práce, to už sleduje můj kolega Radek Wiglasz, kterého zdravím a předávám mu slovo.

Radek WIGLASZ, redaktor
/bez zvuku/

Jiří PETROVIČ, moderátor
Tak omlouváme se, objevily se technické problémy. Radka Wiglasze jste sice viděli, ale neslyšeli. Sledujeme tu situaci na úřadech práce i v jiných regionech. Podíváme se, pokud režie je připravená, také do severních Čech, kde je Jan Stuchlík.
Jane, tak tam, kde jsme zatím byli, tak přišlo zdravotně postižených na té hromadné protestní akci tak zhruba kolem třicítky, padesátky, žádné velké problémy to nezpůsobilo. Co v severních Čechách?

Jan STUCHLÍK, redaktor
Tak v severních Čechách žádné protesty, žádné konflikty. Vozíčkáři byli, ale nestěžovali si, stejně jako si nestěžovali lidé, kteří si přišli třeba pro dávky v hmotné nouzi. Všechno probíhalo rychle. Každý čekal maximálně 5, 10 minut. Takže zkrátka je to zatím v klidu, i když ředitelé úřadů práce říkají, že to, jak to skutečně funguje, ukáží až příští dny a příští měsíce. Tvrdí ale, že jsou dobře připraveni, že lidé od přepážek vědí, co mají dělat, jak mají pomoci klientům. A také říkají, že pomohlo to, že lidé mohou chodit nejenom tradičně v pondělí a ve středu, ale i v další dny v týdnu dopoledne. Dál tedy uvidíme. Teď dáme asi zřejmě jiný příklad z Pardubicka.

úřednice
Jdete žádat o příspěvek o mobilitu?

vozíčkář
Ano.

úřednice
Tak /nesrozumitelné/.

Michal KLOKOČNÍK, redaktor
Stejná budova, zato jiní úředníci a nové formuláře. Kvůli žádostem přijelo do Pardubic hned několik vozíčkářů a dalších zdravotně postižených. Nešetřili kritikou.

Jan HORÁK, vozíčkář, žadatel o příspěvek
Těsně před koncem roku nebyly žádný formuláře, abysme si to připravili třeba doma, stáhli si to z internetu a přišli sem a vyřídili to.

Dušan KVASNIČKA, vozíčkář, žadatel o příspěvek
Ani nemám potřebný informace, který by k tomu byly vhodný, nebo který bysme potřebovali.

Michal KLOKOČNÍK, redaktor
Pro příspěvek na mobilitu si přijel dnes i Milan Pešek. Stejně jako ostatní postižení říká, že změny byly příliš rychlé, nepřipravené a panuje chaos.

Milan PEŠEK, vozíčkář, žadatel o příspěvek
Spousta lidí není třeba přímo z města, přímo z Pardubic, dojíždějí, ale je to i otázka toho, že vlastně naroste agenda a naroste vlastně papírování i pro úředníky samé.

úřednice
Nějakej kontakt, telefon na vás?

vozíčkář
777...

úřednice
Ne, ne. Stačí ta průkazka ZTP.

Petr KLIMPL, ředitel, Úřad práce v Pardubicích
My jsme se snažili informovat. Pokud se to k někomu nedostalo, tak se mu tímto omlouváme.

Michal KLOKOČNÍK, redaktor
Zaměstnanci úřadu práce se navzdory stísněným kancelářím věnovali každému klientovi, včetně vozíčkářů. V případě většího náporu vypomůžou úředníci z magistrátu.

Jana PROCHÁZKOVÁ, vedoucí odboru sociálních věcí, Magistrát města Pardubice
Pracovníci sociálního odboru magistrátu města jsou připraveni pomoci klientům s vyplňováním tiskopisů, žádostí.

Michal KLOKOČNÍK, redaktor
Jestli úředníci agendu tady v Pardubicích zvládnou, se podle zdravotně postižených ukáže i v nadcházejících týdnech, kdy budou přicházet další klienti. Michal Klokočník, Česká televize, Pardubice.

# Zdravotně postižení hromadně vyrazili na úřady práce
4.1.2012  

ČT 1  str. 01  18:00 Události v regionech – Ostrava

Šárka BEDNÁŘOVÁ, moderátorka
Události v regionech. Dobrý večer.
I v Moravskoslezském a Olomouckém kraji vyrazili handicapování požádat o příspěvek na mobilitu. Vyzvala je k tomu Národní rada zdravotně postižených, aby tak protestovali proti dopadům nové sociální reformy. Přes původní obavy úřady tento nápor zvládly.

Radek WIGLASZ, redaktor
Irena Hufová z Kyjovic u Opavy je odkázaná na invalidní vozík už 40 let. Potřebuje taky speciálně upravený automobil. Proto se vydala hned první týden v roce na Úřad práce do Opavy požádat o nově zavedený příspěvek na mobilitu. Stejně jako další stovka žadatelů ale nevěděla, jestli se jí vše podaří vyřídit ze jeden den.

Irena HUFOVÁ, žadatelka o příspěvek na mobilitu
Nikdo neví, jak to bude vypadat a kdybych propásla tenhle měsíc, tak se snad může stát i to, že bych ho na tenhle měsíc vůbec nedostala. 

Radek WIGLASZ, redaktor
Na opavském úřadu práce zvládli nápor žadatelů o příspěvek na mobilitu celkem v poklidu. Jen za dopoledne jich tady přišla asi stovka a v průměru čekali 5 až 10 minut.

osoba
Kdo si zapomněl brýle, tak nemusí mít, paní /nesrozumitelné/ za něj to vyplní.

Irena HUFOVÁ, žadatelka o příspěvek na mobilitu
Byla jsem mile překvapena, formulářů měli dostatek a pracovníci byli ochotní.

Radek WIGLASZ, redaktor
V Opavě vyšli vstříc i 500 zdravotně postiženým klientům v ústavu v Hrabyni.

Petr ŠIMEČEK, vedoucí odboru nepojistných sociálních dávek, ÚP Opava
Naši pracovníci vše vysvětlí s formulářema a převezmou tak, aby klienti nemuseli do Hrabyně jezdit, do Opavy na magistrát.

Radek WIGLASZ, redaktor
Naopak větší nápor a i několik stížností zaznamenal ostravský úřad práce.

Jan NOVÁČEK, žadatel o příspěvek na mobilitu
Není tu parkovací místa, špatná organizace, nejsem vůbec spokojený. Ani nás neupozornili na to, co všechno musí být v té žádosti napsané.

Pavla CHYBIORZOVÁ, vedoucí oddělení nepojistných sociálních dávek, ÚP Ostrava
Vzhledem k tomu, že jsme čekali větší nápor, takže jsme posílili i o jednu pracovnici. Museli si trošku déle počkat, protože museli stát ve frontě.

Eva KNAJBLOVÁ, redaktorka
Pracoviště úřadů práce v Hálkově ulici v Olomouci. Avizovaný nápor žadatelů o příspěvek na mobilitu se tady nekonal.

Milan LANGER, předseda Spolku Trend vozíčkářů Olomouc
Já sám si myslím, že to není úplně nejšťastnější řešení vytvářet v dané situaci na úřad práce ještě větší tlak nějakým novým kumulováním do jednoho dne.

Jiří ŠABATA, ředitel Úřadu práce Olomouc
K žádnému zvýšenýmu pohybu klientů nedošlo.

Eva KNAJBLOVÁ, redaktorka
Ti, kteří přišli, stihli úředníci odbavit během několika minut. Lidé, kteří na úřad dorazili, pak nešetřili kritikou. Vadí jim, že dávka na dopravu bude nižší a také to, že ji jako v minulosti nedostanou jednorázově, ale rozdělenou do měsíčních splátek. Nelíbí se jim ani údajný nárůst papírování.

Michal KOUTNÝ, žadatel o příspěvek
Ty formuláře jsou obsáhlejší než byly předtím. Tenkrát stačil jeden papír a bylo to hotové.

Jiří MICHALČÍK, žadatel o příspěvek
Já jsem určený ze zákona soudem jako opatrovník a musím s sebou vozit třeba zrovna ty listiny od soudu. To se mi zdá trošku blbý.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele ÚP ČR
Není to nárůst papírování. Žádost je zcela jednoduchá.

Eva KNAJBLOVÁ, redaktorka
Žádostí o příspěvek na mobilitu budou muset úředníci v celé České republice vyřídit během ledna zhruba 300 tisíc. Radek Wiglasz a Eva Knajblová, Česká televize.

# Protest na úřadech práce
4.1.2012  

ČT 24  str. 04  05:59 Studio 6

www.ceskatelevize.cz

Daniela PÍSAŘOVICOVÁ, moderátorka
Před Úřady práce v Brně se dnes schází handicapovaní. Rada postižených je totiž vyzvala, aby v jeden den hromadně podali své žádosti o příspěvek na mobilitu. Tímto způsobem protestují proti změně vyplácení dávek, o které musí nově zažádat do konce ledna právě na úřadu práce. V Brně sleduje situaci redaktorka Hedvika Dědková. Hedviko, pěkné ráno. Jak to na místě vypadá, kolik zdravotně postižených se už krátce před otevřením úřadu sešlo? 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Hezké ráno, tak tady na Úřadu práce na Mojmírově náměstí se schází první žadatelé o sociální dávky. Je jich tady v tuto chvíli asi zhruba 30. Uvedení úřadu práce právě proto, že na dnešek očekávalo větší nápor klientů, tak dnes otevřelo mimořádně o půl hodiny dříve, protože během pondělního rána se tady sešlo asi 150 klientů a bylo tedy velmi obtížné je rychle nebo v co nejkratším čase odbavit. Proč vůbec handicapovaní tímto způsobem protestují, co jim vadí na tom novém systému vyplácení sociálních dávek? To už je otázka pro mého prvního hosta, kterým je Eliška Škrancová, poradkyně Národní rady osob se zdravotním postižením České republiky. Hezké ráno. Já se vás zeptám, co vám tedy vadí na tom novém systému vyplácení sociálních dávek?

Eliška ŠKRANCOVÁ, poradkyně, Národní rada osob se zdravotním postižením ČR
Dobrý den. Já bych chtěla říct, že nejvíce nám na tom systému vadí to, že z 10 dávek se nám systém zúžil zhruba na 3, čímž pádem a ještě ty dávky jsou tak okleštěné, že žadatelé, kteří podají žádost v lednu, dostanou dávku, tak dostanou zhruba o 3 tisíce korun méně, než dostali v minulém roce. Tady bych hlavně upozornila všechny, kteří dřív pobírali příspěvek na provoz motorového vozidla nebo na individuální dopravu, aby požádali opravdu o příspěvek na mobilitu už v lednu, protože pokud nepožádají v lednu, tak jim příspěvek za leden náležet nebude. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Vy jste sama? 

Eliška ŠKRANCOVÁ, poradkyně, Národní rada osob se zdravotním postižením ČR
Takže to je opravdu to nejdůležitější. Informovat opravdu všechny ty, kteří o dávky mohou požádat, aby využili ten lednový termín a také bych ráda upozornila na to, že se změnily úřední hodiny. Myslím, že většina žadatelů byla zvyklá žádat o dávky pouze v pondělí, ve středu, případně v pátek dopoledne. Teď se mění to, že úřední hodiny jsou pondělí, úterý, středa a čtvrtek. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Vy jste si byla sama žádat o příspěvek na mobilitu v pondělí. Jak to tady na úřadě vypadalo? Byli k vám úředníci vstřícní, za jak dlouho vůbec byl vyřízený ten váš požadavek? 

Eliška ŠKRANCOVÁ, poradkyně, Národní rada osob se zdravotním postižením ČR
Já jsem byla tady včera, protože jsem předpokládala, že většině lidí přijde žádat v ty úřední dny, kdy dřív byli zvyklí, včera tady byl poměrně klid, těch žadatelů tady moc nebylo, úřednice byly příjemné. Takže jako sama zkušenost mám dobrou, ale myslím si, že problém je spíš v tom, že lidé zatím neví, že pokud opravdu o dávku nepožádají v lednu, tak jim vyplacena nebude, takže já teprve ten nápor víceméně čekám, protože všichni vyčkávali, jak to bude a myslím, že ten největší nápor přijde v druhé polovině měsíce a potom na konci. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Jen v krátkosti. Může mít tady ta změna ve vyplácení dávek i nějaký pozitivní dopad na handicapované? 

Eliška ŠKRANCOVÁ, poradkyně, Národní rada osob se zdravotním postižením ČR
No, pozitivní dopad? Já si myslím, že ten pozitivní dopad moc není, protože je pravda, že se teďka vyřizují dávky na jednom místě, to je možná jediná pozitivní věc, že člověk už nemusí žádat na více místech, ale vzhledem k tomu, že se ty dávky snížily, tak myslím, že negativní dopad bude v tom, že lidé nedostanou stejné finanční prostředky, jako dostali v loňském roce. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Mým druhým hostem je ředitel Úřadu práce Jihomoravského kraje Jan Marek, dobrý den, vítám i vás. 

Jan MAREK, ředitel, Úřad práce JMK v Brně
Dobré ráno. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Po zkušenostech z uplynulých dvou dní, jak úřad práce zvládá ty nové zkušenosti, 

Jan MAREK, ředitel, Úřad práce JMK v Brně
Tak vidíte sama, že agendu zvládáme, že fronty se netvoří, klienti jsou obsluhováni. Čili já si myslím, že můžeme být svým způsobem spokojeni. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Si vezmeme časově, jak dlouho tady klienti v těch uplynulých dvou dnech strávili, než si vyřídili ten svůj příspěvek? 

Jan MAREK, ředitel, Úřad práce JMK v Brně
No, podle mého názoru byla největší časová ztráta v tom, že lidé trošku neuváženě čekali třeba hodinu před otevírací dobou úplně zbytečně, protože potom jsme obsloužili v řádech několika minut, možná v případě složitějších desítek minut, ale šlo to skutečně velmi rychle. Víte, že i dnešní den se ukazuje, že ten nápor není tak dramatický a podařilo se nám ho skutečně i tím posunutím o půl hodiny otevírací doby eliminovat. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Panují obavy, že úředníci úřadu práce nezvládnou ten nápor nových povinností. Co si myslíte, zvládnete to tedy?

Jan MAREK, ředitel, Úřad práce JMK v Brně
Já o tom nepochybuju, že to zvládneme. Nebude to jednoduché, ale zvládneme to. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Kolik povinností vám tímto způsobem přibylo? 

Jan MAREK, ředitel, Úřad práce JMK v Brně
Nám přibyla úplně nová agenda, jo, protože zatím jsme dělali pouze státní sociální podporu z téhle té oblasti, teď nám přibyla kompletně celá agenda nepojistných sociálních dávek, což je obrovské penzum nových povinností, přibrali jsme i nové spolupracovníky, kteří tuto agendu budou vykonávat. Samozřejmě není to jednoduchá záležitost, ale jsem přesvědčen, že jako komplex to zvládneme. 

Hedvika DĚDKOVÁ, redaktorka
Takže od nás z Brna z Úřadu práce, kde se nově vyplácí sociální dávky nejen pro handicapované, je to v tuto chvíli vše. Hezké ráno.

# Protesty lidí s handicapem
4.1.2012  

ČT 24  str. 01  06:00 Zprávy

                        06:30 Zprávy

                        07:30 Zprávy

                        08:30 Zprávy

www.ceskatelevize.cz

Richard SAMKO, redaktor
Přeji vám příjemné ráno. Vítejte u zpráv. Proti změnám ve vyplácení dávek budou protestovat lidé s handicapem. Na úřadech práce hromadně podají žádosti o příspěvek na mobilitu. Předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása tvrdí, že úředníci nový systém nezvládnou a lidi nedostanou peníze včas. Podle ministerstva práce nejsou obavy na místě.

# Zdravotně postižení obsadí úřady práce
4.1.2012  

ČT 24  str. 07  06:00 Zprávy

                        08:30 Zprávy

www.ceskatelevize.cz

Richard SAMKO, redaktor
Lidé s handicapem zamíří hromadně na úřady práce. Jde o protest proti změnám ve vyplácení dávek. Na úřadech budou hromadně žádat o příspěvek na mobilitu. Chtějí tím upozornit na to, že narychlo přijatý systém nebudou úředníci zvládat a lidé nedostanou včas peníze. 

redaktorka
"Chceme poukázat na nesmyslnost reformy," říkají handicapovaní. Vadí jim hlavně spěch v jakém byla změna připravená. Úřady práce od ledna vyplácejí všechny dávky, podpory a příspěvky. Převzaly tak část agendy i 1600 úředníků od radnic. Některá místa se spouštěním provozu bojovala. Nefungoval třeba odbavovací systém, nebo počítače a úředníci tvrdili, že jsou bez informací. 

úřednice
Stavte se asi ve středu, až budeme vědět víc. Protože ještě nemáme program. 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením /2. 1. 2012/
Je vidět, že ti pracovníci neznají systém, nejsou zapracovaní v tom systému a myslím si, že to občanům způsobí velké obtíže. 

redaktorka
Podle ministerstva práce jde jen o drobné problémy. A celý systém je podle něj dobře připravený.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele, Úřad práce ČR /2. 1. 2012/
Já chápu, že existují obavy, že v jaksi daném úplně konkrétním termínu, kdy obava, zda přijde tato dávka, my dodržujeme harmonogram výplat, který byl vlastně totožný jako v lednu 2011, pokud by došlo k nějakým drobným problémům, tak předpokládáme zdržení maximálně v řádu dnů. 

redaktorka
Reforma mimo jiné mění i podporu pro postižené. Dávky na provoz auta a dopravu nahrazuje jedním příspěvkem. Ten má být ročně maximálně 4800 korun. Podle rady zdravotně postižených tak mnozí o část peněz přijdou.

# Lidé s handicapem zamíří hromadně na úřady práce
4.1.2012  

ČT 24  str. 01  07:00 Ranní události

Richard SAMKO, redaktor
Sedm hodin, vítejte u Ranních událostí. Lidé s handicapem zamíří hromadně na úřady práce. Jde o protest proti změnám ve vyplácení dávek. Na úřadech práce budou hromadně žádat o příspěvek na mobilitu. Chtějí tím upozornit na to, že narychlo přijatý systém nebudou úředníci zvládat a lidé nedostanou včas peníze. 

redaktorka
"Chceme poukázat na nesmyslnost reformy," říkají handicapovaní. Vadí jim hlavně spěch v jakém byla změna připravená. Úřady práce od ledna vyplácejí všechny dávky, podpory a příspěvky. Převzaly tak část agendy i 1600 úředníků od radnic. Některá místa se spouštěním provozu bojovala. Nefungoval třeba odbavovací systém, nebo počítače a úředníci tvrdili, že jsou bez informací. 

úřednice
Stavte se asi ve středu, až budeme vědět víc. Protože ještě nemáme program. 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením /2. 1. 2012/
Je vidět, že ti pracovníci neznají systém, nejsou zapracovaní v tom systému a myslím si, že to občanům způsobí velké obtíže. 

redaktorka
Podle ministerstva práce jde jen o drobné problémy. A celý systém je podle něj dobře připravený.

Martin ŽÁRSKÝ, náměstek generálního ředitele, Úřad práce ČR /2. 1. 2012/
Já chápu, že existují obavy, že v jaksi daném úplně konkrétním termínu, kdy obava, zda přijde tato dávka, my dodržujeme harmonogram výplat, který byl vlastně totožný jako v lednu 2011, pokud by došlo k nějakým drobným problémům, tak předpokládáme zdržení maximálně v řádu dnů. 

redaktorka
Reforma mimo jiné mění i podporu pro postižené. Dávky na provoz auta a dopravu nahrazuje jedním příspěvkem. Ten má být ročně maximálně 4800 korun. Podle rady zdravotně postižených tak mnozí o část peněz přijdou. 

Richard SAMKO, redaktor
A Václava Krásu teď máme živě na telefonu. Dobré ráno, pane předsedo. Už míříte taky na úřad práce? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Dobré ráno. Ještě ne, já tam půjdu asi tak na 10.hodinu. 

Richard SAMKO, redaktor
O jak velký protest půjde, kolik lidí očekáváte? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Já nedokážu vůbec tuto věc odhadnout. Myslím si, že u nás je obecně tendence odkládat všechny věci na poslední chvíli, takže je možné, že řada lidí vůbec nepřijde dneska na úřady práce, a to proto, že si vůbec neuvědomují, že celý ten systém musí během ledna obsloužit víc jak 200 tisíc lidí a čím déle budou odkládat návštěvu úřadu práce, tím opravdu se může stát, že v lednu nestihnou si požádat o dávku a přijdou za lednovou výplatu. 

Richard SAMKO, redaktor
A zkuste mi říct, co vám konkrétně na tom systému vadí? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Nám vadí to, že ten systém je více byrokratický, že se snižuje výrazně podpora osobám se zdravotním postižením a že místo toho, aby se třeba hledaly chyby při zneužívání toho systému, tak se paušálně dochází k výrazné restrikci celého systému. 

Richard SAMKO, redaktor
Tak vám děkuju. Ať dobře pořídíte. To byl předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása. Díky.

# Protest handicapovaných. Postižení na úřadech práce
4.1.2012  

ČT 24  str. 13  22:00 Události, komentáře

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Úřady práce po celé republice dnes zaplnily stovky lidí s handicapem. Vyslyšeli tak výzvu Národní rady postižených, aby přišli hromadně žádat o příspěvek na benzin. Ten je podle sociální novely nižší než v loňském roce. Podáním hromadných žádostí protestovali taky proti změně termínu jeho výplaty. K žádnému většímu kolapsu ale dnes na úřadech nedošlo, jen v Praze někdo okradl dva seniory.

Richard SAMKO, redaktor
Plzeňský úřad práce, úzké výtahy, stísněné prostory a navíc úřednice v prvním patře. Výhodu měli ti, kdo dorazili s asistentem.

Eva FIKRLOVÁ, předsedkyně, Vozíčkáři Plzeňska
Musím zůstat tady a být ráda, že mám s sebou asistenta, který mi ten tiskopis přinesl.

Magdalena ČADOVÁ, Úřad práce v Plzni
Pokud by se ukázalo, že opravdu pro vozíčkáře to není možné, tak můžeme potom třeba jednu kancelář vyčlenit v přízemí.

Richard SAMKO, redaktor
Ostrava, podobné problémy řešily desítky rozčilených lidí.

Jan NOVÁČEK, handicapovaný
Kdysi bylo, že se mohl příspěvek žádat zpětně, a teď se to musí prostě za leden vyřídit všechno?

Pavla CHYBIORZOVÁ, Úřad práce v Ostravě
Jsme čekali jsme větší nápor, takže jsme posílili i o jednu pracovnici.

Richard SAMKO, redaktor
Žadatelé si navíc stěžovali, že do formulářů musejí vyplňovat příliš údajů. Třeba trojí adresu a všechny lékaře, kteří je ošetřují. Zklamalo je i zjištění, že na benzin dostanou jen 4 stovky měsíčně. Ještě loni někteří z nich brali o 200 víc.

Martina JUSTIÁNOVÁ, handicapovaná
Za 400 korun to není ani znát v tý nádrži.

Jan HUTAŘ, Praha
Musíte platit havarijní pojištění.

redaktor
Lidé bez postižení to musí také a nemají dávku.

Jan HUTAŘ, Praha
Ano, ale oni nejsou na to odkázáni.

Richard SAMKO, redaktor
Při vyřizování žádostí o příspěvek na mobilitu došlo v Praze 5 před úřadem práce k okradení dvou lidí. Neznámý mladík k nim přistoupil, že jim pomůže. Chtěl od nich 300 korun na kolek, že prý všechno vyřídí.

okradená důchodkyně, Praha
Já jsem říkala, já kolek nepotřebuji. A on říkal, počkejte, já se zeptám, tak zase mi odpověděl, že jo a že stojí 200 korun, tak jsem mu dala těch 200.

Karel MACHOTKA, náměstek ministra práce a sociálních věcí
Byl to muž středního věku, vyšší postavy, černé vlasy, měl dlouhou zelenou bundu.

Richard SAMKO, redaktor
Ministerstvo práce se rozhodlo, že peníze okradeným vrátí.

okradená důchodkyně, Praha
To jsem tedy překvapená, to se tedy neděje. To se hned tak nestalo.

Richard SAMKO, redaktor
Stovky lidí zavalily úřady hlavně proto, že se bojí, že včas nedostanou dávky, na které byly zvyklí. Úředníci ale tvrdí, že maximálně do konce ledna peníze dostanou. Richard Samko a redakce, Česká televize.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Ve studiu je ještě jednou v rámci dnešních Událostí, komentářů ministr práce Jaromír Drábek. Takže ještě jednou dobrý večer, pane ministře.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ještě jednou dobrý večer divákům.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
A proti němu usedl Václav Krása, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením, vítám i vás, dobrý večer.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Dobrý večer.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Pane Kráso, vy jste dneska vyzvali, aby se na úřady práce dostavilo, pokud možno, co nejvíc handicapovaných občanů. Nakonec se ale žádný kolaps nekonal. Znamená to, že jste nespokojen?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Vůbec nejsem nespokojen, my jsme nechtěli přivodit kolaps úřadů práce, my jsme spíš chtěli upozornit na problémy, které budou s reformou spojeny, na větší byrokracii, na to, že v řadě případů se lidé nedostanou do těch místností, ale i na to, že dostávají méně peněz, že budou muset za některé složenky platit, což dosud neplatili a podobně. Čili chtěli jsme tyto problémy zviditelnit.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Ale není to, že nedošlo ke kolapsu, prostě jen důkazem toho, že stát, ačkoliv vám řada těch aspektů vadí, tak stát prostě tuhle situaci zvládá? A nemělo by právě to být vaším cílem, aby to stát dobře zvládal? Jakkoliv můžete samozřejmě nesouhlasit třeba s tou výší toho příspěvku, a tak dále.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Opakuji znova, nám nešlo o kolaps, my jsme chtěli upozornit na tyto problémy a já myslím, že stát, jestli to zvládá, se ukáže teprve tehdy, až budou dané údaje dávány do toho systému na výplatu, protože dneska vlastně ty pracovnice tam odebíraly pouze ty formuláře, případně pomáhaly vyplnit. V zásadě to byla práce pouze s tužkou a vůbec ten systém nezačal pracovat.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Vy jste sám, pane ministře, řekl, že čas na přechod na nový systém byl opravdu napjatý, ale že ho úřady zvládly dobře. Kde berete ale teď jistotu, že dávky bez větších potíží nakonec stačí úřady vyplatit opravdu reálně, protože to je to podstatné, jestli ty peníze dojdou k těm lidem.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, máte pravdu, já si myslím, že se jednoznačně prokázalo za ty tři pracovní dny, že přesto, že ty termíny byly velmi napjaté, tak velkým úsilím a za to bych chtěl všem pracovníkům úřadů práce poděkovat, velkým úsilím se podařilo i ty napjaté termíny dodržet. To, že dávky budou vyplaceny v termínech, to je prostě základní povinnost úřadů práce.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Dobře, promiňte, ale víme, že stát má spoustu povinností a že by je vždycky plnilo na 100 procent, promiňte, ale kde berete tu jistotu, že opravdu zvláště v takhle napjaté situaci.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak, jak jsem řekl, my jsme se připravovali na tu změnu několik měsíců. Stálo to velké úsilí našich lidí v resortu. Tím myslím lidí jak z ministerstva, tak z úřadu práce a já jsem přesvědčen, že prokážeme i v těch následujících dnech, že jsme se připravili dobře.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Ale mluvíme tady o penězích pro handicapované, pane ministře, tedy pro zvláště potřebné občany. Skutečně se nedalo udělat něco pro to, aby to přesvědčení, že to zvládnete, nebylo jenom povinnou ministerskou proklamací, pochopitelnou vírou ve schopnosti vašich lidí. Ale aby to bylo opravdu hmatatelné?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
No, tak já myslím, že 4. ledna těžko dát nějaký důkaz, že něco v průběhu ledna zvládneme. Nicméně první dávky z toho systému byly vyplaceny včera, další várka byla vyplacena dnes. Netýká se to jenom osob se zdravotním postižením, týká se to státní sociální podpory, podpory v hmotné nouzi. To znamená, ten systém běží.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Z čeho, z čeho naopak vy, pane Kráso, usuzujete, že to stát nezvládne, když pan ministr oplývá takovouto jistotou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak my máme některé informace z úřadů práce.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Buďte, prosím, konkrétní, kde berete tu obavu nebo z čeho pramení ta vaše obava.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Z konkrétních informací, že v řadě případů vůbec ty systémy ještě nefungují počítačové, v řadě úřadů práce nejsou ještě softwary dány, opravdu tam jsou jenom ty pracovnice, kteří vyplňují pouze ty formuláře, tak nám to i řadou pracovnic bylo řečeno. Já je tedy z pochopitelných důvodů nemůžu jmenovat, ale my ty informace máme.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
To je zase škoda, pane Kráso, protože potom to není tak stoprocentně validní informace.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Město Hradec Králové, město Plzeň, v Praze některé části, ale já nemůžu říci přeci jména těch pracovnic, to já myslím, že je pochopitelné.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
To samozřejmě, já jsem chtěl jenom tak aspoň lokalizaci přibližnou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ano, ale máme ty informace jednoznačný, že ten systém vůbec není nastartován a já, my se opravdu obáváme toho, že lidé nedostanou tyto dávky.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak pan Krása to před chvílí jasně řekl, prvotní je vyřídit žádosti, to znamená obsloužit klienty, to vlastní zpracování je potom následná záležitost a já k tomu nemohu říct nic jiného, než že ten systém je připraven.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Ale vy víte, pro kolik je třeba připraven, kolik lidí by mělo nebo mohlo žádost podat, podle některých údajů to číslo bude až třeba 200 tisíc nebo přes 200 tisíc lidí. To je obrovské číslo.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ano, samozřejmě, ale přece to číslo je stejné jako každý jiný rok a pokud tady pan Krása mluvil o zvýšení byrokracie, tak je tomu přesně naopak. Na rozdíl od minulých let, kdy bylo potřeba každý rok obsloužit všechny tyto klienty, tak letos je to naposledy, protože letos kdo požádá o dávku, tak mu bude vyplácena každý měsíc, dokud se nezmění ty podmínky. To znamená, naopak té byrokracie výrazně ubyde.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Co říkáte tomuto argumentu vy, pane Kráso, že té byrokracie ubyde.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak to samozřejmě není pravda. Pan ministr to ví, že to není pravda. Především dávka bude vyplácena dvanáctkrát ročně místo jedné výplaty ročně. Lidé si musí letos požádat do konce ledna, dřív si mohli požádat během roku a sám jste řekl tu větu, pokud se nezmění podmínky a já jsem přesvědčen o tom, že každý rok budou vaši pracovníci kontrolovat, zda se nezměnily podmínky, nehledě na to, že dnes musí ti lidé tam být osobně, což u některých lidí je velmi obtížné a dříve stačilo poslat vlastně vyplněnou žádost a kopie, kopii dokladů, čili ta byrokracie narůstá. 

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Ne, prosím, to je, to je strašení lidí, úplně zbytečné, protože samozřejmě, že je možné vyřídit tu žádost na základě plné moci, to není vůbec žádný problém. Navíc jsme rozšířili počet pracovišť, do konce prosince loňského roku obsluhovalo tuto agendu přibližně 220 pracovišť, od 1. ledna je těch pracovišť více než 400. A každý zdravotně postižený si může tu agendu vyřídit na kterémkoliv pracovišti. To znamená, i pokud tady padaly takové informace, jako že nějaké pracoviště konkrétní nebylo dostatečně dostupné pro zdravotně postižené, no, tak není nic jednoduššího, než zajet o pracoviště vedle.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Proč neexistují třeba elektronické formuláře.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Budou také elektronické formuláře.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Proč už nejsou teď.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Nicméně ten postup je, ten postup je v jednotlivých krocích a skutečně je potřeba ten systém.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Nezjednodušilo by to už od počátku celý ten systém, kdyby existovaly?

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Zjednodušilo by to ten systém a také to připravujeme, nicméně není možné všechny změny zavést v jednom kroku. To si myslím, že by zvyšovalo riziko toho, že se stanou některé nedokonalosti.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Protože vám ten systém elektronicky nefunguje. Vždyť vy to víte, pane ministře, protože jinak by samozřejmě stačil elektronický formulář.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Pane Kráso, neplašte, nedělejte paniku mezi lidmi naprosto nepravdivými argumenty, vy dobře víte, že dnes je 4. ledna a že ty dávky se budou vyplácet v průběhu celého ledna. To, že dnes se přijímají žádosti, to, že dnes samozřejmě každá žádost musí být zaevidována do toho systému v následujícím období, to je naprosto jasné.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Uvidíme, uvidíme bezpochyby na konci měsíce. Mimochodem, pane Kráso, všichni handicapovaní zřejmě nesdílejí úplně vaše obavy, či názory. Například Liga vozíčkářů je proti způsobu, který vy volíte, používáte. Prosím o váš komentář.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak já myslím, že jsme v demokratické společnosti a každý může vyslovit svůj názor. Já bych vám mohl předvést stovky e-mailů, které mně říkají, pane Kráso, prosím vás, nedejte nás, bojujte za nás, dávají nám stále méně a méně peněz na dávkách. Snažte se za nás bojovat. Já myslím, že to je.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
A dovolte ještě politickou rovinu věci. Na vaší stranu se zcela jednoznačně staví opoziční sociální demokracie. Jaké jsou vaše kontakty, konzultujete to se sociální demokracií? 

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
To takovéto věci určitě nekonzultuji.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Dobře, ale ČSSD se už nechala slyšet, že pokud podáte ústavní stížnost, což je také jedna z vašich úvah, tak že tuhle ústavní stížnost podpoří.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ano, to už jsem konzultoval se sociální demokracií, protože…

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Takže jste konzultoval.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ale jenom tu ústavní stížnost, to není politická rovina.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
No, tak to je politická rovina, když konzultujete s politickou stranou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Dovedete si představit, že by koaliční strana podala ústavní stížnost na zákon, který schválili koaliční poslanci, pane Železný?

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
No, tak my jsme tady už dneska viděli, že v koalici, promiňte, my jsme viděli, že v koalici se dějí nejrůznější věci, ale.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Já myslím, že toto opravdu asi nehrozí.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Dobře, ale ta politická rovina tam je a vy konzultujete s ČSSD.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Ne, jenom pouze tu ústavní stížnost, jestli by byli ochotni ji podat a samozřejmě, že tuto věc. My nemáme jiný, jinou možnost, protože ústavní stížnost můžou podat ústavní činitelé, pokud by byla podána přes advokáta, tak musí projít všemi soudy a tak dále. Jinou my možnost nemáme.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Sociální demokracie ale ústy svého místopředsedy a vašeho stínového protějšku má i zcela věcné připomínky, pan Škromach vás dnes vyzval, abyste úřady práce personálně posílil, dokonce říká, že změny systému vedou k nedůstojnému čekání ve frontách a přitom je stačilo jen o půl roku odsunout. To zní jako celkem věcné argumenty, pane ministře.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
To by znělo jako věcné argumenty, kdyby ty argumenty nebyly úplně liché, protože neodpovídají skutečnosti. Když se podíváte a myslím si, že ty kamery byly na řadě pracovišť úřadů práce, tak v žádném případě ta situace co do doby čekání není horší než v běžných obdobích minulého nebo předminulého roku.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Poslední věc, pane Kráso, vy jste řekl, že zvážíte nějaké další velké protesty. Do kdy a co rozhodne o tom, zda budou, nebo nebudou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Jestliže do půlky února nebudou vyplaceny dávky a tím nemyslím jenom příspěvek na mobilitu, ale i příspěvek na péči a další, tak opravdu pak bysme zvážili větší protesty.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Co znamená - zvážili větší protesty, respektive to znamená větší protesty.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak já myslím, že to je know-how, který si nechám pro sebe.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Dobře, no tak ale, když něčím přece jenom trošku vyhrožujete, tak by bylo dobré, abychom věděli, na co se máme připravit.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Nemáme ještě, já nerozhoduji sám v Národní radě, to je demokratický orgán, my tyto věci ještě nemáme rozdiskutovány. Pak bysme ale určitě zvážili větší protesty, protože...

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
A není vhodnější, promiňte, nějaké jednání než větší protesty?

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Tak my samozřejmě jednáme s panem ministrem, teď jsme se zrovna o některých věcích dohadovali a my samozřejmě nemáme tento problém jednat.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Jste připraven, pane ministře, na další debatu, nebo ta sociální novela je prostě takhle nastavená a hotovo.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Tak samozřejmě jsem připraven na další jednání. Ta jednání probíhala v loňském roce velmi intenzivně, vyústila ve společnou dohodu o kompromisním návrhu sociální reformy. Já jsem ten návrh držel při prosazování v Poslanecké sněmovně i v Senátu a já předpokládám, že o těch tématech budeme jednat dál.

Jakub ŽELEZNÝ, moderátor
Pánové, oběma vám děkuju za účast v dnešním studiu. Díky, na shledanou.

Václav KRÁSA, předseda, Národní rada osob se zdravotním postižením
Na shledanou.

Jaromír DRÁBEK, ministr práce a sociálních věcí /TOP 09/
Dobrou noc.
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Národní rada osob se zdravotním postižením vyzvala lidi s handicapem, aby šli do úřadů práce a podali tam své žádosti o příspěvek na mobilitu. Jak to dopadlo?

# Vozíčkáři: stres u přepážek
4.1.2012  
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Od pondělí došlo ke sjednocení výplaty nepojistných dávek sociální ochrany tím, že mají veškerou agendu na starosti krajské pobočky úřadů práce. Nově tedy lze na jednom místě vyřizovat vše potřebné. Negativem je rozhodně přesun celé agendy na poslední chvíli, tedy v posledních týdnech loňského roku. Otázkou je, zda se pracovníci vůbec v tak krátkém intervalu mohli s novými podmínkami vyplácených dávek sžít. 
Zaznamenáváme obrovský chaos žadatelů či osob, které již dávky pobírají. Informační kampaň k sociální reformě sice probíhá na internetu, nicméně mnoho osob nemá k internetu přístup nebo informacím nerozumí. Někde se bohužel zhorší dostupnost úřadu, kde lze vše vyřídit. Ač ministerstvo hlásá, že tomu tak není, v některých městech je sice k dispozici městský úřad obce s rozšířenou působností či s pověřením, kde se dříve vyřizovaly některé dávky, ale není tam pobočka úřadu práce. Lidé tedy budou mít úřad dál, než tomu bylo dosud. 
Zatím nevíme, zda jsou všechny pobočky úřadu práce bezbariérové. Nedokážeme prozatím ani posoudit funkčnost nového systému a dodržování lhůt na vyřízení žádosti. Také je nyní těžké posuzovat, zda přesun agendy proběhne bezproblémově v oblasti výplaty dávek, tedy zda budou všechny dávky vyplaceny v termínu, anebo zda budou zpožděny. 
Už na konci loňského roku bylo naprosto jasné, že úřady práce budou svoji novou funkci v počátku roku zvládat velmi klopotně. Jsou to noví lidé na nových místech s novou agendou a novým počítačovým systémem, a přitom na zapracování a doladění nebyl naprosto žádný čas. To je jednoduše neřešitelná situace. Myslím, že vyrazit na úřad v prvním lednovém týdnu je nerozumné. A vzhledem k protestní akci 4. ledna, kterou organizuje Národní rada osob se zdravotním postižením, doporučuji nechat tento den jen těm, kteří chtějí protestovat. Jako velký problém vidím také skutečnost, že lidé nebyli informováni o důvodech přesunu agendy na úřady práce. Netuší, proč to musí být už v letošním roce. Netuší, proč musí jezdit na vzdálenější místa a proč mají nové úředníky učit znát svoji problematiku. Chybí také důkladné a srozumitelné informace o změnách a jejich konkrétních dopadech na jednotlivce. Lidé nevědí, že mohou přijít jednat mimo pondělí a středu také ve čtvrtek. Nevědí, že stačí, když dorazí třeba v poslední lednový den. 
To všechno je spouštěčem stresových situací na obou stranách úředních přepážek. 
Já osobně jsem přesvědčen, že ke změnám, které právě probíhají, dojít muselo, ale způsobu uskutečnění těchto změn je možné vytknout skutečně kdeco. 
Jen doufám, že na konci letošního roku dostaneme obsáhlé a důvěryhodné informace o tom, kolik set milionů korun se podařilo ušetřit, a že přežitý stres měl nějaký smysl. 
Vyrazit na úřad v prvním lednovém týdnu je nerozumné. A vzhledem k dnešní protestní akci, kterou organizuje Národní rada osob se zdravotním postižením, doporučuji nechat tento den jen těm, kdo chtějí protestovat. 

O autorovi| Zdeněk Škaroupka, ředitel Ligy vozíčkářů
Region| Vysočina
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Pelhřimovský deník; Publicistika/Názory; 06
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(red)
Národní rada osob se zdravotním postižením (NRZP) ČR dnes pořádá od 9 hodin protestní akci, kdy se zájemci navštíví úřad práce a podá žádost o příspěvek na mobilitu. „Bude to z naší strany protest proti byrokracii, která se naopak rozrůstá. Vyzýváme všechny k návštěvě úřadu práce, aby se projevila nesmyslnost některých ustanovení nově přijatých zákonů tzv. sociální reformy,“ uvedl předseda NRZP ČR Václav Krása. 

Region| Východní Čechy
Chrudimský deník; Pardubický kraj; 02
Svitavský deník; Pardubický kraj; 02
Orlický deník; Pardubický kraj; 02
Pardubický deník; Pardubický kraj; 02
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JANA ROHANOVÁ
Změna agendy v oblasti sociálních dávek se na Kroměřížsku obešla beze zmatků

Kroměříž – Zlomyslné předpovědi pesimistů o zmatku ve spojitosti se sociální reformou se zatím nepotvrdily. Alespoň ne na Kroměřížsku. První dva dny se obešly beze zmatků, menší obavy ale mají úředníci z dneška.
Na nové pracoviště úřadu práce v Kotojedské ulici v Šilhánkově vile dorazila třeba Jana Waldová. Neměla ale sebemenší problém najít ty správné dveře.
„Všechno jsem našla a všechno bylo tak jak vždycky. I ochota pracovnic,“ pochvalovala si žena, která prozradila, že na úřad je zvyklá chodit. Od svých pětadvaceti let je totiž v invalidním důchodu.
O něco méně jistá si byla zhruba sedmdesátiletá žena, která přebíhala od dveří ke dveřím. „Vůbec nevím, jak to bude. Chci požádat o příspěvek na benzin, zatím ale nevím, jestli budu muset znovu žádat každý měsíc,“ krčila bezmocně rameny důchodkyně. O pár minut později, když vyšla ze dveří opatřených cedulkou Příspěvek na mobilitu, na ní ale byla znát úleva.
„Je to dobré. Dozvěděla jsem se, že stačí požádat jednou ročně. Vypíšu a podám žádost a na celý rok mám vystaráno,“ oddechla si žena a prozradila, že zažádat o příspěvek přijela až z Těšnovic.
Jak celý systém nově funguje, vysvětlila Deníku mluvčí krajské pobočky Úřadu práce ve Zlíně Miriam Majdyšová. „V rámci Kroměřížska stále fungují pracovní úřady v Kroměříži, Holešově a Bystřici pod Hostýnem. Stejně jako doposud zabezpečují služby úřadu práce, řeší ale i státní sociální podpory a nově i agendy, které byly od začátku roku převedeny. Jedná se o příspěvek v hmotné nouzi, dávky pro osoby se zdravotním postižením a příspěvek na péči,“ objasnila mluvčí.
Doplnila také, že vedle těchto pracovišť ještě fungují takzvaná dislokovaná v Morkovicích a Koryčanech. Mají zkrácený provoz a k dispozici jsou v pondělí a ve středu.
Určena jsou především pro agendu příspěvků hmotné nouze, dávky pro zdravotně postižené a příspěvek na péči.
K pondělnímu dění na pracovním úřadě Majdyšová dodala, že kromě toho, že se v rámci celého regionu přišlo zaevidovat 169 nových uchazečů o zaměstnání, si pro dávky státní sociální podpory přišlo 92 klientů.
„Co se týká nově převedených agend, v souvislosti s nimi navštívilo úřad 238 klientů. Nejvíce z nich žádalo o příspěvek na mobilitu. Zde totiž došlo k legislativní změně. Je poskytována jinak a žadatel musí podat žádost během ledna. Proto je tento úsek nyní vytíženější,“ uvedla mluvčí.

Hrozí protest lidí se zdravotním postižením
Prozradila ale také, že jisté obavy mají pracovníci ze dneška. Předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása totiž vyzval všechny své členy, aby se na úřad vypravili v jeden den, a to právě dnes. Chce tak poukázat na údajnou nesmyslnost reformy a dokázat, že pracovníci nebudou schopni množství žádostí vyřídit.
Mluvčí ale od kroku odrazuje. „Je možné, že spousta lidí bude čekat zbytečně, protože se na všechny jednoduše nedostane. Také prostorové kapacity úřadů jsou omezené a pro nemocné lidi nebo lidi na vozíčku nemusí být čekací doba, která vznikne návalem, příjemná,“ snažila se od protestu odradit Majdyšová. Zopakovala také, že lidé, kteří chtějí zažádat o příspěvek na mobilitu, na to mají ještě celý leden.
Ačkoli mluvčí hlásí, že první den na úřadě proběhl v klidu, minimálně jeden konflikt v Kroměříži přece jen řešili.
„Byli jsme informováni o tom, že bylo nutné jednoho člověka z budovy vyvést,“ řekl Deníku ředitel kroměřížské městské policie Miloslav Skřebský.
Důkazem toho, že úředníci mají obavy z dalších výtržníků, je i fakt, že zástupci pracovního úřadu požádali strážníky o spolupráci: v budově budou proto jejich hlídky pro jistotu dohlížet na pořádek a klid.

# Krása: Úřady nejsou na dávky připravené. Zvažujeme velký protest
4.1.2012  
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Stovky lidí s handicapem se ve středu vypravily do úřadů práce po celé republice kvůli příspěvku na mobilitu. Vyzvala je k tomu rada postižených. Té vadí změny ve vyplácení podpor pro handicapované. K plánovanému kolapsu úřadu však nedošlo.
Účast postižených totiž nebyla příliš vysoká, někteří o akci ani nevěděli. Úřady tak nekolabovaly, někde však lidé museli čekat déle. Podle předsedy rady Václava Krásy však měla akce ukázat hlavně na nepřipravenost úřadů pro vyplácení dávek a na to, že chystané změny jdou proti postiženým. V rozhovoru pro server Lidovky.cz uvedl, že to se podařilo. 

LN Jste spokojen s účastí a s tím, jak akce proběhla?
Nepředpokládal jsem, že dojde k úplnému zablokování úřadů práce, ani to nebylo cílem. Celkově skutečně přišlo více lidí než obvykle, třeba v Ostravě byly návaly.

LN Co tedy bylo cílem?
Poukázat na nepřipravenost úřadů, na to, že by bylo lepší odložit zavedení reformy, až celý systém naběhne. Také nechápu, proč každý měsíc platit 12 dávek po 400 korunách, když se to dá udělat najednou. Vždyť to jsou naprosto minimální peníze.

LN Jaké nedostatky jste tedy na úřadech zjistili?
V řadě případů úřednice poskytovaly špatné informace. V Plzni jsme třeba zjistili, že úřad je zcela bariérový a lidi se tam nedostanou. Někde úřednice přiznaly, že jim chybí software.

LN Podle vás tedy úřady neobstály...
Pracovnice projevily maximální snahu nápor zvládnout, chovaly se korektně, v takovém množství vždy k drobným excesům dojde.

LN Ne všichni postižení za vaší akcí stáli, brněnské Lize vozíčkářů se třeba nelíbil styl protestu.
Tato organizace se dlouhodobě staví proti naší činnosti, každý má právo na svůj názor.

LN Jak budete postupovat dál?
Vyčkáme do února, zda budou dávky skutečně vyplaceny. Pokud ne, svolali bychom větší protest, stát přece vybírá daně na určité služby, tak je má plnit.

# Hradecký úřad musel posílit oddělení sociálních dávek, jinde fronty nebyly
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Úřad práce v Hradci Králové posílil vyřizování agendy sociálních dávek úředníky z jiných oddělení. Zdravotně postižení přišli žádat o příspěvek na mobilitu i na hradecký úřad práce hromadně či ve zvýšeném počtu dle výzvy Národní rady zdravotně postižených.
"Pracovníci, kteří standardně vykonávají agendu dávek pro zdravotně postižené, jsou posíleni z jiných útvarů pracovníky, kteří sice nemohou zadávat žádosti a neznají tolik tu agendu, nicméně působí v těch prostorách. Poskytují informace, pokud kdokoli potřebuje pomoc s vyplněním žádosti,nalezením místa k sezení nebo cokoliv jiného, tak jsou jim tam k dispozici," řekl ředitel úřadu práce v Hradci Králové Martin Horák.
I tak se ale na chodbě oddělení sociálních dávek úřadu tísnily minimálně desítky zdravotně postižených, kteří čekali, až přijdou na řadu, minimálně hodinu.
"Není zjednodušení, když se to dřív vyplácelo jednou dávkou v lednu a teď se to bude vyplácet dvanáctkrát. To mně připadá velmi nelogické. Jsem tu už hodinu, přitom jsem těžký kardiak, potřebuju vzduch, být venku. Nesmím se rozčilovat, ale současná opatření vlády nás od rozčilování neochraňují," řekl agentuře Mediafax devětasedmdesátiletý zdravotně postižený muž čekající na chodbě hradeckého úřadu práce.

Autor: Bohuslav Štepánek

# Úřad práce čeká nával, bude se tam protestovat
4.1.2012  
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Michal Horák
Lidé s postižením se dnes znovu chystají na úřady práce. Na protest, že už svoji žádost nevyřídí na místních radnicích.

BRNO   Pobočka úřadu práce na Mojmírově náměstí v Králově Poli dnes možná opět zažije pořádný nával lidí. Právě na dnešek totiž šéf Národní rady osob se zdravotním postižením (NRZP) Václav Krása svolal demonstraci. Chce, aby všichni postižení v jeden den požádali na úřadech práce o příspěvek na mobilitu. Brněnská pobočka NRZP i Liga vozíčkářů s tím přitom nesouhlasí.
„Přijedu i s manželkou, která má nemocné oči. Proč takovou akci nepodpořit? Chceme vládě vzkázat, že si sedí na uších. Zima mě neodradí,“ potvrzuje svou účast na dnešní demonstraci brněnský vozíčkář Radek Kudlička.
Nové pravidlo, podle něhož musí zdravotně postižení lidé žádat o příspěvek na jediném místě v Brně, mu vadí. Dosud agendu takzvaných nepojistných dávek řešili úředníci v městských částech. Liga vozíčkářů, sdružení, které postiženým radí, jak dosáhnout na příspěvky, však s dnešní akcí nesouhlasí. „Jen na to doplatí lidé, kteří budou mrznout venku ve frontách. Je to alibistický krok. Klientům naopak radíme, aby přišli až ve druhém či třetím týdnu v lednu. Nic jim neuteče,“ říká Lucie Marková z brněnské Ligy vozíčkářů. Na Mojmírovo náměstí mohou klienti přijít se žádostí o příspěvek i 31. ledna. Potřebné formuláře navíc mohou najít na portálu Mpsv.cz a jen je vyplněné přinést.
Dnešní akci NRZP dokonce nepodporuje ani její brněnská pobočka. „Nátlak podle nás nemá smysl, úředníci za nic nemohou. Vyzýváme klienty, aby prostě někdy v lednu přišli a neprošvihli to,“ potvrzuje sociální pracovnice Eliška Škrancová. Celkem tři stovky lidí zamířily na pobočku úřadu práce na Mojmírově náměstí již v pondělí, první pracovní den nového roku. Od sedmi hodin ráno se před úřadem vytvořila desítky metrů dlouhá fronta lidí s holemi a byli mezi nimi i vozíčkáři. „Bylo to divoké. Lidé byli vyděšení,mysleli, že musí nutně přijít, což byla lež. Pan Krása taky uváděl chybný výklad zákona. Stačí, když si lidé o příspěvek požádají v lednu, každý měsíc pak již jen budou dokládat další věci. A k tomu nebude nutné, aby znovu chodili,“ uklidňuje ředitel úřadu Jan Marek.

# Lidé naletěli podvodníkovi s kolky, peníze jim vracel sám ministr Drábek
4.1.2012  
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Na změnách plynoucích z přesunu některých pravomocí na úřady práce se ve středu pokusil vydělat neznámý podvodník. Na dvou čekajících klientech jednoho z pražských úřadů práce vylákal 300 korun s tím, že žádosti je třeba opatřit kolky. Ministr práce a sociálních věcí Jaromír Drábek (TOP 09), který byl o události informován, poškozeným peníze vrátil z vlastní kapsy.
"Ministerstvo práce a sociálních věcí proto důrazně upozorňuje, že není třeba platit žádný poplatek, žádosti o veškeré příspěvky, které klient podává na úřadech práce, jsou podávány zdarma a bez nutnosti zakoupení kolku," dodala k události mluvčí resortu Viktorie Plívová.
"Ministr Drábek oběma poškozeným osobám částku vyplatil zpět," dodala mluvčí. Podle ní se podvodník podle všeho rozhodl využít zmatku na úřadech, který byl provázen akcí Národní rady zdravotně postižených. Ta vyzvala k hromadnému podávání žádostí na příspěvek na mobilitu.

# Invalidé už vyrazili na úřady práce. Tlačíte zbytečně, řekl ředitel
4.1.2012  
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Rada postižených lidí vyzvala lidi s handicapem, aby si ve středu podali žádost o příspěvek na mobilitu. Tím budou společně a v jeden den protestovat proti změně vyplácení dávek. Podle generálního ředitele Úřadu práce ČR Jiřího Kubeši nedokážou úřady zvládnout nápor až 4000 lidí, ale jsou připraveni lidem pomoci. Řekl to v Interview ČT24.
Fronty se na úřadech práce tvoří už od pondělí, kdy se zde začalo s vyplácením všech sociálních dávek a příspěvků.

Pobočky úřadů práce zatím zvládly nápor lidí
"Očekávali jsme nápor prvního dne. Přišel, ale zaplaťpánbůh ne v tak velké míře, jaké jsme se obávali. Došlo k excesům. V Brně přišlo 150 zdravotně postižených, kteří si přečetli výzvu a přišli, protože se domnívali, že čím dříve přijdou, tím bude nárok lépe uspokojitelný nebo vynutitelný. Bylo to zbytečné," myslí si Kubeša.
Pobočky úřadů práce prý nápor zvládly a vážnější problémy nenastaly. Na mnoha místech se prý dávky vyplácejí na stejném místě jako doposud. Na úřady práce dohlíží policie.

Protestem je potřeba ukázat nesmyslnost reformy
Zatím není jisté, kolik lidí vyslyší výzvu rady osob se zdravotním postižním. "Akci neorganizujeme. Lidé na úřad nemusí. Je to výzva a dobrovolné rozhodnutí každého. Smyslem je ukázat nesmyslnost reformy," řekl serveru ČT24.cz předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása.
Poradkyně Národní rady osob se zdravotním postižením Eliška Škrancová vysvětlila v ČT24, že postiženým lidem se dávky snížily na tři. Lidé teď prý dostávají o tři tisíce korun méně než v minulém roce.
Jan Marek, ředitel jihomoravského úřadu práce, slíbil, že nápor žadatelů o sociální dávky jeho úřad zvládne.

# Rozhlas: Protestující vozíčkáři na úřady práce přišli a zahltili žádostmi o dávky
4.1.2012  
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Jak to vypadalo dnes na úřadech práce? Zdravotně postižení se totiž ráno hromadně vydali na úřady práce, aby požádali o příspěvek na mobilitu. Před úřadem práce v Českých Budějovicích byli první zájemci o tyto dávky už v půl sedmé, podobné to bylo i na úřadech v Pardubicích, či v Ostravě. O situaci informoval Český rozhlas.
Náměstek generálního ředitele centrálního úřadu práce Martin Žárský rozhlasu řekl, že se úřady práce na dnešní větší nápor zdravotně postižených připravily. 
“Neplánovali jsme na dnes speciální opatření, pouze ta, aby byl zabezpečen komfort klientů. Aby měli možnost solidně strávit čas, než se jim bude věnovat odborný pracovník, aby byl zabezpečen pitný režim a případně, aby jim byly odbornými pracovníky už při jednání na vyřízení žádosti podány všechny informace,“ vysvětlil rozhlasu Žárský.
K blokaci úřadů práce vyzvala Národní rada osob se zdravotním postižením. Chce tak protestovat proti reformě sociálního systému. Dávky totiž nově vyplácejí úřady práce a lidé se zdravotním postižením budou peníze na dopravu dostávat měsíčně a ne ročně. Jenže tím se zvýší byrokracie, tvrdí předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása.

Stáli ve větru už v půl sedmé
Jak ale konkrétně to vypadalo před úřady práce? Český rozhlas se byl podívat například na úřad v Českých Budějovicích. “Tam byli první zájemci o dávky na mobilitu už v půl sedmé, přestože úřad funguje až od osmi. Zaměstnanci ale mimořádně otevřeli dřív, aby lidé nemuseli čekat. Ráno to pak v odbavovací hale vypadalo jako obvykle,“ zmínil rozhlas.
“Jsou tu tři až čtyři desítky lidí, u okénka, kde se odbavuje příspěvek na mobilitu, stojí pět až osm lidí a další dva přicházejí. V hale se pohybuje řada úřednic, které žadatele směrují na správná místa, rozdávají tiskopisy a radí,“ popsal situaci na úřadu práce v Českých Budějovicích v devět ráno reportér Ivan Mls. 
Podobné to bylo i na jedné z ostravských poboček. “Vozíčkář pan Zdeněk měl velký problém se do úřadu vůbec dostat,“ zaznamenal rozhlas.
“Není kde parkovat. Kdyby byl sníh, tak už to není tuplem možné. Někteří opravdu nejsou schopní sami dojet. Dříve to bylo tak, že i kdybych to vyřizoval v květnu, tak dostanu i za leden a tyhle problémy by nemusely být,“ svěřil se pak rádiu vozíčkář Zdeněk.
Podobné to bylo zrána i na Úřadu práce v Pardubicích. Celkem tam mělo dorazit asi 20 vozíčkářů.

# Drábkův chaos na úřadech...
4.1.2012  
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Drábkův chaos na úřadech je pro zdravotně postižené nedůstojný, ČSSD apeluje na okamžitou nápravu!

Změna způsobu výplaty příspěvku na mobilitu zdravotně postiženým občanům tak, jak ji i přes nesouhlas ČSSD a velké části veřejnosti prosadil ministr Drábek, vyvolává další nejistotu.
V minulosti byl tento příspěvek roční a bylo možné o něj požádat kdykoliv v průběhu roku. Změna v tomto roce znamená, že všichni žadatelé musí podat žádosti v lednu, jinak by jim příspěvek za předchozí měsíce zanikl. V souběhu zavádění dalších opatření v oblasti zaměstnanosti dojde k velkému náporu na úřady práce v měsíci lednu. A vzhledem k nepřipravenosti a nedostatečnému odzkoušení celého nového systému, včetně počítačové podpory, dochází k problémům, které dopadají na občany, kteří jsou nuceni k nedůstojnému čekání na Drábkových úřadech. 
ČSSD proto taktéž podpoří ústavní stížnost na prodloužení lhůty pro příspěvek na auto u již uzavřených smluv z 5 na 10 let pro lidi se zdravotním postižením, kterou prosazuje Národní rada zdravotně postižených.
Je nepochopitelné, proč ministr Drábek zavádí kvapně změny v systému, které jsou naprosto nepřipravené, a vystavuje tím občany nepřiměřenému stresu. Přitom stačilo posunout zavedení alespoň o půl roku.
ČSSD podporuje kroky NRZP k obhajobě zájmů lidí se zdravotním postižením a vyzývá ministra Drábka, aby učinil neprodleně efektivní kroky, včetně personálního posílení úřadů práce, aby tento nedůstojný stav skončil.  

Zdeněk Škromach, stínový
ministr práce a sociálních věcí za ČSSD

# Václav Krása: Apelujeme na Úřad práce ČR, aby odstranil veškeré bariéry
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Názory, ParlamentniListy.cz
Výzva Národní rady osob se zdravotním postižením ČR.

Vážení přátelé,
obracím se na Vás opět v souvislosti s reformou sociálního systému.
V nejbližších týdnech většina z Vás musí navštívit svůj úřad práce s souvislosti s vyřízením příspěvku na mobilitu, nebo i dalších dávek. Rádi bychom zmapovali přístupnost jednotlivých úřadů práce pro osoby se zdravotním postižením. Prosím, abyste nám oznámili, zda jste se setkali s nějakými bariérami při návštěvě úřadů práce. Dále Vás prosím, zda v případě Vaše zdravotního postižení sluchu či zraku jste byli schopni se s pracovníky úřadu práce domluvit, případně zda jste měli možnost sehnat tlumočníka do znakového jazyka.
Jde nám o to, abychom měli zmapováno nakolik celý systém je schopen zajistit adekvátní službu pro osoby se zdravotním postižením. Při zjištění jakýchkoli bariér, a to například při vstupu do budov, kanceláří, WC a podobně, prosím, snažte se takové věci zdokumentovat například na svůj mobilní telefon a poslat nám je. Chceme apelovat na Úřad práce ČR, aby tyto bariéry co nejdříve odstranil. Svoje poznatky nám prosím piště na adresu v.krasa@nrzp.cz.

Přeji Vám všechno dobré.
S pozdravem
Bc. Václav Krása
předseda NRZP ČR

Vyšlo na nrzp.cz

# Václav Krása: Postižení dorazili v takovém počtu, aby na sebe upozornili
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Stovky lidí s handicapem se dnes vypravily do úřadů práce po republice kvůli příspěvku na mobilitu. Vyzvala je k tomu rada postižených. Větším počtem žadatelů chtěla upozornit na změny ve vyplácení podpor pro handicapované, které kritizuje. Řada handicapovaných o tomto poklidném protestu ale ani nevěděla. Úředníkům se zatím dařilo nápor zvládat, i když někde museli lidé dlouho čekat. Jak ParlamentníListy.cz zjistily na místě na některých pražských úřadech, v hlavním městě však postižených na úřady větší množství nedorazilo.
Předseda Národní rady zdravotně postižených Václav Krása však byl i přesto spokojen i s tím počtem lidí, který nakonec na Úřady práce po celé zemi dorazil. "Za fiasko to rozhodně nepovažuji, bylo třeba na situaci upozornit i tímto způsobem," řekl ParlamentnímListům.cz Krása.

Praha 4 hlásila zvýšený zájem
Na rozdíl od Prahy 3, 2 a 5 (které ParlamentníListy.cz v ranních hodinách navštívily) však na některých místech metropole opravdu museli čelit úředníci náporu žadatelů.
"Zvýšený zájem tu je. Stíháme ale přebírat všechny žádosti. Pracovníci byli zvyklí už dřív, že počátkem roku chodí víc lidí," řekla ve středu však vedoucí oddělení dávek úřadu práce Prahy 4 Jana Zimová. Nedokázala říct, kolik postižených si dnes přišlo požádat o příspěvek na mobilitu. Počty neuvedla ani vedoucí oddělení dávek Prahy 9 Margita Holečková. V její pobočce se stály fronty. "Lidé tu chvíli čekají. Za pět minut odbaveni nejsou. To nejsou ale ani na poštách a v bankách," podotkla Holečková.
V jednom z pražských úřadů se dnes ale podle mluvčí ministerstva práce Viktorie Plívové podařilo podvodníkovi vylákat od postižených 300 korun na údajné kolky. Ministerstvo zdůraznilo, že se žádné poplatky hradit nemusí. "Žádosti o veškeré příspěvky, které klient podává na úřadech práce, jsou podávány zdarma a bez nutnosti zakoupení kolku," uvedla mluvčí ministerstva Viktorie Plívová.
Podle šéfa Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy vyrazilo na úřady dnes víc handicapovaných, nikde ale úředníky svými žádostmi nezahltili. To prý nebylo cílem akce. Měla jen upozornit na změny systému, které nejsou pro postižené příznivé, uvedl Krása.

Příspěvek na mobilitu shrnuje dvě jiné dávky
Příspěvek na mobilitu nahrazuje dvě dávky - na provoz auta a na dopravu. Potřební teď dostanou 400 korun měsíčně. Peníze získají od měsíce, v němž si o ně požádají. Dřív to mohli udělat kdykoliv a obdrželi naráz sumu za celý rok, uvedl Krása. Podle Plívové postižení ale nyní dostanou peníze průběžně, kdy je potřebují, ne nárazově.
Rada vyzvala handicapované, aby na úřad vyrazili co nejdřív, a to právě dnes. "Zatím je to jen první kolo, kdy úředníci berou žádosti. Zajímavé bude druhé kolo, kdy uvidíme, jak se vypořádají se zpracováním," řekl Krása. Míní, že větší nápor by úředníky mohl čekat koncem měsíce, protože mnozí budou žádost odkládat na poslední chvíli.
Rozjitřená atmosféra vládla v kontaktním místě ostravského úřadu práce. Desítky rozzlobených lidí s postižením se tísnily v úzké uličce s nedostatkem míst k sezení. Někteří se na úřad vraceli opakovaně, ve frontách tak strávili i několik hodin. Většina oslovených se shodla na tom, že o změnách mají velmi málo informací.

Hradec Králové - několik desítek postižených
Několik desítek postižených dnes dopoledne dorazilo také na úřad práce v Hradci Králové. Jejich počet byl ale proti předchozím dvěma dnům jen o něco vyšší. Handicapovaným pomáhala s jízdou na plošině u schodů ostraha. Na chodbách jim asistovaly úřednice při vyplňování formulářů. Čekací doby se vyšplhaly až na 45 minut.
Vyšší nápor postižených zaznamenal i českobudějovický úřad práce. Před ním se tak nahromadil větší počet aut než obvykle. Podle místopředsedy jihočeské rady postižených Zdeňka Kubovce však nešlo o žádnou protestní akci.
Podle ředitele krajské pobočky Úřadu práce v Ústí nad Labem Radima Gabriela handicapovaní v regionu výzvu rady nevyslyšeli. "Na úřady dorazili, bylo jich celkem hodně. Ale přišli si jen podat žádosti, protože je potřebují vyřídit co nejdříve," řekl Gabriel. Podle něj mají postižení veškeré doklady a žádosti často vyplněné už z domova.

I v Olomouci to zvládali
Mimořádná situace nenastala ani v olomouckém úřadu práce. "Vypadá to, že handicapovaní jsou rozumní a k protestu se nepřipojili. Obavy, že by úředníci práci nezvládali, nejsou ničím podložené, zatím vše běží bez problémů. Bylo by nekorektní dělat nějaké závěry, když novou agendu vyřizujeme teprve třetí den," řekla vedoucí oddělení dávek Pavlína Hedererová.
O příspěvek na mobilitu přišel dnes požádat i Petr Kopeček z Olomouce. "O žádném protestu nevím, dnešek jsem si naplánoval už dřív. Příspěvek mám osm let. Víc mi vyhovovalo, když se vyplácel jednorázově na celý rok," řekl ČTK muž o berlích.
V libereckém pracovišti v městské budově Uran, kde agenda zůstala, nápor od ranních hodin byl. Úředníkům se ale dařilo žádosti vyřizovat v poměrně krátkém čase.

# LIDÉ S POSTIŽENÍM BLOKOVALI ÚŘADY
5.1.2012  

Benešovský deník  str. 13  Zpravodajství

PROTEST PROTI BYROKRACII. Lidé s různými druhy handicapu včera hromadně dorazili na pobočky Úřadů práce ČR. Hromadným podáním žádostí o dávky chtěli protestovat proti novým podmínkám, které platí od ledna 2012. 
Národní rada osob se zdravotním postižením (NRZP) kritizuje fakt, že příspěvky na mobilitu jsou vypláceny po měsících, dřív to bylo naráz. Podle handicapovaných tak roste byrokracie. Pokud budou příspěvky chodit opožděně, NRZP zváží podání ústavní stížnosti. 
Více na www.denik.cz/zmeny 

Region| Střední Čechy
Pražský deník; Zpravodajství; 13
Boleslavský deník; Zpravodajství; 13
Benešovský deník; Zpravodajství; 13
Kladenský deník; Zpravodajství; 13
Berounský deník; Zpravodajství; 13
Kolínský deník; Zpravodajství; 13
Kutnohorský deník; Zpravodajství; 13
Mělnický deník; Zpravodajství; 13
Nymburský deník; Zpravodajství; 13
Příbramský deník; Zpravodajství; 13
Rakovnický deník; Zpravodajství; 13


Region| Severní Čechy
Ústecký deník; Zpravodajství; 13
Děčínský deník; Zpravodajství; 13
Chomutovský deník; Zpravodajství; 13
Litoměřický deník; Zpravodajství; 13
Žatecký a lounský deník; Zpravodajství; 13
Mostecký deník; Zpravodajství; 13
Teplický deník; Zpravodajství; 13
Liberecký deník; Zpravodajství; 13
Jablonecký deník; Zpravodajství; 13
Českolipský deník; Zpravodajství; 13

# Fronty na dávky se zkrátily
5.1.2012  

Blanenský deník  str. 02  Jižní Morava
(zn)
Jižní Morava – Žádosti o sociální dávky lidé už třetí den nepodávají na radnicích, ale na jihomoravských úřadech práce. Počáteční nával tam už opadl. „V pondělí to bylo nejhorší. Dnes se fronty dělají také, ale situace je podstatně lepší. Lidé už si dali vědět, že na úřad nemusejí hned začátkem ledna,“ sdělil pracovník brněnského úřadu práce Hubert Přibyl.
Počet výplatních míst se tak v Brně z pětadvaceti zmenšil na tři. „Takovou frontu jsem ještě nezažila. Jsem na vozíku a tyto změny mi dost komplikují život. Nejbližší tramvajová zastávka není bezbariérová, takže musím vystupovat až na další stanici,“ postěžovala si Božena Malová, která si přijela pro dávky na pobočku úřadu práce na Mojmírově náměstí v Králově Poli.
Podobně postižení lidé podle ní raději na úřad chodí co nejdřív, přestože můžou využít celý měsíc. „Jsme závislí na počasí. Teď je hezky, takže si raději vyřizujeme všechno hned. Co když bude příští týden náledí?“ vysvětlila žena.
Komplikace nepřinesla ani výzva Národní rady osob se zdravotním postižením, aby handicapovaní svou účastí úřady ochromili. „Fronty jsem čekal, ale vše jsem vyřídil za pár minut. Také označené to tady mají dobře, našel jsem to hned. Dřív jsem navíc o příspěvek musel žádat každý rok, teď mám vše vyřízené až do roku 2015, takže s tím budu mít i méně papírování. Snad to tak zůstane,“ přeje si žadatel o příspěvek na mobilitu Bohumil Zlámal z Ježkovic na Vyškovsku.
Neprotestovali ani lidé z Blanenska. Přepážka, kde mohou žádat o příspěvek, totiž zůstává v budově radnice v Blansku. „V osm hodin ráno tu už čekali tři lidé, za první hodinu jsme jich obsloužili devět,“ sdělila úřednice, která neuvedla jméno.

Region| Jižní Morava
Vyškovský deník; Jižní Morava; 02 - 5
Břeclavský deník; Jižní Morava; 02 - 4
Publikováno| Blanenský deník; Jižní Morava; 02 - 4
Hodonínský deník; Jižní Morava; 02 - 4
Znojemský deník; Jižní Morava; 02 - 4


# Klasická ukázka "nestrannosti" České televize
5.1.2012  

blisty.cz  str. 00  

www.blisty.cz

clanky.kecteni.cz

www.ctusi.cz

aktualnizpravy.cz

www.inespravy.sk

friendfeet.com

Pane šéfredaktore,
Včera večer jsem shlédl Váš pořad Události, komentáře, ve kterém předvedl klasickou ukázku „nestrannosti" České televize moderátor Jakub Železný.
Způsob, jakým se snažil donutit předsedu Národní rady zdravotně postižených Václava Krásu, aby připustil, že je „agentem" sociální demokracie, mi připomněl scénu z filmu Norimberský proces, kde takto vyslýchal svědkyni jeden z obhájců v podání Maxmiliana Schella. Pokud jste tento film neviděl, vřele Vám jej doporučuji, abyste v ČT poučil své kolegy, co je to demagogie.
Vzhledem k tomu, že se na Vaše zpravodajské pořady musím dívat, už proto, že jiný a vyvážený zdroj informací u nás neexistuje, mohu Vás ujistit, že hledání nestrannosti ve vyslání veřejnoprávní ČT rovná se hledání jehly v kupce sena.

S pozdravem
Petr Březina

# Dávky si lidé vyřídili celkem rychle, až na jednoho opilce
5.1.2012  

Českokrumlovský deník  str. 03  Českokrumlovsko

MARTIN TRÖSTER
Český Krumlov – Kdosi v Českém Krumlově vyhradil kvůli avizovaným frontám celý den na to, aby požádal o dávky v hmotné nouzi nebo si vyřídil příspěvek na mobilitu, byl zřejmě příjemně překvapen. U místního pracoviště Úřadu práce České republiky (ÚP ČR), který vyplácení těchto dávek od 1. ledna vyřizuje, se totiž lidé v dlouhých „štrúdlech“ v uplynulých třech pracovních dnech neřadili. 
Situace nebyla podle ředitele českokrumlovského kontaktního pracoviště ÚP ČR Františka Petery nijak dramatická ani včera, kdy šéf Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása vyzval zdravotně postižené, aby proti změnám ve vyplácení dávek vyrazili na úřady práce protestovat. 
„Už před osmou hodinou ráno před úřadem sice stálo asi patnáct lidí, které jsme kvůli nepřízni počasí pustili dovnitř ještě dříve, než začaly úřední hodiny, ale už kolem desáté tady panoval klid,“ zhodnotil včerejší situaci František Petera. Doplnil, že hladký průběh úředního dne, na který ráno dohlíželi i českokrumlovští strážníci, narušil jen jeden opilec. „Vysvětlili jsme mu ale, že by měl přijít jindy, až bude více ve formě,“ podotkl ředitel. 
Jako na drátkách vše běželo i podle oslovených klientů úřadu práce. „Byl jsem si požádat o příspěvek na bydlení, ale nečekal jsem ani chvilku,“ uvedl muž středního věku, jenž si nepřál uveřejnit své jméno. 
„Fronta tam není. Myslím, že pro lidi teď úředníci budou dostupnější,“ zhodnotila novinku paní Monika. 
Bez komplikací včera zvládala svou práci i úřednice Monika Nagyová. „Dnes je tu sice víc lidí než v pondělí, ale čekala jsem to mnohem horší. V úterý byl úplný klid. Lidé chodí žádat hlavně o příspěvky na mobilitu,“ uvedla včera. 
Jak doplnil ředitel českobudějovické krajské pobočky ÚP ČR Ivan Loukota, kvůli změnám v systému vyplácení dávek přešlo na Českokrumlovsku k 1. lednu 2012 na úřady práce z městských úřadů devět pracovníků, přičemž jedno místo v Horní Plané zůstalo prozatím neobsazeno. „Od 1. 4. do 31. 12. 2011 přitom bylo na kontaktních pracovištích Úřadu práce na Českokrumlovsku zrušeno celkem 11 pracovních míst, zejména v obslužných činnostech,“ dodal Loukota.

# Část vozíčkářů si v Plzni stěžuje na špatný přístup k úřadu práce
5.1.2012  

ČRo - plzen.cz  str. 00  zpravodajstvi

Lukáš Milota
Někteří plzeňští vozíčkáři si stěžují na špatný přístup k úřadu práce, kde si musejí nově podávat žádosti o příspěvek na mobilitu. Někteří mají problém vejít se s vozíkem do výtahu, vadí jim úzké dveře a kvůli problémům se sjezdy u chodníků musejí jet kus cesty k úřadu po silnici mezi auty. Úřad situaci vyhodnocuje a bude se jí zabývat.
Výzvu Národní rady osob se zdravotním postižením, aby lidé s handicapem šli ve středu do úřadů práce, podali tam své žádosti a v jeden den tak protestovali proti změně vyplácení dávek, vyslyšelo v Plzni několik lidí. Žádná akce se ale hromadně neorganizovala.Na plzeňský úřad přijelo asi pět lidí z klubu Vozíčkáři Plzeňska. Chtěli vyzvednout formuláře i pro další členy klubu. A jejich předsedkyně Eva Fikrlová se netajila kritikou. Úřad práce podle ní není na vozíčkáře připraven. Do výtahu se s vozíkem vůbec nevešla, agenda pro lidi se zdravotní postižením je přitom umístěna v prvním patře.Podle Magdaleny Čadové z plzeňského Úřadu práce byla budova před lety stavěna pro potřeby uchazečů o práci, je bezbariérová a odpovídá normám. Přízemní kanceláře mají dispozici vhodnou pro zájemce o práci. Pro nové agendy úřad vyčlenil dostatečně prostorné kanceláře v patře.Situaci ale bude úřad sledovat a nevylučuje, že bude nutné provést změny. Pokud by byly problémy, budou kanceláře pro vozíčkáře v přízemí. V budoucnu se počítá také se stavebními úpravami, které přístup vozíčkářům na úřad práce usnadní. Handicapovaní by také měli mít k dispozici více parkovacích míst.

# V Praze jezdí taxíky pro vozíčkáře
5.1.2012  

denik.cz  str. 00  Z domova ČTK
Praha - V Praze a Středočeském kraji začaly dnes jezdit speciální vozy taxislužby, které jsou uzpůsobeny k převážení tělesně handicapovaných lidí.
Taxislužba pro handicapované dosud v metropoli a okolí chyběla, informoval dnes ředitel projektu Taxi pro vozíčkáře Jakub Pobořil. Podle šéfa Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy mají největší potíže s cestováním vozíčkáři ze středních Čech. Otázkou ale podle něj bude, jestli si budou moci službu dovolit.
Taxislužba má k dispozici dva automobily, které jsou vybaveny nájezdovou plošinou a bezpečnostními pásy s elektronickým jištěním. Převážený člověk si může sám zvolit, zda v průběhu cesty zůstane sedět na vozíku, nebo zda přesedne na sedadlo. Kilometr jízdy po Praze vyjde na 24,90 koruny, minimální cena jízdy je 250 korun. Pokud si taxi objedná zákazník ze Středočeského kraje, zaplatí 20 korun za každý ujetý kilometr, minimální cena za jízdu je pak 500 korun. Podobný projekt podle Pobořila už v minulosti vznikl v Brně a Olomouci.
Právě cena služby bude ale podle Krásy pro postižené největším problémem. „Podnikatelské aktivity tohoto typu jsou určitě vítané, otázka je, jestli se takový podnikatel uživí,“ uvedl Krása. Pražané podle něho spíš využijí levnějších minibusů, které provozuje dopravní podnik. Za svezení totiž zaplatí jen paušální poplatek. Přibývá prý také postižených, kteří k cestám za prací či lékařem spoléhají na bezbariérové tramvaje a autobusy. Větší problém ale představují běžné cesty pro lidi, kteří nebydlí v Praze, připustil Krása.
Taxislužba nabízí služby v denních i nočních hodinách. „Kromě standardní přepravy osob v rámci Prahy a středočeského regionu nabízíme také odvoz do lázní, na dovolenou, celodenní výlety a další balíčky na míru,“ uvedl Pobořil. Více informací se lidé dozví na webových stránkách www.taxiprovozickare.cz."

# Protest proti změně vyplácení dávek
5.1.2012  

Haló noviny  str. 01  Titulní strana

(zku)
www.halonoviny.cz

Národní rada osob se zdravotním postižením ČR (NRZP) vyzvala handicapované, aby na úřadech práce (ÚP) podali své žádosti o příspěvek na mobilitu v jeden den.
Stovky lidí s handicapem tak včera protestovaly proti změně vyplácení dávek. Problémy jim ovšem dělal zejména přístup a pohyb po budovách. Příspěvky pro tělesně postižené změnila sociální »reforma«, která začala platit od letošního 1. ledna. Dvě dosavadní dávky na provoz auta a na dopravu nahrazuje příspěvek na mobilitu. Nově všechny dávky, podpory a příspěvky vyplácejí ÚP, přebírají tak část agendy úředníků od radnic.
Handicapovaní považují změnu v systému podávání žádostí o dávky za zbytečnou. »Je to celé zbytečné, zbytečně sem honí lidi, zbytečně zatěžují úředníky. Ministerstvo v žádném případě nemělo tu reformu připravenou,« řekl v Hradci Králové první místopředseda NRZP Jiří Morávek. Postiženým, kteří zde přicházeli na ÚP, pomáhala s jízdou na plošině u schodů ostraha objektu. Na chodbách jim asistovaly úřednice při vyplňování formulářů. Čekací doby se vyšplhaly až na 45 minut. Vyšší nápor postižených zaznamenal i českobudějovický ÚP. Před ním se nahromadil větší počet aut než obvykle. V libereckém pracovišti v městské budově Uran, kde agenda zůstala, byl nápor od ranních hodin. Úředníkům se ale dařilo žádosti vyřizovat v poměrně krátkém čase.

V Praze krádež…
Na ÚP v Praze-Řepích přišlo několik desítek žadatelů, provoz zde byl jen o trochu větší než v pondělí či v úterý. Vyřízení žádosti ale trvalo zhruba pět minut a obešlo se bez větších problémů. Žádost si zde podal i šéf NRZP Václav Krása. Podle něj je to zatím jen první kolo, kdy úředníci berou žádosti. Zajímavé prý bude druhé kolo, kdy se uvidí, jak se vypořádají se zpracováním. Míní, že větší nápor by úředníky mohl čekat koncem měsíce, protože mnozí budou žádost odkládat na poslední chvíli.
Na jednom z pražských ÚP došlo k politováníhodné události, kdy byla od čekajících klientů z řad zdravotně postižených podvodným způsobem vylákána neznámým mužem částka 300 Kč na údajné kolky, které je třeba k žádosti připojit.
MPSV proto důrazně upozorňuje, že není třeba platit žádný poplatek, žádosti o veškeré příspěvky jsou podávány zdarma a bez nutnosti zakoupení kolku. Ministr Jaromír Drábek (TOP 09) oběma poškozeným osobám částku vyplatil zpět.

…v Ostravě fronty
Například ostravský ÚP však včera trápily fronty, desítky lidí se navíc tísnily v úzké uličce s nedostatkem míst k sezení. Handicapovaní si stěžovali, že mají o změnách jen málo informací. Někteří sice dostali dopis, byl prý ale tak složitý, že si stejně museli informace hledat sami na internetu. V Brně přišlo během dopoledne kolem 300 žadatelů, úřad ale s náporem počítal a otevřel mimořádně o půl hodiny dříve. Větší fronty se netvořily, čekací doba se pohybovala mezi 20 až 30 minutami. Na opavský ÚP dorazilo kolem 100 žadatelů, tamní pracovnice ale vše zvládly. V Pardubicích přišlo o příspěvek žádat zhruba 15 lidí. I zde byla čekací doba mezi 5 až 10 minutami, úředníků pracovalo stejně jako kterýkoliv jiný den. Ve Zlíně se také vše obešlo bez větších problémů, lidé měli spíše problém s orientací, protože zde úřad sídlí ve dvou budovách, v jedné se řeší zaměstnanost, v druhé sociální dávky. Přestože jsou budovy nedaleko, stojí v kopci a jejich přístupnost je pro postižené náročnější.
NRZP je připravena zvážit větší protestní akce, pokud by lidé s handicapem nedostali včas své příspěvky od státu. S rozhodnutím vyčká její vedení do února, kdy by úřady měly první letošní dávku vyplatit.
Podle Krásy rada bude usilovat kvůli příspěvkům také o podání ústavní stížnosti. »Reformu« dlouhodobě kritizuje KSČM i ČSSD. Handicapovaní se bojí toho, že po změně zákona ÚP nezvládnou celou agendu vyřídit včas. Hlavní změnou totiž je, že postižení dostávají příspěvek měsíčně, nikoliv ročně, jako tomu bylo dosud. Příspěvek nebude vyplácen zpětně, ale od měsíce, kdy si o něj člověk zažádá. Kdo si tedy nestihne dojít na úřad v lednu, příspěvek na tento měsíc už nedostane. Nyní budou handicapovaní dostávat 400 korun měsíčně, ročně maximálně 4 800 korun. Někteří lidé tak přijdou o část peněz.

# Protest postižených úřady neochromil
5.1.2012  
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Vysočina – Pracovníci úřadů práce na Vysočině včera stačili vyřizovat žádosti postižených lidí o dávky v běžných čekacích dobách. Národní rada postižených vyzvala své členy k protestu proti reformě, která převedla sociální dávky z obcí na úřady práce, takže postižení včera na mnohých místech země hromadně podávali žádosti o dávky. Na Vysočině se však před přepážkami fronty netvořily, nejvíc lidí se přišlo informovat, jak se jich změna systému dotkne. 
„Žádnou společnou akci neorganizovali,“ potvrdila Jiřina Kocmanová, předsedkyně krajské rady Národní rady osob se zdravotním postižením. 
Zdravotně postižení chodí v Jihlavě na nový úřad, který zůstal ve starých prostorách, průběžně. „Zatím přibylo požadavků o pomoc při vyplňování nových žádostí, včera odpoledne jsem pomáhala hned třem neslyšícím s vyplněním formuláře,“ popsala Kocmanová. Spolu s novým rokem se změnily podmínky například pro přiznávání příspěvků handicapovaným dětem. Od dubna si budou moci také vybírat dávky pomocí karet v bankomatech. A už od ledna se nově dávky vyplácejí na úřadech práce, kam přešla část agendy sociálních odborů obcí. 
To se nelíbí například Heleně Prokůpkové z pelhřimovského občanského sdružení Zvoneček. K centrálnímu protestu zdravotně postižených se nepřipojila, ale má obavu, že na úřadě práce budou fronty, které jsou zvlášť pro handicapované problémem. 
„Víc nám jako sdružení ale vadí snížení příspěvku na mobilitu, které se nově vyplácí měsíčně místo ročně, a činí čtyři sta korun. „Když potřebujete jezdit k lékařům a na rehabilitace třeba do Prahy nebo do Českých Budějovic, tak to nemůže stačit,“ říká Prokůpková. 
Ředitel pelhřimovské pobočky úřadu práce Josef Hejda ale ubezpečuje, že obavy z front postižení mít nemusejí. Vstřícnost instituce projevila už v prosinci tím, že o změnách řadu místních klientů informovala. „O příspěvek na mobilitu lze žádat kdykoli během měsíce a navíc je možné se na schůzku domluvit s konkrétním referentem,“ uvedl Hejda. 

Region| Vysočina
Havlíčkobrodský deník; Titulní strana; 01
Jihlavský deník; Titulní strana; 01
Třebíčský deník; Titulní strana; 01
Žďárský deník; Titulní strana; 01
Pelhřimovský deník; Titulní strana; 01

# HENDIKEPOVANÍ SI STĚŽOVALI PŘEDEVŠÍM NA BYROKRACII
5.1.2012  
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NĚKOLIK DESÍTEK tělesně postižených lidí během včerejška dorazilo na Úřad práce v Hradci Králové. V porovnání s předchozími dvěma dny se jejich počet zvýšil pouze mírně. K hromadné návštěvě úřadů vyzvala hendikepované Národní rada osob se zdravotním postižením, která kritizuje změny v systému vyplácení sociálních dávek. „Postižení jsou zřejmě zvyklí na předchozí úřední dny hradeckého magistrátu, které byly pravidelně v pondělí a ve středu. V lednu počítáme, že se o nejrůznější dávky v Hradci přihlásí několik tisíc lidí,“ uvedl ředitel hradeckého úřadu práce Martin Horák. 

Region| Východní Čechy
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# Úřad práce praskal ve švech
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Hradecký deník  str. 01  Titulní

(pov)
Na chodbách radily pracovnice úřadu, jak mají klienti vyplňovat formuláře. 

Hradec Králové – Úřad práce se včera zcela zaplnil klienty, kteří přišli žádat o dávky mobility. Někteří tak reagovali na výzvu předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením ČR Václava Krásy, aby právě ve středu zamířili na úřady práce a protestovali tak proti novému sociálnímu systému. Jak jsme ale na hradeckém úřadu práce zjistili, většina o protestu ani neslyšela. 
„Potřebuji mít formulář vyplněný, abych dostal dávky. Kdybych přišel až v únoru, ztrácím nárok na lednovou dávku,“ shodovali se ti, kteří na úřad práce opravdu zamířili. Z valné většiny vyplňování formuláře brali klienti, především zdravotně postižení, za zbytečnou byrokracii. 
Na zaplněných chodbách ještě pracovnice úřadu práce lidem radily, co přesně mají vyplnit. Další pracovnice pak zvaly klienty do kanceláří. 
„Jsem z Nechanic a dříve jsem jezdil do Nového Bydžova. Až letos to nešlo a musel jsem jet formulář vyplnit do Hradce. Nechápu tu hroznou byrokracii,“ postěžoval si Miroslav Homoláč. Za ponížení postižených to označila například Eva Tomšová z Hradce Králové. 
„Kruci, co jsem komu udělal. Špatně na to vidím, zapomněl jsem doma brýle. Měl bych být v klidu. Proč se to takhle změnilo, je to jako za trest. Nikdo se neráčil to pořádně vysvětlit. A když chtějí šetřit, jak je možné, že budeme dávky dostávat jednou měsíčně a ne jako dřív,“ neslo se co chvíli chodbou, kde lidé vyplňovali žádosti. „Proč? Aby měli co dělat,“ odpovídali si klienti úřadu práce. 
„Snažíme se, aby odbavování všech klientů probíhalo plynule. Ale občas se stane, že ještě některé systémy nového programu vypadávají. Přebíráme pak žádosti napsané, zkontrolujeme je a později data ukládáme do počítače,“ vysvětloval ředitel krajské pobočky Úřadu práce v Hradci Králové Martin Horák. Jak dodal, může se tak stát, že lidé si na úřadě práce chvíli počkají. „Žádáme o trpělivost. Jen v krajské metropoli totiž počítáme s tím, že se tu v lednu vystřídá pro všechny druhy dávek několik tisíc lidí,“ doplnil Horák. 
Podle něho se zdravotně postižení již nebudou muset na úřad práce vracet. „Každá průkazka zdravotního postižení má svou dobu platnosti. Ty s nejdelším termínem platí do roku 2015. Pak teprve budou znovu žádat o dávky. Jinak peníze dostanou na účet, složenkou nebo s kartou sociálního systému. Tyto karty budou jako běžné platební karty, jen zatím nejsou k dispozici. První budou zřejmě v dubnu a postupně se budou dávat těm, kteří o ně projeví zájem,“ řekl Horák. 
Je zvláštní, že v rámci úspor a zjednodušení budeme dávky na mobilitu brát každý měsíc. Dosud jsme je dostávali jednou za rok a myslím, že to tak bylo v pořádku a stačilo to. Navíc nikoho vlastně nezajímalo, jakým autem jezdím nebo nejezdím. V minulosti jsem musel doložit, že auto je po technické kontrole a je v pořádku. 

Eva Tomšová, Hradec Králové 

Proč nás zvali? No přece pro to, aby nás ponížili. Absolutně nechápu, proč musím o dávky znovu žádat, když jsem imobilní již třicet let. Je to jen a jen byrokracie. Navíc je nepraktické, že jsme museli všichni až sem, když u magistrátu stál autobus a byl dostupnější. Škoda, že se oba úřady nedohodly na převzetí agendy.

# Postižení výzvu nepodpořili, nával na úřadech se nekonal
5.1.2012  

Kroměřížský deník  str. 03  Kroměřížsko – inzerce

JANA ROHANOVÁ
Výzva k protestu hendikepovaných žadatelů o dávky na Kroměřížsku odezvu nenašla 

Kroměříž – Vyražme na úřady všichni v jeden den. Tak vyzýval předseda Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása všechny hendikepované. O příspěvek na mobilitu měli požádat včera a protest měl ukázat, že nová sociální reforma je nesmyslná a úřady na ni nejsou dostatečně připravené. 
Zdá se ovšem, že na Kroměřížsku se jeho výzva neujala. I když se změnou mnozí spokojeni nejsou, na úřadě se včera nikdo netlačil. 
„Loni jsem dostala mnohem víc peněz. Byla to částka okolo sedmi tisíc, kterou jsem dostala pro svou dceru jednorázově. Letos nám budou měsíčně posílat čtyři sta korun. A to je rozdíl,“ svěřila se Deníku Monika Pechová, jejíž dcera je upoutaná na invalidním vozíku. 
Výzva Václava Krásy podle ní své opodstatnění má, na druhou stranu ale uznala, že z technického hlediska je její podpora trochu problematická. „Dávky se teď vydávají na novém místě, kde je o něco víc prostoru. Živě si ale ještě pamatuju, jak bylo problematické dostat se s vozíkem k těm správným dveřím, když na chodbě seděli lidé, někteří navíc měli berle. A tehdy jsme podobné akce s hromadným žádáním nepořádali,“ podotýká Pechová. 
Ona sama si formulář vyzvedla už v úterý. „Ve vestibulu dokonce byla paní, která lidem dávala potřebné informace. Byla velice ochotná. Formulář jsem vyplnila a za pět minut jsem byla na úřadě hotová,“ pochvalovala si vyřizování Pechová. 
S velkou podporou výzvy v regionu včera nepočítala ani předsedkyně kroměřížské organizace Svazu tělesně postižených Olga Kunešová. I když podstata akce je podle ní správná a na místě. 
„V podstatě má pan Krása pravdu. Teď je systém udělaný tak, že pokud si držitel ZTP nebo ZTP/P nezažádá v lednu, nemá nárok na lednovou částku čtyři sta korun. Zpětně dávku nedostanou. Během ledna tedy musejí všichni zažádat,“ vysvětlila Kunešová. Jen na Kroměřížsku je přitom podle ní asi držitelů průkazek ZTP nebo ZTP/P zhruba tři a půl tisíce. 
Podle mluvčí krajské pobočky Úřadu práce ve Zlíně Miriam Majdyšové dorazilo včera na úřady v celém regionu asi 360 žadatelů. Žádné dramatické fronty se tedy netvořily. „Lidem taky hodně ulehčí situaci fakt, že žádat nemusí jen během pondělí a středy. Úřad je nyní žadatelům otevřen pět dní v týdnu,“ poznamenala mluvčí. 


# Postižení zavalili liberecký úřad. Hromadně žádali sociální dávky
5.1.2012  
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TOMÁŠ LÁNSKÝ
Liberec – Příspěvek na mobilitu přišli včera hromadně žádat desítky handicapovaných, které k tomu vyzvala Národní rada osob se zdravotním postižením. Měli demonstrovat nesmyslnost sociálních reforem a protestovat proti přebujelé byrokracii. Pracoviště libereckého magistrátu města na třídě 1. máje, v bývalé budově Uranu, praskalo od rána ve švech. Za první půl hodinu, kdy úřednice žádosti přijímaly, dorazilo přes 50 lidí. Protest se ale odehrál v klidu, zejména díky tomu, že úřad práce, pod který výplata dávek nově spadá, posílil magistrátní pracoviště, jež dávky přechodně vyplácí,osmi pomocnicemi.
„Každý, kdo přijde, je okamžitě obsloužen. Skoro se nečeká. Lidé jsou v klidu,“ komentovala situaci pracovnice Úřadu práce Liberec, která zde lidem pomáhala vyplňovat nové formuláře. Desítky postižených, kteří mají na nejrůznější dávky – nejčastěji na příspěvek na mobilitu – nárok, si práci úřednic pochvalovali a chvílemi úplně zapomněli na to, že původním smyslem návštěvy úřadu byl protest proti reformám.
„Pomohly mi sepsat žádost, byly milé. Odcházím spokojen,“ podotkl Josef Werner z Liberce, který na úřad dorazil na invalidním vozíku. S úsměvem na tváři magistrát opouštěl i sedmaosmdesátiletý pan Bedřich, jemuž pomáhala s náležitostmi manželka. „Slyšeli jsme to teprve ráno v rádiu, že bychom měli protestovat. Ale my k tomu nemáme důvod. Žádost jsem si vyzvedl, doma ji vyplním a odešlu. Pro mě se nic nemění,“řekl senior.
Magistrát města Liberec eviduje 8 000 žadatelů o sociální příspěvek na mobilitu,který nově slučuje někdejší příspěvek na individuální dopravu a příspěvek na provoz motorového vozidla. Mezi postiženými se ale roznesla fáma, že je třeba podat žádost hned v prvních lednových dnech, jinak nebude vyplacena. Žádost je ale možné uplatnit kdykoli do 31. ledna 2012, aniž by to mělo negativní dopad na vznik nároku na dávku od počátku tohoto měsíce.
Předsedkyně Liberecké krajské rady zdravotně postižených Eva Vosáhlová si ale myslí, že nejde jen o byrokratický přístup státu, kdy postižení musejí zbytečně na úřad, ale ve skutečnosti i o to, že některé dávky byly sjednoceny. „Lidé s průkazem ZTP/P, neboli zvlášť těžce postižení s potřebou průvodce mívali příspěvek vyšší. Dnes se dávka sjednotila a je jen jedna. Biti jsou tak na tom ti nejvíce znevýhodnění,“ řekla Deníku Vosáhlová. Sama navštívila pracoviště magistrátu před Vánocemi, kdy ještě nebyly dopady reformy tak načrtnuté. Tehdejší atmosféru hodnotí jako chaos. „Nikdo nic nevěděl. Úřednice byly nervózní, byla tam hustá atmosféra. Ujišťovaly mne, že žádost, kterou si podám, bude trvalá, ale to mi zatím nikdo nebyl schopen potvrdit,“ postěžovala si. Jak Deník zjistil, výplata dávek je vázána na platnost průkazu postiženého. Nárok na dávku zaniká dnem konce platnosti průkazu. (tom)

# Postižení neprotestovali: i úředníci jsou jen lidé
5.1.2012  

Lidové noviny  str. 04  Domov

Miš
BRNO/OSTRAVA Z očekávané revolty před úřady práce není téměř nic. Pobídku předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením (NROZP) Václava Krásy, aby si přišli vyřizovat žádosti o příspěvky na mobilitu právě během včerejška, zohlednila jen část postižených. 
„V žádném případě to nechceme hnát na sílu. Ti úředníci za to nemohou,“ vysvětlila LN zdrženlivý postoj předsedkyně jihomoravské pobočky NROZP Pavlína Riglová. „Jde spíš o to, že spousta lidí potřebné informace nedostala včas a kompletní,“ podotkla. 
U pobočky úřadu práce v Brně – Králově Poli se tak sice sešlo několik desítek lidí, ty však úředníci odbavili zčásti ještě před oficiálním zahájením provozu. Ředitel úřadu Jan Marek nechal přepážky otevřít o půl hodiny dříve. „Nezávidím jim ten nápor, to asi politici v Praze nevidí,“ svěřil se LN jeden z postižených. 
V Ostravě byla situace vyhrocenější: v kontaktním místě se tísnily desítky lidí, někteří tvrdili, že ve frontách strávili až několik hodin. „Sám jsem tam byl od osmi do jedenácti. Formuláře z přihrádek došly, takže jsem vlastně nejdřív stál na tiskopis a po jeho vyplnění na jeho odevzdání,“ popsal LN Stanislav Krpec ze Svazu tělesně postižených v Moravské Ostravě. 
Podle Krásy měla akce upozornit na změny systému vyplácení příspěvku na mobilitu, který nahradil dávky na provoz auta a na dopravu. Úpravy prý nejsou pro postižené příznivé. Ministerstvo sociálních věcí se ohradilo proti tvrzením, že vzrůstá byrokracie a klesá klientský komfort. Mluvčí Viktorie Plívová uvedla, že si naopak postižení mohou vyřídit žádosti na jednom místě místo až tří. Podle ní zmatky využil podvodník, který čekajícímprodával neexistující kolek za 300 korun – ministerstvo ho dvěma důvěřivcům, kteří uvěřili, nahradilo.

# Dávky se prý vyplácí bez komplikací. Jaká je realita?
5.1.2012  
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ANNA HROCHOVÁ
„Změny v systému vyplácení sociálních dávek přinášejí zmatky. Lidé jsou nespokojení a nadávají,“ popisuje úřednice

Litoměřicko – „Jednou větou – bordel jako v tanku! Šel jsem si pro příspěvek na invalidy, dříve to bylo v pohodě bez fronty, teď aby se člověk zbláznil,“ vrací nás do reality Lubomír Jackovič.
Podle krajského vedení Úřadu práce probíhá změna v systému vyplácení dávek bez komplikací. Klienti s tímto tvrzením evidentně nesouhlasí. „Zmatky jsou neskutečné. Jsem válečný invalida a ženou mě nahoru do patra. Nejsem sám – starší lidé se tam těžko dostanou, o vozíčkářích ani nemluvím,“ pokračuje v popisu Jackovič, který pro svůj příspěvek přijel z Liběšic. Podle ředitele krajské pobočky úřadu práce České republiky Radima Gabriela si lidé mohou o sociální dávky zažádat nově i v místě svých domovů, tedy na obecním úřadě v místě svého bydliště. Tato možnost je však zatím „v plenkách“, proto je pro klienty úřadu stále výhodnější zajet do míst, ve kterých jsou zvyklí věci vyřizovat.
……. 


# Centrála vyzvala postižené, aby dělali problémy. Brno se nepřidalo
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 02  Brno

(rys)
BRNO   Na úřadech práce včera ráno čekali, že nastane chaos. Šéf Národní rady osob se zdravotním postižením (NRZP) Václav Krása nabádal všechny handicapované v Česku, aby na protest proti vládním reformám přišli právě ten den podat žádost o příspěvek na mobilitu. Brněnští vozíčkáři se ale jeho výzvy nechytli.
Pro celé Brno se příspěvky na mobilitu vydávají na pobočce na Mojmírově náměstí. Již v pondělí tam brzo ráno asi 150 handicapovaných lidí vytvořilo dlouhou frontu. „V obavách před opakováním téhle situace jsme otevřeli o půl hodiny dřív, již v půl osmé. Ale je to naprosto v pohodě. Dosud jsme obsloužili jen patnáct klientů, z toho na vozíčku přijel jediný,“ popsal včera po osmé hodině ráno krajský šéf úřadu Jan Marek.

V pondělí selhal počítačový systém, včera fungoval
Vedení NRZP tvrdilo, že klienti musejí o příspěvek žádat každý měsíc. „Lidé z toho měli strach. Ale už se nám je podařilo přesvědčit, že stačí, aby si o příspěvek požádali kdykoli v lednu, třeba i 31. dne. A v dalších měsících pak už nemusí na úřad chodit,“ pochvaloval úspěch úřadu Hubert Přibyl, který zodpovídá za takzvané nepojistné dávky. Úředníkům se už taky podařilo nastartovat počítačový systém, který formuláře zpracovává. Kvůli jeho výpadku úředníci v pondělí ráno na pobočce na Kolišti posílali desítky klientů domů.
„Myslel jsem si, že tu bude nějaká show, proto jsem se přišel podívat. Ale nic se tu neděje, vše postupuje pěkně rychle. S prací úředníků jsem spokojený, ale výše příspěvku mě mrzí. Před dvěma lety to bylo přes devět tisíc, vloni 7 200 korun a letos to jsou čtyři stovky za měsíc. To dělá jen 4 800 korun. Benzin a auto, to jsou moje nohy,“ stěžoval si Alois Říha z Králova Pole.

Regionální mutace| Mladá fronta DNES - Brno

# Získat dávky bude těžší, Drábkova reforma bolí
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 12  Názory

Jitka Vlková
Lidé se zdravotním postižením se včera měli na výzvu Václava Krásy ve velkém vydat na své lokální úřady práce se žádostí o dávku a dát tak ministru práce Jaromíru Drábkovi pocítit, zač je toho sociální reforma. 
Důvod? Změna u příspěvku na dopravu pro postižené (nově: dávka na mobilitu). Lidé už nedostanou příspěvek na celý rok, ale jednou za měsíc a zpětně. A navíc jen za ty měsíce, kdy se skutečně někam pravidelně dopravují, změnu své situace tak musí ohlásit. Podle Krásy nová zbytečná byrokracie. 
Občané na úřady přišli, a to včetně předsedy Národní rady pro zdravotně postižené (NRZP). Ten sice kvůli návalu, který sám zorganizoval, musel čekat déle, než by čekal jindy, ale nakonec úředníky pochválil. Prý to zvládli. 
Přesto předseda čeká problémy – až budou úředníci zadávat formuláře do systému, což kvůli akci NRZP nechali na později. A jestli se nějaký formulář ztratí a dávka nepřijde, má se prý Drábek na co těšit! 
Sociální reforma, která před pár dny odstartovala, bolí. O práci přišli někteří úředníci a ti, kteří zůstali, musí zvládnout více agend, měnit léta zažité postupy a učit se za pochodu nové. Řada věcí je kvůli spěchu nedotažená. Bolí i klienty – o dávky přijdou ti, kteří se novému, přísnějšímu systému nepřizpůsobí. Ministr se netají tím, že stát chce ušetřit, a tak získat dávku bude větší „práce“ než dosud. Snad jeho snaha vyjde.

# Postižení se na úřadech práce bouří
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Hradecký
(kvi)
HRADEC KRÁLOVÉ   Na chodbách hradeckého úřadu práce se včera opět ozývaly výkřiky pořádně naštvaných lidí. Už od rána tam přijížděly desítky vozíčkářů i další zdravotně postižení, kteří sice o protestní výzvě předsedy Národní rady osob se zdravotním postižením Václava Krásy vůbec nevěděli, přesto změny rozhodně nechválili. 
Přestože Krása vyzýval lidi s postižením, aby na úřady práce přišli protestovat proti sociální reformě, v Hradci Králové ho téměř nikdo neposlechl. Krizové scénáře tak mohli úředníci zase uklidit do šuplíků. 
„Nevím o žádném protestu, přijela jsem si pro příspěvek na benzín. Ale řeknu vám, že je to velmi ponižující takhle nás sem narychlo všechny nahnat, vždyť většina z nás je odkázaná na pomoc druhých,“ řekla rozhořčeně jede na osmdesátiletá Eva Tomšová z Hradce Králové. 
Stará dáma, jak sama sebe tituluje, protože prý nesnese oslovení důchodkyně, je upoutaná na invalidní vozík už třicet let. Na chodbě čekala asi hodinu, během které vyplnila formulář příspěvku na mobilitu. Měsíčně bude dostávat 400 korun. 
„Přišla jsem o asistenta, takže je teď pro mě složité dostat se z Malšovic až do centra. Je to nehoráznost,“ řekla seniorka, které pomohl do výtahu muž z ostrahy a přinesl jí i pořadové číslo z vyvolávacího systému. 
I jiní hendikepovaní však nespokojeně upozorňovali na to, že musí v lednu stihnout zažádat o dávky, jinak je nedostanou. 
Každou chvíli se rozezněl zvonek u ostrahy, která vozíčkářům pomáhala vyjet na plošině u hlavního vchodu. Úřady práce dokonce kvůli změnám ve vyplácení sociálních dávek zřizovaly i antikonfliktní týmy. 
„Pracovnice z jiných útvarů se pohybují po chodbách a informují klienty. V případě konfliktů jsou připraveny zasáhnout,“ uvedl ředitel hradeckého úřadu Martin Horák. 

Regionální mutace| Mladá fronta DNES - Hradecký kraj

# Přijeď, parkuj, čekej! 12 x za rok. Vozíčkáři se zlobí
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 03  Kraj Pardubický

Stanislava Králová
Michal Hašto z Pardubic je naštvaný stejně jako většina vozíčkářů. Místo aby si jezdil pro sociální příspěvek jednou za rok, bude muset dvanáctkrát. A přitom má před úřadem práce potíže zaparkovat. 
PARDUBICE Přestože šéf rady postižených Václav Krása vyzýval lidi se zdravotním postižením, aby přišli protestovat proti sociální reformě na úřady práce, včera dopoledne na úřad práce dorazilo jen pět vozíčkářů. To ale neznamená, že by ti ostatní nebyli naštvaní. „Asi je odradilo počasí, je ošklivě. Vozíčkář si dvakrát rozmyslí, než někam vyjede,“ říká Michal Hašto. 
Pro něj osobně reforma znamená jen změnu k horšímu. Bude dostávat méně peněz a bude muset strávit delší čas na chodbách úřadů. „Pro mě se auto rovná moje nohy. Před lety jsem na benzin dostával roční příspěvek 9500 korun, s další vládou jsem se dostal o dva tisíce níž a nyní jsem na 4800. To vychází na 400 korun měsíčně. Ostatně tak nám bude od tohoto roku dávka nově vyplácená,“ říká Hašto. Sám přitom ročně najezdí 12 tisíc kilometrů. 

Když nepřijde na úřad, o peníze přijde 
O příspěvek na benzin bude nyní muset žádat každý měsíc. Když se nedostaví, zpětně mu peníze nikdo nevyplatí. Vždy musí samozřejmě mít potřebný výčet dokumentů, aby peníze získal. 
„Všechny tyhle změny musím sledovat. Nejen kvůli sobě. Pomáhám se sociálním poradenstvím i známým a přátelům, kteří se v těch častých změnách a termínech neorientují a spoléhají na mě,“ říká Hašto, který nabízí sociální poradenství. Když změny nastuduje, vyráží na úřad práce bojovat s byrokracií a tedy o peníze, které k 9500 důchodu potřebuje. Jak říká, úředničiny rozhodně neubývá, je to naopak. 
K tomu je třeba připočíst ztížené podmínky, které mu jako vozíčkáři komplikují dopravu na úřad. Kam se zdraví lidé dostanou za chvíli, musí Hašto počítat s dvojnásobným časem. 
„Úřady jsou povětšinou bezbariérové, až na soud, horší je ovšem to, že před nimi není dostatek místa na parkování. Před úřady práce je nejvýše jedno místo a stejné je to i před plánovaným pracovištěm úřadu práce v Jiráskově ulici. Navíc většinu ostatních míst logicky obsadí zaměstnanci úřadu,“ říká Hašto, kterému pak nezbyde nic jiného, než auto nechat u sokolovny, a odtud přejet na vozíku. 
Značka vozíčkáře je mu v tu chvíli na nic. V Česku má piktogram s vozíčkářem hodně lidí a jejich příbuzní jej navíc často kvůli lepšímu parkování zneužívají. Tohle se podle něj ve Francii ani jinde v západní Evropě nevidí. „Tam na značku vozíčkář a s tím spojenou výhodu zaparkovat na vyhrazeném místě pro handicapované dosáhnou jen skutečně těžce postižení lidé,“ říká Hašto. 


# Propisky došly za půl hodiny. Postižení nemají kde parkovat
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Jižní Čechy

Lucie Kándlová
ČESKÉ BUDĚJOVICE Chybějící propisky a málo parkovacích míst pro tělesně postižené před úřadem práce. Dva problémy, se kterými se včera potýkali českobudějovičtí úředníci. Hned po otevření tu postávalo na chodbách asi 60 lidí. 
„Během půl hodiny se nám ztratily propisky a lidé neměli čím vyplňovat formuláře, tak jsme jich museli přinést dalších 50,“ vylíčil ředitel krajské pobočky Úřadu práce v Českých Budějovicích Ivan Loukota. Avizované protesty Národní rady zdravotně postižených se v krajském městě podle Loukoty nekonaly. „Protestů se neúčastním, kdyby se jednalo o peníze, tak se připojím, ale co se týče nového systému vyplácení, tak s tím problém nemám. Úřednice jsou ochotné a pomáhají s vyplněním formulářů. Žádné dlouhé čekací doby tu nejsou, “ řekla vozíčkářka Eva Jirkalová z Českých Budějovic. 
Asi největším překvapením pro úředníky byl muž o berlích, který před úřadem stál už v půl sedmé ráno. „Otevírací doba je od osmi, ale klientovi jsme vyšli vstříc a po sedmé hodině jsme ho vpustili dovnitř a odbavili,“ uvedl Loukota. „Žádné stížnosti zatím nebyly, rovnou u vchodu lidi směrujeme, kam mají jít,“ dodala úřednice Hana Machová. 
Někteří tělesně postižení ale měli u úřadu problém s parkováním. Alenu Tomanovou, která chodí o francouzských holích, přivezl autem manžel. „Nenašli jsme volné místo, i když jsme objeli několik bloků. Tak mě manžel před budovou vysadil a odjel někam na parkoviště. Pak mu zavolám, aby promě dojel,“ zlobila se žena. 
Hodinu po otevření se u úřadu práce objevily desítky aut. Na pořádek proto dohlíželi strážníci. 
„O tyto dávky se žádá jen jednou za rok. Máme dohodu s městskou policií, že označená auta průkazem zdravotně postiženého nebudou pokutovat ani jim dávat botičky v případě, že parkují, kde by neměli,“ řekl Loukota s tím, že při velkém náporu by umožnil klientům dát auta do dvora úřadu práce. Navíc, českobudějovičtí radní prý už hledají řešení, jak parkovací kapacitu navýšit. 

Regionální mutace| Mladá fronta DNES - jižní Čechy

# K cestě na úřad práce si musela objednat mikrobus
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 02  Praha

(ČTK, roj)
PRAHA Lidé s handicapem se včera vypravili do úřadů práce v Praze kvůli příspěvku na mobilitu. Vyzvala je k tomu rada postižených. Větším počtem žadatelů chtěla upozornit na změny ve vyplácení podpor pro handicapované. Změny tak kritizuje. 
Řada handicapovaných o tomto poklidném protestu ale ani nevěděla. Úředníkům se zatím dařilo nápor zvládat, i když někde museli lidé dlouho čekat. 
Na úřad se osobně dostavila i místopředsedkyně Národní rady osob se zdravotním postižením Jana Hrdá. Na cestu na včerejší návštěvu úřadu práce pro Prahu-západ si musela objednat speciální mikrobus. Trable přinesla i cesta po zničeném dvorku k výtahu.

# Změna vyplácení dávek postižené rozčiluje
5.1.2012  

Mladá fronta DNES  str. 01  Kraj Moravskoslezský

(ama)
OSTRAVA   Jana Jakubcová, která včera ráno čekala před krajskou pobočkou úřadu práce v Ostravě, byla naštvaná. 
„Byla jsem tady už včera žádat o příspěvek na mobilitu pro mamku. Ona skoro nevidí, zakopne i o sirku. Řekli mi, že musím přijít znovu, i s ní,“ líčila žena, jejíž manžel právě podpíral osmaosmdesátiletou tchýni ve frontě před dveřmi úřadu. „Změny v udělování příspěvků pro handicapované se mi nelíbí,“ zlobila se Jana Jakubcová. 
Pracovníci ostravského úřadu práce včera čekali nápor žadatelů o příspěvek na mobilitu. Ty šéf Národní rady osob se zdravotním postižením Václav Krása vyzval, aby se na protest proti změnám ve vyplácení dávek na úřady práce ve středu dostavili v hojném počtu. 
Žadatelů o příspěvek ale nakonec na ostravský úřad práce přišlo podobné množství jako v předchozích lednových dnech. „Denně přichází asi stovka klientů na jednu pracovnici. Podobné to bylo i ve středu,“ řekla vedoucí oddělení nepojistných sociálních dávek ostravského úřadu práce Pavla Chybiorzová. Ranní fronta před úřadem podle ní nebyla signálem toho, že pro dávky přišlo žádat větší množství handicapovaných. Mezi čekateli byli totiž například i žadatelé o příspěvek na bydlení nebo třeba o rodičovský příspěvek. 
„Myslím, že lidé už zjistili, že na podání žádosti o příspěvek na mobilitu mají čas do konce ledna,“ podotkla Pavla Chybiorzová. 

Regionální mutace| Mladá fronta DNES - Moravskoslezský kraj

# Chodby úřadu práce obsadili postižení. Protestovali tak proti sociální reformě
5.1.2012  

Moravskoslezský deník  str. 03  OSTRAVSKO

TEREZA KRUMPHOLZOVÁ
Před ostravskou pobočkou úřadu práce čekaly včera ráno desítky lidí. Byli mezi nimi i zdravotně postižení, kteří si sem přišli vyzvednout příspěvek na mobilitu.

Byli jsme u toho
Ostrava – Někteří zdravotně postižení tak reagovali na výzvu Rady postižených, aby lidé přišli požádat o příspěvek hromadně, a protestovali tak proti změnám ve vyplácení dávek. Dlouhé minuty čekala na chodbě úřadu práce také Jana Žádníková.
„Mám syna, který je na vozíčku a je i mentálně postižený. Dříve jsme měli dvě sociální dávky – na dopravu i na provoz auta. Teď máme jen jednu a ročně přijdeme o několik tisíc. Nevím, co budeme dělat, jak to teď zvládneme,“ uvedla Žádníková.
Novinkou také je, že dříve mohli postižení žádat o peníze kdykoli v roce a celou sumu dostali naráz. Teď se bude částka vyplácet od měsíce, ve kterém o ni postižený požádá, a vyplácet se bude každý měsíc. „Dříve jsem peníze dostával zpětně. Chodil jsem třeba v květnu a dostal jsem peníze od začátku roku. Někteří mí známí o této změně vůbec netušili, a přišli by tak zbytečně o dost peněz,“ řekl Karel Vašíček, který je už dvacet let po úraze upoután na invalidní vozík.
Na úřad práce dorazila požádat o příspěvek na mobilitu také padesátiletá Věra. Peníze potřebuje pro svou postiženou dceru Lucii. Více než změny v příspěvku jí vadí, že musí dceru na úřad přivést. „Dcera je na vozíčku, a abychom dostali označení pro vozíčkáře do auta, tak ji musím přivést na úřad. To je nesmyslné. Nezvládne se ani podepsat a nevím, proč bych ji měla zbytečně někam tahat, když jsem to doteď mohla vyřizovat za ni,“ uvedla matka, která si nepřála zveřejnit své příjmení.
Úředníci včerejší nápor lidí zvládali. „Formuláře rozdávali už lidem na chodbách, aby je mohli vyplnit, a tím se celý proces urychlil. Příspěvek na mobilitu vyřizuje pět úřednic a od pondělka každý den přijmou každá zhruba stovku žádostí. Největší fronty se tvoří v ranních hodinách, ještě před otevřením pobočky. Žádné zásadní potíže jsme nezaznamenali,“ uvedla Pavla Chybiorzová, vedoucí oddělení nepojistných dávek ostravské pobočky úřadu práce. Někteří žadatelé o příspěvek na mobilitu se prý zlobí zbytečně a mají některé informace neúplné. „Například není pravda, že by museli chodit na úřad každý měsíc, jak se někde objevilo. Peníze jim skutečně nebudou chodit jednou ročně, jak tomu bylo dosud, ale mohou si jen nechat zasílat na bankovní účet,“ vysvětlila Chybiorzová.

Region| Severní Morava

# Úřady práce na Nymbursku: v pondělí nával, nyní větší klid
5.1.2012  

Nymburský deník  str. 03  Nymbursko

LUKÁŠ TREJBAL
Zdravotně postižení nevyslyšeli výzvu Václava Krásy, aby 4. ledna přišli ve velkém na pracák 

Nymbursko – Některé pracovní úřady dostaly v pondělí pořádně zabrat. To se týkalo například toho nymburského. Sociální přídavky a příspěvky totiž přešly od nového roku z městských úřadů právě na pracáky. 
Na středu 4. ledna dokonce předseda Národní rady o sob se zdravotním postižením České republiky Václav Krása vyzval zdravotně postižené, aby v tento den přišli hromadně na úřady práce ve svých městech. Takový objem práce by zřejmě sociální pracovnice nezvládly. Nestalo se tak. Alespoň ne na Nymbursku a konkrétně v Nymburce, kde podrobnosti zjišťoval náš redaktor. „Naštěstí se nenaplnila výzva pana Krásy. Máme registrovaných 1 400 zdravotně postižených. Ti kdyby přišli najednou, to by byl opravdu chaos,“ ulevil si Miloš Kozák z pracovního úřadu, který průběžně monitoroval situaci. Pracovní úřad zajistil také službu klientům přímo ve vestibulu, kde vyřizovaly vše potřebné tři pracovnice. „Tímto provizorním řešením na chodbě vlastně rozbouráváme možnou situaci, kdy by přišlo najednou více lidí,“ upřesnil Kozák. 
Ve středu stálo přede dveřmi úřadu práce podle Kozáka na 30 lidí ještě v době, kdy nebylo otevřeno. 
Celkově je tedy zjevné, že více klientů chodí, ale pracovní úřady zvládají. „Několik pracovnic, které vyřizovaly tuto agendu příspěvků na mobilitu nebo na hmotnou nouzi, přešlo z radnice sem,“ dodal Kozák. 
V pondělí se nával očekával. To nám potvrdila i ředitelka nymburského úřadu práce Lenka Průchová. „Podnikli jsme proto mimořádná opatření, zaměstnali stážisty. Pro příspěvek na mobilitu přišlo v pondělí celkem 135 klientů v Nymburce, v Poděbradech 198,“ uvedla ředitelka Lenka Průchová. 
Podle ní rozšířili také před budovou parkoviště pro vozíčkáře. „Není to tak špatné. Chodil jsem na městský úřad, teď budu chodit sem, to mi nevadí. Přístup je tu také dobrý,“ pochválil služby Nymburák, který si pomáhal při chůzi francouzskou holí. 
Na pracovních úřadech v Městci Králové a Lysé nad Labem prošlo vše v pondělí i ve středu v klidu. „Průběžně klienty odbavujeme, netvořily se ani fronty,“ řekla ředitelka lyského úřadu práce Zuzana Šafrová. 
V Městci prý odbavili v pondělí, kdy se čekal největší nával, čtyřicet nově nezaměstnaných a dvacet klientů, žádajících příspěvek na hmotnou nouzi. I tady se někteří zaměstnanci městského úřadu přestěhovali na pracovní úřad. 
Nejvíce si tedy asi užili především v pondělí v Nymburce. Na začátku roku se sem přišlo zaregistrovat 140 nově nezaměstnaných. K tomu připočítejme 135 lidí žádajících o mobilitu. To muselo být na place, který je v přízemí úřadu práce, docela husto. I když samozřejmě všichni nepřišli ve stejnou dobu. 

Region| Střední Čechy

# K protestu se handicapovaní lidé nepřipojili
5.1.2012  

Olomoucký deník  str. 02  Olomoucko

PETRA OPLETALOVÁ
Podle koordinátorky byli pracovníci úřadu práce na včerejší akci připraveni 

Olomouc – Pro dávky na mobilitu musí lidé se zdravotním postižením chodit od ledna na úřady práce. Navíc jim budou peníze na dopravu vyplácené měsíčně, a ne ročně. S novinkami, které vyplývají z reformy sociálního systému, však Národní rada osob se zdravotním postižením nesouhlasí a vyzvala handicapované, aby o dávky na mobilitu zažádali hromadně. Ke včerejší akci se však lidé v Olomouci nepřipojili. 
„Informaci o iniciativě jsme z Národní rady rozšířili, ale necháváme na každém, zda se připojí. Osobně nepatřím k příznivcům této akce, myslím si, že je to protest nekonstruktivní. Úřad práce prošel velkou změnou a třetí den provozu ho nadměrně zatížit – to by systém nezvládl ani v minulém roce. Proto jsme ani za Olomouckou krajskou radu osob se zdravotním postižením extra výzvu nedávali, nic neorganizujeme a já tam nepůjdu,“ uvedl včera ráno Milan Langer, předseda Olomoucké krajské rady osob se zdravotním postižením. 
Na pobočce olomouckého úřadu práce oproti předchozím dvěma dnům extrémní nárůst žadatelů nezaznamenali. „Dávky na mobilitu vyřizuje čtrnáct úředníků, pomáhají nám i z magistrátu. Klientům radí, jak mají vyplnit dotazník, a informují je. Oproti jiným dnům není výrazně víc lidí,“ popsala včera po jedenácté hodině dopolední jedna z úřednic. 
Koordinátora Krajské rady Olomouckého kraje Jana Mikudíková uvedla, že byli pracovníci úřadu připravení. I přesto, že se čísla vyvolávacího systému už po obědě vyčerpala, všechny příchozí obsloužili. „Ptala jsem se jedné paní, byla spokojená. Úředníci se jí věnovali, vše vysvětlili a vyhověli jí ve vyplnění žádosti doma. Byl tam nával, ale zvládali to, byli opravdu připravení, jak jsme předpokládali,“ sdělila koordinátorka, která byla na pobočce zhruba od půl jedné do asi tři čtvrtě na dvě. 

Region| Střední Morava

# Zdravotně postižení „vytížili“ včera na protest úřad práce
5.1.2012  

Pardubický deník  str. 01  Titulní strana

(sejk)
Úprava pravidel pro vydávání příspěvku na mobilitu zkomplikovala práci úřadům a zamotala hlavu žadatelům 

Pardubice – Zásadní změny v sociální oblasti vyhnaly včera po celé republice zdravotně postižené občany na úřady práce. Šlo o protestní setkání, které mělo upozornit na zmatek, který vznikl po Novém roce a týkal se změny vyplácení příspěvků na mobilitu. 

Chybný systém 
Na bývalý okresní úřad se včera dostavilo asi dvacet žadatelů, aby podrobili úřady jakémusi testu připravenosti, který měl poukázat na slabiny v systému. 
Příspěvek na mobilitu nahrazuje příspěvek na provoz motorového vozidla a příspěvek na individuální dopravu. Klíčovou věcí u něj je, že žadateli bude vyplácen příspěvek od měsíce, v němž o něj požádá. Podrobnosti příspěvku na mobilitu upravují paragrafy 6 až 8 zákona číslo 329/2011 Sb., o dávkách pro osoby se zdravotním postižením,“ uvádí předseda Národní rady zdravotně postižených (NRZP) Václav Krása. 

400 korun měsíčně 
Zákon říká, že nárok na dávku, která měsíčně činí 400 korun, má osoba starší 1 roku, která není schopna zvládat základní životní potřeby v oblasti mobility nebo orientace, opakovaně se v kalendářním měsíci dopravuje nebo je dopravována a nejsou ji poskytovány pobytové sociální služby. Podmínky nároku na příspěvek na mobilitu musí mít splněny po celý kalendářní měsíc. Splnění podmínky opakovaného dopravování prokazuje žadatel čestným prohlášením. 

Změna kompetence 
Vyplácení příspěvku na mobilitu mají od Nového roku na starosti úřady práce. Jenže podle protestujících na tuto změnu nebyly dostatečně připraveny ani úřady, ani oni. 
„Předchozí systém byl zažitý a vyhovoval všem. Nynější systém ale vytvořil zmatek. Někteří lidé už se pokoušeli o příspěvek žádat 2. ledna, aby náhodou něco nepropásli, protože je nikdo dopředu vlastně ani neinformoval co a jak. Navíc na změnu nebyli připraveni ani úředníci,“ uvedl vozíčkář Milan Pešek, který je angažovaný v krajské radě zdravotně postižených, tedy v pobočce NRZP. 

Chyběly formuláře 
„Příspěvek na mobilitu vznikl sociální reformou. Ta dosavadních asi deset příspěvků zredukovala a sloučila na tři. Zatímco před reformou se příspěvek vyplácel jednou ročně, nyní už ale není možné zažádat zpětně. Proto se domníváme, že vláda připravila úřadům na leden perné období. Navíc ani samotné úřady práce na to nebyly administrativně připravené dopředu, protože jim jednoduše chyběly potřebné formuláře,“ vysvětluje Milan Pešek. 

Úřad posílil směnu 
Na protestní akci se dopředu přichystal i úřad práce. 
„Snažili jsme se připravit tak, aby každý klient čekal jen minimální dobu. Celou tuto nátlakovou akci ale hodnotím jako naprosto zbytečnou. O příspěvek lze žádat až do konce ledna. I v případě, že žádost bude podána v posledním dni měsíce, bude příspěvek vyplacen. Pobočky pardubického úřadu práce na náměstí Republiky, v Jiráskově ulici nebo i centrála v ulici Boženy Vítkové – Kunětické jsou nyní na příjem těchto žádostí připraveny. Příslušné dokumenty může občan vyplnit na kterékoliv pobočce, odkud je ke zpracování předají do pobočky na náměstí Republiky, která je má na starosti,“ konstatoval včera ředitel pardubické pobočky úřadu práce Petr Klimpl. 
Ten také kvůli protestu posílil úředníky na místě. 
„Je tu navíc jedna pracovnice, která má na starosti uvádění lidí dovnitř, aby nedocházelo k zbytečným prodlevám,“ poznamenal ředitel pardubického úřadu práce Petr Klimpl. 

Region| Východní Čechy

# Úřady nebyly připraveny. Chyběly formuláře i instrukce
5.1.2012  

Pardubický deník  str. 03  Pardubicko

(sejk)
Změny zaskočily všechny. Začátek roku provázely zmatky kolem příspěvků na mobilitu 

Pardubice – Protest zdravotně postižených na pardubické pobočce úřadu práce chod úřadu mírně zkomplikoval, ale nezastavil. Úředníci posílili směnu, ale vzniklou situaci popsali slovem: blázinec. 
„Chtěli jsme, aby se nad touto problematikou příslušní úředníci zamysleli. Jak by to asi vypadalo, kdyby se odpovědní lidé na ministerstvu měli dnes posadit tady za přepážky a vyzkoušet si výsledky své reformy v praxi,“ vysvětloval včera jeden z účastníků protestu Milan Pešek. 
„Tvrzení ministra sociálních věcí Drábka, že je vše v pořádku, rozhodně nepovažuji za patřičné. Na druhou stranu musím říci, že úředníci k nám jsou dnes vstřícní. Je vidět, že se snaží nám pomoci. Nebýt reformy, takové problémy by nenastaly,“ dodal. 
„Je v tom kromě legislativního i organizační chaos,“ připojil se další protestující Dušan Kvasnička. 
„Před koncem roku jsem se zajímal, kdy a kde bude možno o příspěvek žádat. Přitom jsem zjistil, že úřad práce nemá k dispozici ani příslušné formuláře, na které se žádost vypisuje. Ministerstvo zkrátka udělalo změnu narychlo a nedalo čas na přípravu ani nám, ale ani úřadům,“ podotkl Dušan Kvasnička. 
„Původně mi přišel dopis,že se mám dostavit na pobočku úřadu práce v Jiráskově ulici. Tam mě ale poslali na náměstí Republiky, protože prý nevěděli, co s žádostí a ani formuláře tam neměli…….,“ sdělil další z žadatelů o příspěvek na mobilitu František Jinoch. 

Region| Východní Čechy

# Příspěvky na mobilitu včera bez fronty
5.1.2012  

Písecký deník  str. 03  Písecko

(kol)
Písek – K hromadné návštěvě úřadů práce vyzval občany, kteří žádají o sociální příspěvky, předseda Národní rady osob se zdravotním postižením ČR Václav Krása. Žadatelé měli zahltit úřady a upozornit tak na problémy, které vznikají v souvislosti se změnami ve vyplácení sociálních příspěvků. 
„O příspěvek na mobilitu přišlo žádat více lidí než v pondělí nebo úterý, ale fronty se tady netvoří, navíc vyřizování této agendy jsme posílili,“ uvedl včera Jiří Brožák, ředitel kontaktního pracoviště Písek Úřadu práce ČR krajské pobočky v Č. Budějovicích. 
U dveří ke kanceláři, kde se příspěvky na mobilitu vyřizují, mezi devátou a desátou hodinou posedávalo nebo postávalo šest až osm lidí. „Nečekám dlouho. Hlavně jsem ale ráda, že mi tady pořádně vysvětlili, jak to s příspěvkem je. Ale stejně si myslím, že bylo lepší, když s peníze vyplácely jednou za rok a ne jako nyní měsíčně,“ řekla jedna z přítomných. Fronty žadatelů se včera nehromadily ani u dalších agend, které úřad práce od ledna převzal z městského úřadu. 

Region| Jižní Čechy

