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I. OBLAST PŮSOBNOSTI

Osoby se zdravotním postižením představují významnou součást společnosti a vzhledem ke stárnutí populace bude jejich počet i nadále vzrůstat. přibližně 10% populace Evropské unie jsou osoby se zdravotním postižením (50 mil. osob). Osoby se zdravotním postižením představují různorodou skupinu osob s tělesným, smyslovým nebo mentálním postižením a osoby s tělesnými nebo duševními problémy.
Pro zajištění přístupu k zaměstnání, vzdělání a školení je přístupná doprava a přístupné životní prostředí zásadní. Osobám se zdravotním postižením také umožňuje přispívat do života společnosti a účastnit se ho užíváním zboží a služeb, společenským životem se svými přáteli a rodinami a svobodně a nezávisle se pohybovat ve svém městském nebo venkovském prostředí. Pokud je jim odepřen stejný přístup jako osobám nepostiženým, osoby se zdravotním postižením jsou diskriminovány.

Přístup k dopravě a životnímu prostředí je základním právem. Zvyšuje nezávislost osob se zdravotním postižením a podporuje jejich aktivní účast ve společnosti.
Z přístupné dopravy a přístupu do vystavěného prostředí může těžit každý, nejenom osoby se zdravotním postižením, ale i jiné osoby s omezenou pohyblivostí, např. starší lidé, rodiče s dětmi, osoby s dočasným tělesným postižením, osoby s těžkými zavazadly. Dobré postupy dokazují, že přístupné dopravní systémy a prostředí zvyšují počet a frekvenci uživatelů služeb a napomáhá obchodu.

Zatímco ve zlepšování dopravní technologie a designu i v oblasti politiky a legislativy došlo v posledním desetiletí k výrazným změnám a pokroku, přístupnost dopravy a vystavěného prostředí zůstává v Evropské unii omezená.

V oblasti dopravy přijala EU iniciativy a legislativu, která uznávají opatření, která mají splnit potřeby přístupnosti osob se zdravotním postižením. Toto uznání je výsledkem intenzívní kampaně EDF, jejímž cílem bylo zajistit, aby byly osoby se zdravotním postižením vnímány ve všech relevantních částech legislativy EU.

Pokud hovoříme o vystavěném prostředí, instituce EU jen velmi neochotně prosazovaly právní požadavky na přístupnost s tím, že jdou nad rámec kompetence EU. Přesto existují legislativní iniciativy EU, které obsahují opatření přístupnosti vystavěného prostředí ve vztahu k rovném zacházení na pracovišti, životních standardech a zdraví a bezpečnosti.
Nové členské státy musí politiku a legislativu EU implementovat pomocí nezbytných změn své národní legislativy do 1. května 2004. Je proto důležité, aby organizace zdravotně postižených ve svých zemích aktivně lobovaly, aby vlády neopomněly uznat a realizovat požadavky směrnic a nařízení EU s ohledem na přístupnost pro osoby se zdravotním postižením.

Tento dokument se zabývá politikou dopravy, vystavěného prostředí a udržitelným rozvojem, kterou představily instituce EU a obsahuje přehled souvisejících legislativních iniciativ. Jsou nástrojem změny myšlení a kultury, které segreguje osoby se zdravotním postižením v každodenním životě.

II. DOPORUČENÍ RADY O PARKOVACÍCH KARTÁCH PRO OSOBY SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM
Doporučení Rady
 o parkovacích kartách pro osoby se zdravotním postižením (1998) podporuje dopravu zdravotně postižených motoristů po EU.
Parkovací karty EU pro osoby se zdravotním postižením se mohou používat ve všech zemích EU a doporučení Rady zahrnuje i standardizovaný model parkovací karty, kde je uvedena velikost, tvar a obsah informací na kartě. Vzhledem k tomu, že všechny země vydávají vlastní parkovací karty (na národní, regionální a místní úrovni), cílem doporučení je zajistit, aby vzhled a obsah všech karet vydávaných v EU byl v souladu se standardizovaným modelem.
Držitel evropské parkovací karty bude moci využívat vyhrazená nebo zvláštní parkovací místa ve své zemi i v kterékoliv jiné zemi EU. To nicméně znamená vzájemné uznání těchto parkovacích karet mezi státy, protože neexistuje žádný obecný evropský zákon o parkování osob se zdravotním postižením. Zákony o parkování těchto osob na místní, regionální i národní úrovni budou nadále platit.

Evropská parkovací karta se vztahuje na osobu nikoliv automobil, což znamená, že osoba se zdravotním postižením si může kartu vzít s sebou, pokud např. bude cestovat autem svého přítele nebo jede na dovolenou a má v úmyslu si automobil pronajmout až na místě.

III. SMĚRNICE EU O AUTOBUSECH A AUTOKARECH

Směrnice EU o autobusech a autokarech požaduje, aby všechny členské země EU zajistily, že autobusy vyráběné a prodávané k využití v městských oblastech jsou pro osoby se zdravotním postižením zcela bezbariérové. Stejně to platí pro autobusy zakoupené orgány místní nebo regionální správy.
Po silném lobování ze strany hnutí zdravotně postižených, Směrnice obsahuje také mandatorní opatření o přístupnosti osobami se zdravotním postižením a dalšími osobami s omezenou schopností pohybu ve vztahu k městským autobusům (Autobusy I. třídy).

Směrnice o autobusech a autokarech byla schválena 13. února 2002 a členské země ji měly do svého právního systému zakotvit do 13. srpna 2003, nové členské země měly termín do 1. května 2004. Po těchto datech musí být relevantní prvky směrnice obsažené a schválené v právním řádu jednotlivých států.

Technické standardy ve směrnici vycházejí ze zjištění studie COST 22 o nízkopodlažních autobusech. Více informací naleznete na:www.cordis.lu/cost-transport/src/cost-322.htm

Směrnice požaduje povinnou instalaci ramp nebo zvedacích plošin do všech městských autobusů v celé Evropské unii. Směrnice rovněž obsahuje opatření, které požaduje vyhrazené místo k sezení pro osoby s omezenou pohyblivostí a určené místo pro invalidní vozíky, prostor pro vodícího psa ve vozidle, kontrastní barevné značení pro slabozraké osoby.

Směrnice podněcuje členské státy k tomu, aby opatření, vztahující se k přístupnosti použily i na autobusy ostatní (např. autobusy do venkovských částí, autokary), ale není to povinné.

Současná studie COST 349: Přístupnost autobusů a dálkových autobusů pro osoby se sníženou schopností pohybu, se zaměřuje na konstrukci a design meziměstských a mezinárodních autobusů a autobusových systémů v souvislosti s potřebami osobami se sníženou schopností pohybu. Studie COST 349 se zaměřuje na:
· identifikaci sociálních a ekonomických perspektiv služeb vysoké kvality

· dostupnost informací před cestou

· přístupnost terminálů a zastávek

· design autobusů a autokarů

· bezpečnostní systémy pro vozíčkáře

· školení zaměstnanců

· služby vnímavé k požadavkům

Zpráva o studii COST 349 bude zveřejněna v roce 2005 a do procesu šetření je zapojeno i EDF. Předpokládá se, že zjištění pomohou výrobcům, operátorům a místní samosprávě při vývoji plánů přístupnost a kvalitních dopravních systémů a její výsledky budou mít vliv na nařízení na evropské úrovni. Viz: www.cordis.lu/cost-transport/src/cost-349.htm
IV. PŘÍSTUPNOST VLAKOVÉ DOPRAVY

Vliv na oblast zdravotního postižení mají dvě směrnice o vlakové dopravě: první se vztahuje na vysokorychlostní vlaky (96/48/EC) a druhá na obvyklé vlaky (2001/16/EC). Obě směrnice platí pouze na mezinárodní vlakovou dopravu a obě byly v březnu 2001 novelizovány 2. balíčkem pro vlakovou dopravu
. Pravidla přístupnosti se týkají vlaků, které jezdí přes hranice země a netýkají se přístupnosti stanic, pokud v nich nestaví mezinárodní vlaky.
Směrnice požadují oficiální technickou specifikaci pro součinnost. Jedná se o velmi rozsáhlé dokumenty, které vysvětlují, jak mají být vlaky  a jejich infrastruktura (stanice, nástupiště, vozy, apod.) postaveny. Účelem technické specifikace součinnosti je kompatibilita mezi vlaky a jejich infrastrukturou v celé Evropě. Požadavky technické specifikace schválené oběma směrnicemi obsahují:

Stanice a nástupiště (Infrastruktura)

i. Stanice, které mají dvě různé výšky nástupiště (550 mm a 760 mm) musí obě upravit tak, aby byla přístupná. Řešením jsou částečně zvýšená nástupiště, mobilní rampy nebo zvedací plošiny.

ii. Pro pasažéry se zdravotním postižením musí být zajištěn snadný přístup k nástupištím a vlakům, pokud je to možné bez zvláštní asistence.

iii. Asistence se poskytuje, pokud není umožněn přístup

iv. Povrch nástupišť musí umožňovat snadný pohyb invalidního vozíku a chodítka.
v. Čekárny a odpočívárny musí mít postavena sedadla tak, aby k nim bylo možno zajet s invalidním vozíkem a být prostorné.
vi. Vlaky musí být vybaveny audio a vizuálním informačním systémem pro pasažéry, které umožní rychlé porozumění osobami se zrakovým nebo sluchovým postižením.

Vlaky (vozový park)

vii. Provozovatelé vlakové dopravy musí přijmout takové normy, aby zajistily přístupnost osobám se sníženu schopností pohybu do používaných vozů.

viii. Technická a operační řešení jsou nezbytná k překonání problémů s různou výškou nástupišť. Řešením přechodu z nástupiště do vlaku jsou rampy, mobilní plošiny, zvedací nástupiště a mobilní rampy.

ix. Aby byla zajištěna přístupnost vlaků vozíčkářům, je třeba zajistit bezbariérové WC, místo pro min. 1 invalidní vozík a chodby a dveře dostatečné šířky.

x. Tyto normy se mají uplatňovat při modernizaci nebo výstavbě nových budov jako normy přístupnosti pro zdravotně postižené do národní legislativy.

Práce na přípravě nové technické specifikace přístupnosti začaly na konci roku 2003. Specifikace by měly být dokončeny v roce 2006 a budou pokrývat jak infrastrukturu, tak vozový park. EDF usiluje o soulad s pokynem COST 335
 o přístupnosti pasažérů k těžkým vlakovým systémům. Jako v případě ostatní legislativy EU musí přistupující země směrnice implementovat jakmile se stanou členy EU.
Návrh Nařízení Evropského parlamentu a Rady o právech pasažérů mezinárodních vlaků a závazky, COM (2004) 143
.

V březnu 2004 předložila Evropská komise svůj 3. balíček o vlakové dopravě, který obsahuje návrh na Nařízení o právech pasažérů mezinárodních vlaků (COM (2004) 143).

Navrhované nařízení bude vytvářet rámec ochrany práv všech pasažérů mezinárodních vlaků a bude obsahovat i opatření pro osoby s omezenou schopností pohybu. Klíčové prvky návrhu Nařízení jsou:

· minimální standardy informací před a během cesty

· pravidla pro případ zpoždění a nehod

· asistence pro pasažéry s omezenou schopností pohybu

· kritéria standardů kvality

· detaily stížností

V. PRÁVA PASAŽÉRŮ LETECKÉ PŘEPRAVY

Nařízení EU o kompenzaci a asistenci pasažérům letecké přepravy

· schváleno začátkem roku 2004, ukládá, aby letový přepravci pracovali tak, aby splňovali zvláštní potřeby osob se sníženou schopností pohybu a jejich průvodců. Nařízení obsahuje rovněž zvláštní článek poskytnutí přednosti osobám se sníženou schopností pohybu v případě zrušení, zpoždění nebo odmítnutí nástupu do letadla.

Článek 11

Osoby se sníženou schopností pohybu nebo se zvláštními potřebami

1. Letový přepravce má upřednostnit jednání s osobami se sníženu schopností pohybu a je doprovázející osoby nebo k tomu určené vodící psy a s dětmi bez doprovodu.

2. V případě odmítnutí nastupování do letadla, zrušení nebo zpoždění letu jakékoliv délky, osoba se sníženou schopností pohybu a osoby, které ji doprovázejí, děti bez doprovodu, mají mít stejná práva na péči v co nejkratším čase, v souladu s čl. 9.
Pracovní verze Komise: Práva zdravotně postižených pasažérů letecké dopravy
Očekává se, že legislativní návrh Evropská komise předloží v červnu 2004. Návrh má osobám se zdravotním postižením zajistit, aby nemusely hradit asistenci, kterou vyžadují při dopravě letadlem. Nařízení bude rovněž zakazovat diskriminaci a odmítnutí nastoupení pasažérů se zdravotním postižením. Pracovní verze dokumentu, která již obsahuje návrhy opatření byla zveřejněna v lednu 2004 a je možno ji nalézt na internetu. Nařízení bude obsahovat:

· garanci práva na nástup do letadla pro osoby se zdravotním postižením

· uznání různosti zdravotního postižení;

·  centralizovaný účetní systém, kdy náklady na asistenci budou krýt všichni pasažéři

· centralizovaná asistence poskytovaná letištním oddělením

· standardy kvality určené řídícím orgánem letiště, včetně konzultace s výborem uživatelů letiště a organizací zdravotně postižených

· prosazení nařízení členskými státy

EDF spolupracuje s Evropským úřadem pro civilní létání (ECAC) na přípravě standardů pro zdravotně postižené pasažéry v letové dopravě. Oddíl 5 Doporučen ECAC o posílení letecké dopravy, které se zvlášť zabývá osobami se zdravotním postižením se v současné době novelizuje.
VI. NÁMOŘNÍ DOPRAVA

Revidovaná Směrnice EU o námořní bezpečnosti nově upřesňuje bezpečnost a přístupnost pro osoby se zdravotním postižením. Nová směrnice požaduje, aby všechny nové lodě k přepravě cestujících zajistily pasažérům se zdravotním postižením celkovou přístupnost. Osobám se zdravotním postižením musí být umožněn pohyb mezi palubami; jasné a přístupné značení pro osoby se smyslovým postižením; přístupný poplašný systém i pro neslyšící nebo duševně nemocné pasažéry.

VII. VYSTAVĚNÉ PROSTŘEDÍ

EDF od roku 2003 bojuje za zvláštní směrnici EU o zdravotním postižením, která by obsahovala právní opatření o přístupnosti vystavěného prostředí. Bez rovnoprávného přístupu k vystavěnému prostředí osoby se zdravotním postižením nikdy nebudou moci svobodně pohybovat, začlenit do společnosti a žít rovnoprávně s osobami bez postižení.

Na evropské úrovni existují 3 legislativní opatření, které se vystavěného prostředí přímo dotýkají: - 

Jak Směrnice o rovném zacházení na pracovišti, tak Směrnice o standardizaci výtahů obsahuje opatření o přístupnosti vystavěného prostředí pro osoby se zdravotním Postižením..

Přesto je EU obecně velmi laxní k vyvíjení nových iniciativ v této oblasti na evropské úrovni, přičemž se domnívají, že zde není žádný právní základ.
i. Výtahy

Evropská směrnice požaduje, aby všechny nové výtahy byly pro osoby se zdravotně postižením plně bezbariérové. TEchnické detaily, které definují standardy bezbariérových výtahů vypracoval CEN, Evropský úřad pro standardizaci.

ii. Směrnice EU vytvářející obecný rámec rovného zacházení v zaměstnání – požadavky na přizpůsobení na pracovišti

Směrnice EU vytvářející obecný rámec rovného zacházení na pracovišti a v zaměstnání obsahuje závazek pro zaměstnavatele, který jim ukládá přizpůsobit jejich budovu podle potřeb zaměstnanců se zdravotním postižením.

iii. Odborná skupina EU o přístupnosti vystavěného prostředí

V roce 2003 vytvořila Evropská komise Odbornou skupinu o přístupnosti vystavěného prostředí v souladu se závazky Komuniké „směrem k Evropě bez bariér“ (COM (2000( 284 z 12. května 2000). Zpráva expertů EU „2010: Bezbariérová Evropa pro všechny“ poskytuje základ pro lobování EDF a kampaně za uplatňování doporučení, uvedených ve zprávě a vývoj existujících iniciativ o přístupnosti podle nových kritérií v celé Evropě.

EDF bylo členem této nezávislé odborné skupiny společně se zástupci průmyslu a dalších skupin uživatelů.

Odborná zpráva o vystavěném prostředí byla vydána v říjnu 2003. Obsahuje řadu návrhů, včetně těchto:

· novelizovat Směrnici o konstrukci výrobků a doplnit opatření o „základních požadavcích“ začlenit do konceptu „přístupnosti pro všechny“;

· doplnit Směrnici o zdraví a bezpečnosti na pracovišti (89/654) (30. listopadu 1989) v souladu s přístupností všech opatření evakuace osob se zdravotním postižením při požáru;

· zavést záležitost zdravotního postižení do veřejných zakázek

· začlenit mandatorní požadavky přístupnosti ve vztahu k projektům financovaným z Evropského strukturálního fondu a fondu soudržnosti

VIII. UDRŽITELNÝ ROZVOJ
Přístupnost představuje základní princip pro všechny osoby ve společnosti, nejenom pro osoby se zdravotním postižením. Pro udržitelný rozvoj je podstatné, aby všichni členové společnosti, včetně osob se zdravotním postižením, starších občanů nebo osob sociálně vyloučených, měli řádný a rovný přístup k integrovanému a dostupnému systému dopravy, měli řádný a rovný přístup k životnímu a městskému vystavěnému prostředí – ulicím, veřejným budovám, bydlení, prostorám pro volný čas, parkům a kulturním centrům.

Strategie udržitelného rozvoje Evropské unie
  má za cíl realizovat dlouhodobou investiční vizi sociálního začleňování a hospodářství.

EU a její členské státy se zavázaly naplňovat cíle udržitelného rozvoje a budování udržitelné společnosti. Hnutí zdravotně postižených ale musí usilovat o to, aby veřejné i soukromé finance směřovaly k udržitelnému zboží a službám, které jsou zároveň přístupné. Státní správa má zásadní zodpovědnost za to, aby se do udržitelnosti dostatečně investovalo, především do veřejné dopravy a sociálního bydlení. EU a členské státy musí vytvořit pobídky a podmínky, které podpoří soukromé investování do udržitelného a přístupného zboží a služeb. Hnutí zdravotně postižených trvá na tom, že udržitelné investování má podporovat přístupnost v těch oblastech jako např. sociální bydlení, doprava, veřejné zakázky a cestovní ruch.
Udržitelní investování do dopravy znamená „ochrana udržitelnosti“ a ochrana investování do bezbariérové infrastruktury. Bezbariérová doprava je právo a bez ní se nemohou osoby se zdravotním postižením aktivně podílet na životě společnosti. Osoby se zdravotním postižením představují 140% populace Evropské unie. Mezi osoby se sníženou schopností pohybu patří lidé se zdravotním postižením, osoby starší, rodiče s dětmi a osoby s těžkými zavazadly, a ti dohromady tvoří 40% populace. Stárnutí populace zvyšuje nutnost upřednostnit požadavky a zájmy osob se sníženou schopností pohybu v dopravě.

Udržitelné investování do bydlení zajistí to, aby každý měl přístup k bydlení v dobrých podmínkách, bezpečí a zdraví. Znamená to zajistit, aby vývoj bydlení a územní plánování bylo začleňující, přístupné, vyvolávalo zaměstnanost vysoké kvality, bránilo „nucené“ mobilitě a umožnilo lidem snadný přístup k jejich pracovišti. Z dlouhodobého hospodářského pohledu představuje investování do přístupného bydlení udržitelnou investici: jestliže populace stárne, požadavky na bezbariérové bydlení porostou. Je tedy žádoucí stavět adaptabilní bydlení nyní a zbytečně nenavyšovat částky na budoucí renovace a přestavbu.
Smlouvy na veřejné zakázky
 představují 14% HDP EU, tzn. 1 000 mld. eur. Veřejné zakázky jsou testovacím přístrojem závazků Evropské unie na integraci hospodářských a sociálních aspektů a aspektů životního prostředí udržitelného rozvoje. Pomocí konkrétních norem, např. podpora smluvních stran, které jednání s odpovědností vůči společnosti a životnímu prostředí, může státní správa zásadně přispět k udržitelnému rozvoji ve svém společenství a na globální úrovni.

IX. ZÁVĚRY EDF

Vytvoření legislativy , která zajistí přístup osob se zdravotním postižením k dopravě je zásadní, především vzhledem k nárůstu privatizace v sektoru.

Evropská unie by měla prosazovat současnou legislativu a iniciativy, založené na čl. 13, uvádějící závazek dopravních společností a státní správy nakupovat pouze bezbariérová vozidla a adaptovat stávající vozidla v rámci daného období. Zvláštní pozornost je třeba upřít na dopravu ve venkovských oblastech.

Je nezbytné monitorovat národní legislativu a politiku v oblasti dopravy (rovněž s ohledem na regionální a místní úroveň, např. v případě Směrnice o autobusech a autokarech). Příklady špatné praxe pomáhají při sestavování argumentů za striktnější opatření.
V úvahu je třeba vzít všechny způsoby dopravy, včetně automobilů a taxi, na které se řada osob se zdravotním postižením spoléhá, pokud chybí bezbariérová veřejná doprava. Monitorování a kompilace údajů může být uspokojivá a komplexní pouze v případě spolupráce s národními radami a členy EDF.

Velkou prioritu má rovněž prosazení parkovacích omezení; adekvátní finanční podpora osobám se zdravotním postižením na koupi a užívání automobilu, které má zvýšenou hodnotu vzhledem k úpravě a problémy s dostatečným počtem center, které poskytují služby pro tyto adaptovaná vozidla v EU; snížení DPH pro společnosti poskytující veřejnou dopravu (taxi, atd.) a tak podpořit nákup nových vozidel nebo adaptace stávajících na bezbariérové; zajištění toho, aby řidičské kurzy a testy nediskriminovaly; rozšíření opatření o bezbariérovosti ve Směrnici a autobusech a autokarech na meziměstské autobusy a autokary.

Normy zaměřené na zlepšení přístupnosti doprav musí jít paralelně s adaptováním vystavěného prostředí a tedy zajištění efektivní přístupnosti.

V nadcházejících měsících je důležité zaměřit se na podporu přesné interpretace a účinné realizace opatření odůvodněného přizpůsobení ze Směrnice o rovném zacházení na pracovišti. EDF bude usilovat o konkrétní implementaci doporučení z Odborné zprávy EU. Pro členy EDF je důležité, aby si vtvořily bližší kontakty se zástupci výrobního průmyslu a mohli si tak vyměňovat informace a porozumět prostředí. Dále je nutné pokračovat ve spolupráci s evropskými standardizačními úřady. Hnutí zdravotně postižených trvá na tom, aby udržitelní investování podporovalo přístupnost sociálního bydlení, dopravy, veřejných zakázek a cestovního ruchu.
Vstavěné prostředí a veřejné zakázky představují dvě velké oblasti, uvedené i v tomto dokumentu. EDF chce vytvořit síť odborníků, kteří budou monitorovat implementaci legislativy EU v těchto oblastech. Založení expertní skupiny a partnerství se soukromými společnosti a státní správou jsou pro zlepšení situace osob se zdravotním postižením základem. Národní NNO a střechové organizace musí s EDF blíže spolupracovat, aby mohly společně zajisti schválení legislativy a implementaci všech úspěchů EU v těchto oblastech.

� Doporučení Rady EU č. 98/376/EC – 4. 6. 1998 (OJ, 12. 6. 1998, str. 167/25) http://europa.eu.int/comm/employemnt_social/soc-prot/disable/pc.pdf


� Směrnice Rady 2001/16/EC – Obvyklé vlaky � HYPERLINK "http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=32001L0016model=guichett" ��http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=32001L0016model=guichett�


Rozhodnutí Komise COM (2002) 732 s ohledem na technickou specifikaci součinnosti ve vztahu k subsystému infrastruktury transevropských vysokorychlostních vlakových systémů s odkazem na čl. 6(1) Směrnice Rady 96/48/EC � HYPERLINK "Http://www.aeif.org/public/docs/tsis/l_2452002912en01430279.pdf" ��Http://www.aeif.org/public/docs/tsis/l_2452002912en01430279.pdf�


Rozhodnutí Komise COM (2002) 735 s ohledem na technickou specifikaci součinnosti ve vztahu k vozovému parku transevropských vysokorychlostních vlakových systémů s odkazem na Směrnici 96/48/EC


� HYPERLINK "http://www.aeif.org/public/docs/tsis/l_24520020912en04020506.pdf" ��http://www.aeif.org/public/docs/tsis/l_24520020912en04020506.pdf�


� HYPERLINK "http://europa.eu.int/comm/transport/rail/index_en.html" ��http://europa.eu.int/comm/transport/rail/index_en.html�


Konzultační dokument o mezinárodních právech pasažérů vlakové dopravy a závazcích, Evropská komise, GŘ energie a dopravy (říjen 2002)


http://www.europa.eu.int/comm/transport/railů/passenger/doc/cd-en.pdf


� COST 335 – Přístupnost pasažérů k těžkým vlakovým systémům; publikace Evropské komise (1999) ISBN 92-828-8223 – http://www.cordis.lu/cost-transport/src/csot-335.htm


� Viz: http://www.europa.eu.int/comm/transport/rail/package2003/doc/com143-en.pdf


� Návrh nařízení Evropského parlamentu a Rady na zavedení společných pravidel kompenzace a asistence pasažérům letecké dopravy v případě odmítnutí naložení nebo zrušení nebo dlouhého zpoždění letu. Schváleno po vyjednávání ve 3. čtení v Parlamentu, prosinec 2003. Již v platnosti (COM(2001) 784, novelizováno)


Konzultační dokument Evropské komise o smlouvách leteckých společností s pasažéry


� HYPERLINK "http://www.europa.eu.int/comm/transport/air/rights/consult_contract_en.htm" ��http://www.europa.eu.int/comm/transport/air/rights/consult_contract_en.htm�


Závazky letových služeb pasažérům, Závazek letištních dobrovolníků o letových službách pasažérům, 2001


� HYPERLINK "http://www.ecas-ceac.org/uk/documents/Airline%20Commitment-e.pdf" ��http://www.ecas-ceac.org/uk/documents/Airline%20Commitment-e.pdf�


http://www.ecac-ceac.org/uk/documents/Airport%20Commitment-e.pdf


� Směrnice 2003/24/EC Evropského parlamentu a RAdy novelizuje Směrnici Rady 98/18/EC ze 17. března 1998 o pravidlech bezpečnosti a standardech pro pasažéry lodí, 14. dubna 2003


� HYPERLINK "http://www.eu.europa.int./eur-lex/pri/en/oj/dat/2003/l_123/l_12320030517en00180021.pdf" ��http://www.eu.europa.int./eur-lex/pri/en/oj/dat/2003/l_123/l_12320030517en00180021.pdf�


Komuniké Evropské komise o posílení bezpečnosti pasažérů lodí v EU (COM(2002) 15)


http://www.eu.europa.int./comm/transport/themes/maritime/passenger-safety/index_en.html


� Směrnice rady 2000/78/EC z 27. listopadu 2000 ustavující obecný rámec rovného zacházení v zaměstnání a na pracovišti


Směrnice o standardizaci výtahů (95/16/EC – 29. června 1995)


Směrnice EC o konstrukci výrobků – 89/106, 21. prosince 1998 (OJ 11. 2. 89)


� Směrnice Rady a Evropského parlamentu 95/16/EC o sblížení zákonů členských zemí ve vztahu k výtahům,


http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=319995L0016&model=guichett


� Směrnice Rady vytvářející obecný rámec rovného zacházení v zaměstnání a na pracovišti 2000/78/EC (27. listopadu 2000)


http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/news/2001/jul/dir200078_en.html


� 2010 Bezbariérová Evropa pro všechny: Zpráva Odborné skupiny vytvořené Evropskou komisí, říjen 2003. Viz: Http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/index/final_report_ega_en.pdf


� � HYPERLINK "http://eurps.eu.int/eur-lex/en/com/cnc/2001/com2001_0264en01.pdf" ��http://eurps.eu.int/eur-lex/en/com/cnc/2001/com2001_0264en01.pdf�; 2001


� 2 Směrnice EU o veřejných zakázkách. Směrnice 2004/17/EC Evropského parlamentu a Rady z 31. března 2004 koordinující proces zadávání veřejných zakázek firmám v oblasti vody, energie, dopravy a poštovních služeb. OJ L 134, 30/04/2004 P.0001 – 0113http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dat/2004/l_134/l_13420040430en00010113.pdf


a Směrnice 2004/18/EC Evropského parlamentu  Rady z 31. března 2004 o koordinaci procesu udílení zakázek na veřejné práce, veřejné zásobování a veřejné služby, OJ L 134, 30/04/2004 P. 0114 – 0240


� HYPERLINK "http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dt/2004/l_134/l_13420040430en01140240.pdf" ��http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dt/2004/l_134/l_13420040430en01140240.pdf�, předpokládají začlenění technické specifikace do kritérií přístupnosti.





